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2جامعة البليدة   

  مقدمة: . 2

يعتبر مقياس إقتصاد ابؼؤسسة ذك أبنية كبتَة نظرا لإرتباطو ببقية ابؼقاييس الأخرل، إذ أنو يدرس لكل طلبة السنة  
 الثانية، بحيث يندرج ضمن الوحدة الأساسية لطلبة العلوـ ابؼالية كالمحاسبية كلطلبة علوـ التسيتَ، كضمن الوحدة

باطو بدراسة ابؼؤسسة التي تعتبر المحرؾ الأساسي للنشاط الإقتصادم ابؼنهجية لطلبة العلوـ الإقتصادية، كنظرا لإرت
 كالتنمية الإقتصادية.            

بصعت ىذه ابؼطبوعة كل ابؼواضيع ابؼرتبطة بابؼؤسسة الإقتصادية بحيث صيغت كفق أسس التأصيل النظرم، مع   
تفادة منها، آملتُ أف ترقى إلذ مستول إحتًاـ الأصوؿ العلمية كابؼنهجية، لتسهل على الطالب تصفحها كالإس

 تطلعات الطلبة كتكوف دعما بؽم في بحوثهم كدراساتهم، كلتكوف إضافة علمية للمكتبة ابؼركزية بابعامعة.

ضمت ىذه ابؼطبوعة بؾموع من المحاضرات التي تم إختيارىا بالرجوع إلذ ابؼقرر الوزارم، لتتلبءـ مع طبيعة تكوين  
 علوـ إقتصادية كمالية كعلوـ التسيتَ، كجاء ترتيبها كما يلي:طلبة السنة الثانية 

 ؛مفهوـ ابؼؤسسة اضرة الأكلذ: المح-

 المحاضرة الثانية: تصنيف ابؼؤسسات ؛-

 ؛ابؼؤسسة كالمحيط اضرة الثالثة: المح-

 ؛ابؼؤسسة كىياكل السوؽالمحاضرة الرابعة: -

 ؛موارد ابؼؤسسة بػامسة: المحاضرة ا-

 ؛أبماط بمو ابؼؤسسة رة السادسة: المحاض-

 ؛تطور ابؼؤسسات العمومية ابعزائرية لمحاضرة السابعة: ا-
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ابؼؤسسة ىي مفهوـ ذك طبيعة جد معقدة، تتميز بالشمولية كبيكن النظر إليها من زكايا مفهوم الدؤسسة:  .3
متعددة، حيث تعبر ابؼؤسسة عن كاقع إقتصادم كإجتماعي كقانوني....، كونها تعمل في بيئة بؾتمعية بؿددة، كبسثل 

 في نفس الوقت جزءا لا يتجزأ من البيئة التحتية الإقتصادية كالإجتماعية لأم بؾتمع مهما كاف.

فابؼؤسسة بهذا ابؼنظور بؽا كظائفها ابػاصة بها كابؼتميزة عن الوظائف بؼختلف ابؽيئات الأخرل ابؼشابهة بؽا، 
ابؼتحرؾ أك كما يعبر عليو ابؼنظركف أنها في فبمفهومها ابغديث ىي القلب النابض للبيئة الإقتصادية في شكلها 

حركية ديناميكية كالتي في ميزتها الرئيسية تشكل معلما للتطور كالتغيتَ، فالمحيط ابغالر للمؤسسات ىو جد معقد 
 .1كغتَ مؤكد

يزات كمن ىذا ابؼنظور فإف ابؼؤسسة ىي ابؽيكل القائم كالمحرؾ الأساسي كالنواة الفعالة لإقتصاديات العالد، فم
ابؼؤسسة بزتلف من بؾتمع لأخر كفي نفس المجتمع بزتلف من كقت لأخر كبذلك بقدىا تعاني في بعض الأكقات 
نظرا لعدـ الإستقرار أك نتيجة بعملة من ابؼتغتَات ابؼتسارعة التي بسس بؾالات بـتلفة كبالتالر يصعب التنبوء بها كلا 

ا عليها، لذا تسعى دكما ىذه الأختَة أم ابؼؤسسة إلذ بؿاكلة بذلك تشكل تهديدا مستمر  بيكن السيطرة عليها كىي
التكيف كالتعايش مع ابؼتغتَات بل أكثر من ذلك إلذ الإعتماد على تلك ابؼتغتَات كاستثمارىا لصالح ابؼؤسسة من 

م يشكل خلبؿ العمل ابؼستمر على التنبؤ ابؼستقبلي كالتًصد على بـتلف التقلبات التي قد تطرأ على بؿيطها، كالذ
ابغقل التنافسي من بتُ أىم عناصره كونو يتحكم في طبيعة أنشطة ابؼؤسسات سواء بصورة مباشرة أك غتَ مباشرة 

 كىذا عن طريق الفهم ابعيد بؽذا السوؽ كبالنتيجة تهيئة الظركؼ ابؼناسبة لاقتحامو.

 خصائص كأىداؼ ابؼؤسسة.كعليو سوؼ نتطرؽ إلذ تعريف ابؼؤسسة ثم نشتَ إلذ كظائف ابؼؤسسة كأختَا إلذ 

من غتَ ابؼمكن أف نضبط تعريفا مانعا جامعا بؼفهوـ ابؼؤسسة نظرا لتعدد التوجهات تعريف الدؤسسة:  1.3
حيث أف مفهومها يتميز بالشمولية كتعدد الزكايا التي ينظر منها كالتوقف عند أم  2كابؼدارس الفكرية في ىذا ابؼنحى

 جانب من ابعوانب يكوف حسب الأبنية كالغرض من إستعمابؽا.

                                                           
 .3، ص 2015-2014، كلية العلوـ الإقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، ابعزائر، لزاضرات في إقتصاد الدؤسسةصولح بظاح،  – 1
قتصادية كعلوـ التسيتَ، جامعة كلية العلوـ الإ  ، علوـ التسيتَ،ماجستتَ مذكرة، أثر تقلبات معدل الفائدة على أداء الدؤسسةبن ابؼوفق سهيلة،  - 2

 .07، ص 2006 -2005قسنطينة، ابعزائر،  ،منتورم
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بؽذا بكاكؿ أف نسرد بعض منها سواء ما تعلق بالغاية أك بالشكل أك حتى بابؼوضوع، فابؼؤسسة تهدؼ من زاكية 
البعض مكسب للرزؽ، كقد تراىا بعض الأطراؼ مصدر لازدياد ثركة الأمم، كمن بتحقيق الأرباح حيث يعتبرىا 

 خلبؿ ىذا ابؼنظور تتعدد التعاريف حوؿ ابؼؤسسة كنذكر منها على ابغصر لا ابؼثاؿ ما يلي:

ابؼؤسسة ىي بصلة من الوسائل تتشكل من بؾموعة من عناصر تكوف مادية كمعنوية تستثمر من طرؼ بؾموعة  -أ
 .1ص، بغرض الوصوؿ إلذ إشباع ىدؼ إقتصادم كإجتماعيمن الأشخا

ابؼؤسسة ىي كحدة إنتاجية كمركز توجيو عوائد الإنتاج، إذف بيكن إعتبارىا كوحدة إجتماعية تتخذ بؾموعة  -ب
 . 2من القرارات من أجل إقتحاـ أكبر عدد من الأسواؽ، ككذلك لتحقيق بؾمل أىدافها 

قتصادية ك إجتماعية مستقلة نوعا ما ، تؤخذ فيها القرارات حوؿ تركيب تعرؼ ابؼؤسسة على أنها منظمة إ -ج
 .3الإعلبمية بغية خلق قيمة مضافة حسب الأىداؼ في نطاؽ زماني كمكاني الوسائل البشرية، ابؼالية ، ابؼادية ك

امكانيػات ماديػة، مالية، ابؼؤسسػة منظمػة بزػتص في انتػاج، تبػادؿ، توزيػع السػلع ك ابػػدمات الػتي برتػوم علػى  -د
 .4بشرية، بحيث تعمل من أجل برقيق ابؽدؼ الذم أنشأت من أجلو

ػج كػػل عوامل جتمػػاعي معػتُ، ىدفػػو دمإطػػار قػانوني ك إقتصػادم مسػػتقل ماليػا في إابؼؤسسػة ىي كل تنظػػيم  -ق
اديتُ آخرين، بغرض برقيق نتيجة ملبئمة قتصإنتاج ك/أك تبادؿ السلع ك/أك خدمات مع أعواف الإنتاج من أجل الإ

ختلبؼ ابغيػز ابؼكػاني ك الزمػاني الػذم توجػد فيػو ك تبعػا بغجم ك نوع إىذا ضمن شركط إقتصادية بزتلػف بػك 
 .5نشاطها

                                                           
 .25، ص 2000، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، بن عكنوف، ابعزائر، إقتصاد وتسيير الدؤسسة عبد الرزاؽ بن حبيب، - 1
 .11-10، ص ص 1998العامة، ابعزائر، ، دار المحمدية 2، طبعة إقتصاد الدؤسسة إبظاعيل عرباجي، - 2
 .26، ص 2006، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر، 4، طبعة إقتصاد الدؤسسةعمر صخرم،  - 3
 .10، ص 1998، دار المحمدية العامة، ابعزائر، 1، طبعة إقتصاد الدؤسسةناصر دادم عدكف،   - 4
 .11، ص نفس الدرجعناصر دادم عدكف،  - 5
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كىي  نتػاج بغػرض التسػويق،سػتقلة ماليػا ىػدفها تػوفتَ الإقتصػادية ابؼؤسسة على أنها بصيع ابؼنظمػات الإتعرؼ ابؼ -ك
البشرية،  منظمة بؾهزة بكيفية توزع فيها ابؼسػؤكليات ك بيكػن أف تعػرؼ بأنها كحػدة إقتصػادية تتجمػع فيهػا ابؼػوارد

 .1 ابؼادية، ابؼالية، اللبزمة للئنتاج الإقتصادم، بغرض برقيق نتيجة ملبئمة

، جتماعيةز الػػربح ك ابؼنفعػة الإعتمػػاد علػػى حػوافبالإ، القػػرار، طبقػا لأىػداؼ بؿػددةابؼؤسسػة ىػي مركػز لصػػنع  -م
كمن ىنا بيكننا القوؿ أف ابؼؤسسة ىي عبارة عن بؾموعة من الوسػائل ابؼاديػة ك ابؼاليػة ك البشػرية كجػدت من أجل 

 برقيق أىدافها.

النقاط التالية  بىتلط مصطلح ابؼؤسسة مع مصطلحات أخرل، بكددىا فيالدؤسسة والتسميات الدرتبطة بها:  2.3
 بينها:  مع إظهار الفوارؽ ابؼوجودة

عتبارياف أك أكثر على إعقد بدقتضاه يلتزـ شخصاف طبيعياف أك  ئرم على أنهازاتظهر في القانوف ابع الشركة: -أ
قتساـ الربح الذم قد ينتج أك برقيق إابؼسابنة في نشاط مشتًؾ، بتقدنً حصة من عمل أك ماؿ أك نقد، بهدؼ 

 .2 عن ذلك ، كما يتحملوف ابػسائر التي تنجرقتصادم ذم منفعة مشتًكةإأك بلوغ ىدؼ قتصاد إ

 شخاص الدائمتُ العاملتُ كالتابعتُ لأبؾموعة من ا ابؼنشأة على أنها  .Baudin M.L يعرؼ الدنشأة: -ب 

تَة ليس بؽا شخصية قانونية لأخمن منشأة أك عدة منشآت، كىذه النفس ابؼنظم، بحيث بيكن أف تتكوف ابؼؤسسة 
 تكوف نسبية كلو فيية ابؼنشأة لبلستقإة قانونية متميزة، ك في حالة شهرة المحل، بينما بقد ابؼؤسسة تتمتع بشخصي إلا

 لبؿـ، كمن خلأراقبة رب العمل، تبقى بؿاسبتها مرتبطة بابؼؤسسة اا تبقى خاضعة بؼرا لإنهحالة إدارة خاصة بها، نظ
  .3 حسابات خاصة

                                                           
 .12، ص الدرجع السابقإبظاعيل عرباجي،  - 1
 . 65، ص القانون الددنيمن  416الدادة ، ابعمهورية ابعزائرية الدبيقراطية الشعبية – 2
 .12، صسابقالجع الدر ، ناصر دادم عدكف - 3
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بؾموعة  ية التي برتوم علىابؼشركع على أنو العملية الفرد I.S.Oعرفت منظمة ابؼواصفات الدكلية  الدشروع: -ج
ىدؼ بؿدد كفقا داية كنهاية كابؼوجهة بكو برقيق من الفعاليات ابؼتناسقة كابؼسيطر عليها، كالتي بؽا تاريخ ب

 .1 للمتطلبات المحددة

ا بذمع العناصر ابؼكونة لأنهقتصادية منظمة، لإعتبار ابؼؤسسة اإبيكن P de Bruyn  حسب  الدنظمة: -د 
مسابنة فعالة، من  أك عندما يريدكف ابؼسابنة فيها، د فيها،ار فلأث تتكوف ابؼنظمة من بغظة قبوؿ اتَة، بحيلأخبؽذه ا

ابؼؤسسة أك ابؼنظمة من ستمرار إك  يكوف ابؼسابنوف مشاركوف في كجود أجل الوصوؿ إلذ برقيق أىدافها، كبهذا ابؼعتٌ
 .2مسابنتُ، مالكتُ، إدارة، عاملتُ، ...إلخ

إف ابؽدؼ من الوجود الوظيفي للمؤسسة الإقتصادية ىو البقاء في طريق الربح ك النمو ك وظائف الدؤسسة:  3.3
بصفة لتجسيد ذلك لابد من إبهاد قالب تنظيمي يضمن التوزيع ابؼتناسق بتُ الأدكار ك الوظائف داخل ابؼؤسسة 

 تكاملية، ككذا بهب تبتٍ بمط تسيتَ إستًاتيجي يتصف بالفعالية ك الكفاءة.

ك في ىذا المجاؿ تأتي بؾموعة من الوظائف داخل ابؼؤسسة ك بؽا من الأبنية بؼا كاف في دفع حركية ىذه ابؼؤسسة، ك 
ككذلك بابعانب  تعلق منهالعل الوظائف التي ترتكز عليها ابؼؤسسة سواء ما تعلق منها بابعانب ابؼالر أك ما 

التنموم أك حتى ابعانب الإنتاجي ك التسويقي،كل ىذه الوظائف بتظافرىا ك تواجدىا برقق تلك الغاية ضمن 
جتماعها في كقت كاحد اب كظيفة أخرل كوف ىذه الوظائف بإعلى حس ابؼؤسسة، كلا بيكن لنا أف نغلب كظيفة

ما كانت، بحيث يعود إليهم الدكر الأساسي في مواجهة قتصادية مهإتشكل العصب ابعوىرم في أم مؤسسة 
 .3 ابؼنافسة أك التصدم لأم مستجدات جراء تأثتَ المحيط ابػارجي

 كبفا سبق ذكره، بيكن أف نلخص كظائف ابؼؤسسة الإقتصادية في العناصر الآتية:

إف الوظيفة ابؼالية تعتبر من أىم الوظائف التي تعتمد عليها ابؼؤسسة الإقتصادية في حركيتها  الوظيفة الدالية: 1-أ
 كذلك بؼا بؽا من الأبنية البالغة في برديد الوضعية ابؼالية بؽا.

                                                           
 . 24، ص2011، دفلأر الثانية، عماف، ا، الطبعة ، دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع كالطباعةإدارة الدشروعات العامةعبد الستار محمد العلي،  - 1
 .13، ص سابقالرجع الدناصر دادم عدكف،   - 2
 .45، ص الدرجع السابق ناصر دادم عدكف، - 3
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 كمن ىذا ابؼنظور سوؼ بكاكؿ أف نتطرؽ إلذ بعض العناصر ابؼتعلقة بالوظيفة ابؼالية للمؤسسة:

الوظيفة ابؼالية في تعريفها البسيط ىي بؾموعة ابؼهاـ ك العمليات التي  لوظيفة الدالية:تعريف وأهمية ا 1-1-أ
ابؼالر،  على إختلبؼ مصادرىا ابؼمكنة ك بالطبع ضمن بؿيطها1 تسعى في بؾموعها إلذ البحث عن رؤكس الأمواؿ

ي، لتأتي بعد ىذه العملية بعد برديد حاجاتها من الأمواؿ ضمن بـطط أك برنامج إستثمارم أكحتى برنامج بسويل
عملية ثانية كىي القرار بإختيار أحسن ابغاجات كدراسة الإمكانيات التي تسمح بؽا بتحقيق خططها كنشاطها 
بشكل عادم، كبالتالر الوصوؿ إلذ أىدافها في جانب الإنتاج ك التوزيع ك برقيق الأرباح حسب الظركؼ المحيطة 

 ذلك بالأخذ بعتُ الإعتبار عامل الزمن ك دكره في ذلك. بها كبرديد علبقتها مع ابؼتعاملتُ ك

كمن جهة أخرل فإف أبنية الوظيفة ابؼالية بالنسبة للمؤسسة في تغطية إحتياجاتها ابؼالية تكوف بناءا على إختيار 
ية مزيج مالر من الأمواؿ ابػاصة أك حتى التمويل الذاتي أك اللجوء إلذ الإقتًاض ك الذم بوقق بؽا أحسن مردكد

بتكاليف أقل ما أمكن كالأبنية للوظيفة ابؼالية تظهر حاليا في تنفيذ البرنامج ابؼالر، حيث تقوـ الوظيفة ابؼالية 
بدتباعتها بعد برديد ك توزيع مسؤكلية إستعماؿ الأمواؿ، ك توجيهها ك ابغرص على أف تتم العمليات ابؼالية ضمن 

برنامج يتم توزيعو خلبؿ السنة في شكل موازنات لتغطية بـتلف  ابػطوط ابؼرسومة بؽا سابقا كيتم الإعتماد على
 ابغاجات من الأمواؿ على أف في نهاية كل فتًة يتم رصد نظاـ مراقبة ليسهر على برديد أكلويات البرنامج ابؼنفذ.

أنها عملية قتصادية كوف ة الوظيفة ابؼالية في ابؼؤسسة الإك بيكن أف نضبط عبارة بسيطة بردد لنا بصورة مباشر 
بعائد ملبئم كفقا للتكلفة، مراعتُ ابعانب الزمتٍ من أجل إنفاقها بطريقة مثلى صوؿ على الأمواؿ بقيمة مناسبة ك ابغ

 للوصوؿ إلذ أغراض ابؼؤسسة.

ترتبط أىداؼ الوظيفة ابؼالية بأىداؼ ابؼؤسسة الإقتصادية،  الأىداف الأساسية للوظيفة الدالية: 2-1-أ
عى إلذ برقيقها من خلبؿ إستًابذياتها العامة كالتي تتفرع إلذ إستًاتيجية ثانوية أك فرعية ضمن فالنهايات التي تس
 .2 الإستًاتيجية ابؼالية

                                                           
قتصادية، العلوـ الإ، ماجستتَ  مذكرة، -دراسة حالة شركة الأشغال العامة و الطرقات  –تقييم الدؤسسة من وجهة نظر البنك خي،، ابؼأحلبـ  - 1
 .21، ص2007-2006قتصادية ك علوـ التسيتَ ، جامعة منتورم ،قسنطينة ، ابعزائر، بنوؾ كتأمينات،كلية العلوـ الإصص بز
 .23-22، ص ص الدرجع السابقأحلبـ ابؼخي،،  - 2
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فمن أىداؼ ابؼؤسسة بطبيعة ابغاؿ يأتي الربح في أكؿ مرتبة بإعتباره ابؼفهوـ الأساسي الذم يدخل ضمن العديد 
  النشاط ك غتَ ذلك.من الأىداؼ الأخرل مثل إستمرارية ابؼؤسسة في

كيعتبر إحداث الثركة كهدؼ إستًاتيجي بابؼقارنة مع إحداث كبرقيق الربح ك ىذا أمر منطقي، ذلك أف ابؼسابنة في 
إحداث أك إستحداث الثركة ضمن إستًاتيجية تقوـ على ابؼدل الطويل أفضل من زيادة الأرباح لكن على ابؼدل 

 من إستًاتيجية زيادة الثركة ك قد يتم ابعمع بينهما غتَ أف العكس لايتحققالقصتَ، ك قد تكوف زيادة الأرباح جزء 

كما تهدؼ القرارات ابؼالية بصفة عامة إلذ تعظيم القيمة ابغالية لثركة صاحب ابؼشركع بغض النظر عن الشكل 
كن أف نضبط القانوني ك الإقتصادم للمؤسسة، أم الزيادة في قيمة ابغصة للشريك في ابؼؤسسة، ك تبعا لذلك بي

 .بؾموعة من أىداؼ الوظيفة ابؼالية للمؤسسة

الحاجة الدالية الدرتبطة بنشاط الدؤسسة طبقا لخطتها الإستراتيجية و ذلك لتحديد الوسائل  دراسة 1-2-1-أ
الحالية الضرورية لتغطية ىذا النشاط والوقت الدناسب للحصول عليها مع مراعاة لستلف الأنشطة التي سوف 

 .ينفق عنها وزمن تنفيذىا
ول على الأموال الدطلوبة بحيث تعمل على دراسة الإمكانيات الدتوفرة أمام الدؤسسة للحص 2-2-1-أ

 .الدقارنة بين الإختيارات الدمكنة و إقتراح أحسن مردودية وأقلها تكلفة
إختيار أحسن طرق التمويل حيث تكون عادة في شكل مزيج بين لستلف الدصادر و تحقيق  3-2-1-أ

 .أحسن مردودية مالية
لق بوسائل الإنتاج الضرورية، لذذا إعادة ما يتم إقتراح تتم دراسة الإمكانيات الدقترحة فيما يتع 4-2-1-أ

 عدة مشاريع ليتم الدفاضلة بينها وإقتراح أحسنها وفقا لعدة معايير مالية.

يعتبر تسيير خزينة الدؤسسة و سيولتها الدالية من أىم الدهام و أعقدىا حيث تلتقي فيها لستلف  5-2-1-أ
، ونظرا لذذه التعقيدات فإن تسيير الخزينة يناط إلى أحسن الدسيرين اليةتعلقة بالوظيفة الدالعوامل والجوانب الد

 .الداليين
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إذف ما بيكن ملبحظتو كفقا للنقاط السالف ذكرىا يتجلى لنا أبنية الوظيفة ابؼالية كالتي تكمن في الإستعماؿ ابعيد 
إعدادىا من جهة كمن جهة أخرل فإف لإمكانيات ابؼؤسسة ليس أثناء تنفيذ ابػطط ك البرامج فقط، بل حتى عند 

ىذه الوظيفة بتوفتَىا ىذا ابعانب من ابؼراقبة بؼختلف كظائف ابؼؤسسات الأخرل تعمل الأختَ على برقيق 
 .ابؼردكدية ابؼالية بؼدل قدرتها على التحكم في ابعانب ابؼالر مع التنسيق مع الوظائف الأخرل

إف التخطيط ىو أساس النجاح القائم على التصرفات ابؼالية ضمن ابؼؤسسة  التخطيط الدالي والرقابة: 3-1-أ
كىذا كفقا بػطة مالية مرصودة مسبقا كىذه ابػطة يتعتُ التحديد فيها كل نقاط القوة كالضعف في أم مشركع 

 .مهما كاف ك بالتالر لا بيكن لنا أف نهمل دكر التحليل ابؼالر في بقاح ىذه ابػطة

التخطيط كالرقابة من ابؼهاـ الرئيسية للمدير ابؼالر في أم مشركع كالذم يتعتُ عليو أف يراعي  كما تعتبر كظيفة
 بؾموعة من ابػطوات الأساسية:

 .تحديد الدشكلة أو الفرصة الدتاحة 1-3-1-أ
 .تحديد أفضل الطرق البديلة في التمويل مع رصد كل الدشاغل و تقديم الحلول لذا 2-3-1-أ
 .بديل و التنبؤ بنتائج تتبع كل بديل تحديد كل 3-3-1-أ

 . إختيار كل البدائل ووضع الخطة في صورتها النهائية 4-3-1-أ
الغرض من ىذه ابػطة التي يضعها ابؼستَ ابؼالر ىو برقيق الأىداؼ المحددة، ك يتم على ىذا الأساس مقارنة نتائج 

 :عمليات التشغيل بهذه الأىداؼ ك بالتالر فإف عملية الرقابة ىي

 .قياس الأداء -

 .مقارنة ابػطط بالنتائج -

 .زمة لتحستُ الأداءلبإبزاذ الإجراءات ال -

ك تلعب الإدارة ابؼالية دكرا أساسيا في عملية الرقابة كبالذات في جوانبها الكمية، كما بذدر الإشارة إلذ أف إجراء 
عملية بزطيط، فنجد أف النسب ابؼالية تدخل في التحليل على البيانات ابؼاضية تعتبر نقطة البداية الطبيعية لأم 

نطاؽ الأساليب الكمية للتخطيط كالرقابة، ك ذلك أف مثل ىذا النوع من التحليل يظهر مركز ابؼؤسسة ابؼالر ك 
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في ضوء الإمكانيات ابعديدة التي يتم ابغصوؿ عليها بغرض برقيق أىداؼ بؿددة،كما  إمكانياتها، كيتم التخطيط
 .لتعادؿ أداة أساسية لتخطيط الأرباحيعتبر برليل ا

برتل كظيفة التموين مكانة ىامة في ابؼؤسسة، كما تعتبر من الوظائف التي تعتمد عليها  الوظيفة التموينية: 2-أ
للحصوؿ على الإمدادات من ابؼواد ك الوسائل الضركرية التي يتطلبها نشاطها، بؽذا بقد أف دائرة التموين ىي من 

امة كالرئيسية في ابؼؤسسات، إذ أف بقاح أم مؤسسة يتوقف على أداء كظائفها لأنشطتها ابؼختلفة بتُ الدكائر ابؽ
كخاصة على مدل توفتَ ابؼوارد كابؼستلزمات كابػدمات الضركرية في الوقت ابؼناسب ك بالكمية ابؼناسبة كابعودة 

في العملية الإنتاجية كالتي على ضوءىا  ابؼناسبة من طرؼ ابؼورد ابؼناسب بالسعر ابؼناسب ك ىذا بغرض إستخدامها
 .1 تبرز أبنية ابؼؤسسة ك تزيد من منافسيها في السوؽ

قبل التطرؽ بؼفهوـ التموين بهب أكلا التفرقة بتُ كظيفة التموين ككظيفة الشراء،  تعريف وظيفة التموين: 1-2-أ
حيث يعتبر ىذا الأختَ نشاط من أنشطة التموين كالذم يدخل ضمن ستَ عملية الإنتاج كالذم يتم إما في 

الأكبر من ابؼشتًيات التي ابػارج بسثل ابعزء  الأسواؽ الداخلية أك ابػارجية، إلا أف ابؼشتًيات التي يتم إقتنائها من
تتم على نطاؽ ابؼؤسسة، ككذا من بتُ أنشطة كظيفة التموين بقد عملية التخزين أك كما يطلق عليها أيضا عملية 
ستَ ابؼخزكف، فتعتبر من أىم العمليات في الستَ ابغسن لعملية التموين، فهو بيثل حلقة كصل بتُ التمويل كعملية 

 .التسويق الإنتاج ككذا بتُ الإنتاج ك

كعليو تعرؼ الوظيفة التموينية بأنها الوظيفة التي تهتم بتحديد الإحتياجات ككضع برنامج خاص ك كذا البحث عن 
ابؼوردين كإختيار أحسنهم،كذلك التسيتَ ابؼادم كالإقتصادم بؽذه ابغاجات ك من خلبؿ التعاريف السابقة 

صناعي كاف أك بذارم بدواد أكلية أك ابؼواد التامة الصنع  نستخلص تعريفا عاما للتموين ك ىو:" أنو مد أم مشركع
أك نصف ابؼصنعة...إلخ، بالكمية ك النوعية ابؼرغوب فيها ك في الزمن ابؼناسب ك بأقل تكلفة بفكنة ك في أحسن 

 .2 ظركؼ العمل مع تفادم نفاذ ابؼخزكف ك تعطل العمل"

 :كأخرل فرعية بيكن تقسيمها إلذ كظائف رئيسيةوظائف التموين:  2-2-أ
                                                           

، مذكرة ببجايةمساهمة في تخفيض تكاليف الدؤسسة من خلال التحكم في وظيفة التموين:مؤسسة تصنيع وتوزيع الحليب مهتٍ بوريش،  - 1
 . 62،ص  2012-2011 ابعزائر، ماجستتَ، جامعة بسكرة،

 .20، ص 1998، إدارة الشراء و التخزين )مدخل كمي(مهدم حسن زكيلف ك علي سليم العلبكنة،  - 2
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 ندرجها في أربعة عناصر:وظائف رئيسية:  1-2-2-أ

الاحتفاظ بالوثائق الأساسية )السجلبت(: ك تتمثل في سجل الأسعار، سجل ابؼخزكف، سجل ابؼوردين، سجل  -
 .ابؼشتًيات...إلخ

 .كابؼستعملة ك الكامنة ك ذلك عن طريق برليل العركض البحوث: تتمثل في دراسة كل مصادر التموين ابؼوجودة -

الشراء: تتمثل في مراجعة طلبات الشراء كابغصوؿ على العركض من أسعار ك مواصفات ك إصدار طلبات  -
 .1 الشراء ك متابعتها

 .2 إدارة ابؼوارد: تتمثل مهامو في برقيق ابؼستول الإقتصادم للمخزكف ك ابغفاظ على توازنو -

 :ك التي تساىم بقسط كبتَ كظيفة التموين بالقياـ بها ك ىي وظائف فرعية: 2-2-2-أ

  .تقارير الصنع ك الشراء -

  .ابؼواصفات  -

 .الرقابة على ابؼخزكف -

 أىداف وظيفة التموين: 3-2-أ

 تكمن ىذه العملية في كوف أنها مبنية على أساس التدفق ابؼستمر من ابؼواد كإستثمار العمليات:  1-3-2-أ
الإمدادات، ك ىذا لضماف الستَ ابؼستمر، ك في حالة العجز عن الوفاء بهذه الإحتياجات نتيجة تأخر في الوصوؿ 
للمواد أك نفاذىا أك عدـ ابؼطابقة بؼواصفات الإنتاج، بفا يؤدم إلذ توقيف العمليات في ابؼؤسسة سواء بصورةكلية 

 .أك جزئية

في برقيق إستثمار العمليات عن طريق الإحتفاظ بكميات كبتَة  يكمنتقليل الإستثمار في الدخازن: 2-3-2-أ
من بـزكف ابؼواد ك لكن ىذه السياسة بسثل جزءا كبتَا من رأس ماؿ ابؼؤسسة أم تضخم بـزكنها، ك ىذه السياسة 

و تؤدم إلذ نقص في السيولة النقدية، علبكة على ما يتطلبو ىذه ابؼخزكف في النفقات للبحتفاظ بو كما يتعرض ل
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من بـاطر التقادـ كالإبلفاض من قيمتو، لذلك فلب يكفي أف يكوف الشراء أك ابؽدؼ منو ىو إستمرارية العملية 
 .الإنتاجية فقط كلكن بهب أف يزيد كمية ذلك بأقل إستثمار في التخزين

ف أبنية أما ىذه العملية بؽا من الأبنية بؼا كاف، كوف أتحديد مستوى الجودة للمواد الدستثمرة: 3-3-2-أ
 .ابعودة في عملية الشراء مرتبطة مع مدل ملبئمة عنصر ما للغرض الذم يستخدـ لو

فلب يكفي ضماف ابغصوؿ على ابؼواد ابؼشتًاة بابعودة ابؼلبئمة، بل الحصول على أقصى الأسعار:  4-3-2-أ
د حيث تقوـ بدراسة ابؼناسب، لذا نرل ابؼؤسسات الكبتَة لا تتعامل مع مورد كاح بهب أف يقتًف ذلك بالسعر

 .بصيع العركض التي تقدـ من طرؼ ابؼوردين

الشراء يساىم في المحافظة على ابؼركز التنافسي، ك ىذا من خلبؿ المحافظة على الدركز التنافسي: 5-3-2-أ
 .بحوث الشراء كابؼتعلقة مثلب بابؼنتجات كالأسعار ك كسائل النقل

بؼادم ك ابؼالر ك حتى ابػدماتي ،أساسي كبؿورم ضمن النشاط يعد الإنتاج بشقو ا الوظيفة الإنتاجية: 3-أ
الإنساني للفرد كابعماعة، ك نظرا لأبنية ىذا العنصر ك مالو من نتائج في إستمرارية بمو إقتصادية الدكؿ كتقدـ 

ىذا قصد المجتمعات بات لزاما تنظيم ىذه العملية كإدارة مواردىا المحدكدة ضمن كحدات إنتاجية بـتلفة الأحجاـ، ك 
ابغصوؿ على الإنتاج ابؼطلوب لإشباع حاجاتها ابؼتنامية، كمع تعقد كتشابك العلبقات الإجتماعية كالإقتصادية 
ظهرت ابغاجة بؼزيد من ابعهود لتنظيم ك إدارة ابؼوارد ك كذلك عمل الوحدات الإنتاجية ابؼختلفة للحصوؿ على 

يطرح ىذا التساؤؿ أم كيف بيكن لنا أف نستَ كظيفة الإنتاج الإنتاج بكفاية إقتصادية عالية، كإنطلبقا من ىذا 
ك الإعتماد عليها من جهة، ك من جهة أخرل إستمرارية العملية الإنتاجية  بحيث يتم الإعتماد على تدفق ابؼعلومات

  .1بؼا يعود بالفائدة على ابؼؤسسة الإقتصادية

لفكر الإقتصادم أنها تلك العملية في خلق ابؼنفعة بيكن أف تعرؼ عملية الإنتاج حسب ا مفهوم الإنتاج: 1-3-أ
 :ك ليس خلق ابؼادة أك على الأقل إضافة منفعة جديدة لد تكن معركفة سابقا فيمكن إعتبارىا

تلك العمليات التي تغتَ من شكل ابؼادة فتجعلها صابغة لإشباع حاجة ما ) ىذا ما يعبر عليو بابؼنفعة   -
 (.الشكلية
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عمليات النقل من مكاف تقل فيو ابؼنفعة التي تلد على الشيء إلذ مكاف أخر تزيد فيو منفعة كبيكن إعتبارىا   -
 (.الشيء دكف إخلبؿ لطبيعة الشيء من الناحية الشكلية )كىذا ما يعبر عليو بابؼنفعة ابؼكانية

ار زماني يؤثر على كبقد رأيا أخرا يعتبر من خلبلو أف عمليات التخزين التي تلد على الإنتاج فهي مرىونة بإط -
 ابؼنفعة التي تضاؼ على قيمة السلعة )كىذا ما يعبر بابؼنفعة الزمانية(.

كما بيكن الوصوؿ من خلبؿ ما سبق فإف عملية الإنتاج كالتي تصاحبها الوظيفة الإنتاجية ضمن ابؼؤسسة  -
 :الإقتصادية مرىونة بجانبتُ

جانب ابػدمات ك ىذا الرأم ناد بو الأستاذ الدكتور   ابعانب الأكؿ ىو جانب السلع أما ابعانب الثاني فهو
حيث اعتبر ىذا الأختَ أنها عملية إعداد ملبئمة للموارد ابؼتاحة بتغيتَ شكلها أك طبيعتها الفيزيائية 1كساب علي 

أك الكيمياكية حتى تصبح قادرة على الإستهلبؾ الوسيطي أك النهائي، ك ىذا الرأم أساسو ىو البحث أك إبهاد 
 .نفعةابؼ

يعبر عليو بالتخزين ىو مرىوف بالإستمرارية في الزمن أم أف ىذا  كمن الإنتاج الذم يتأثر بالتغيتَ الزماني أم ما
الأختَ )الزمن( ىو الذم تضمن فكرة ابؼنفعة أك برسينها أك كذلك قد تتأثر بالتغيتَ ابؼكاني إذا ما طرأت عملية 

 .النقل

الإنتاجي النشاط الأساسي في بـتلف ابؼؤسسات الإقتصادية بشكل عاـ،  يعد النشاطالنشاط الإنتاجي: 2-3-أ
فهو يعتبر أىم ابؼوضوعات التي تتناكبؽا الإدارة في الوقت الراىن ك ىذا بالإضافة إلذ العنصر ابؼتعلق بابعانب 

 التسويقي.

وجيهها للئنتاج كابػدمات في كيعرؼ النشاط الإنتاجي بأنو النشاط ابؼنظم ك ابؼوجو لإستخداـ ابؼوارد ابؼتاحة ك ت
 .شكلها ابعديد من أجل إشباع حاجات الإنساف

كالنشاط الإنتاجي الذم برتاج إليو ابؼؤسسة الإقتصادية يأخذ ثلبث أبعاد : البعد الاقتصادم ك البعد الإجتماعي 
 .ك البعد التحويلي
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، بغية ار ابؼكاني أك الزماني مهما كافطالبعد الإقتصادم يتمثل بتوظيف عناصر الإنتاج سواء ما تعلق منها بالإ
 .ابغصوؿ على الإنتاج

كما تعلق بالبعد الإجتماعي ما ىو إلا أساس من الأسس التنموية التي يعتبر فيها العنصر البشرم جوىر ابغركية ك 
نية السعي من أجل ترقية حاجاتو الأساسية، كأما ما تضمن بالبعد التحويلي يكمن أساسا في تلك العمليات الف

بهدؼ برويل ابؼواد الأكلية إلذ سلع كخدمات من خلبؿ إخضاعها بؼختلف العمليات كالطرؽ ك الأساليب خلبؿ 
 .ابؼواد الأكلية إلذ غاية إخراجها إلذ منتوج نصف نهائي أك منتوج نهائي بـتلف ابؼراحل التي بسر عليها

بها عناصر النشاط الإنتاجي من أجل إنتاج النظاـ الإنتاجي ىو الصيغة التي بذمع  النظام الإنتاجي: 3-3-أ
السلع ك ابػدمات كأنظمة الإنتاج عديدة كمتعددة فهناؾ أنظمة الإنتاج للمؤسسات الصناعية كأخرل بالنسبة 

 للمؤسسات ابػدماتية .

فالنظاـ الإنتاجي الصناعي يكمن أساسا في ابعانب الصناعي فيجب أف يتحلى بصيغة تنظيمية في إدارة الإنتاج 
 .بصورة خاصة مراعينا في ذلك ثلبث عوامل ك ىي ابؼدخلبت ك العمليات ك ابؼخرجات

أما النظاـ الإنتاجي ابػدماتي يكمن أساسا في بـتلف الصيغ التنظيمية لإدارة العمليات كحسب مفهومها ابػدماتي 
 .أم توفتَ خدمة معينة

ختلبؼ طبيعة العناصر ابؼستخدمة كىذا بىتلف النظاـ الإنتاجي على حسب إمهام النظام الإنتاجي: 4-3-أ
 .بسبب حجم ىذه العناصر أك بسبب صعوبة برديد معايتَ قياس الأداء أك بسبب طبيعة النشاط

 :كيقوـ النظاـ الإنتاجي بالعديد من ابؼهاـ منها على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر

 .برديد مواقع العمل -

 . تصميم العمليات بطرؽ علمية إقتصادية مزج عوامل الإنتاج )العمل كالالات كابؼواد(، ك  -

تطوير كتصميم ابؼنتجات بشكل يتلبءـ مع رغبات الزبائن ك متطلبات العمليات الصناعية ك كذا طبيعة ابؼواد  -
 .بالإضافة إلذ العمليات الإنتاجية
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لإنتاج من ناحية بزطيط الإنتاج ككضع السياسات الإنتاجية الكفيلة بتنفيذ ابػطط الإنتاجية كالرقابة على ا -
 التكاليف ك ابعودة ك الوقت .

 .ضماف تنظيم العمل العلمي كأنظمة ابؼناكلة كالتخزين في الوحدة الإنتاجية  -

تتجلى ىذه الوظيفة في بؾموعة العمليات كالمجهودات من طرؼ ابؼؤسسة كابؼوجهة  الوظيفة التسويقية: 4-أ
الأختَ، كما بهب إبقازه في بؾاؿ مواصفات ابؼنتوج الشكلية منها للسوؽ من خلبؿ معرفة ابؼتطلبات اللبزمة بؽذا 

فوظيفة التسويق بؽا أبنية كبرل بؼا تقدمو من جهود فيما بىص عملية تركيج كعرض ابؼنتوج للمستهلك في ، كالتقنية
م فقط بالطلب الوقت ابؼناسب ككذا بالطريقة ابؼلبئمة بغية برقيق أكبر الأرباح، فالتسويق بدفهومو الواسع لا يهت

، فمع زيادة ابؼنافسة ك تشبع 1ابغالر للسلع كابؼنتوجات التي توفرىا ابؼؤسسة بل أيضا التنبؤ بالطلب ابؼستقبلي
 .الأسواؽ أصبحت ابؼؤسسة تلجأ إلذ توقع ابؼستقبل ك بؿاكلة إستحضاره

إكتشاؼ رغبات التسويق ىو بؾموعة من العمليات ك الأنشطة التي تعمل على  تعريف التسويق: 1-4-أ
 ابؼستهلك من جهة ك برقيق للمؤسسة الربحية من جهة أخرل، فمجاؿ التسويق أك بالأحرل مفهوـ التسويق ىو

 :مفهوـ كاسع ك شامل كعليو نذكر فقط أىم التعريفات ابؼتعلقة بالتسويق ك ىي كالتالر

ما بوتاجوف، ك يتم برقيق ذلك من التسويق عملية إدارية إجتماعية بوصل بدوجبها الأفراد ك المجموعات على  -
 . "خلبؿ إنتاج ك تبادؿ ابؼنتجات ذات القيمة مع الأخرين "فيليب كوتلر

التسويق ىو بؾموعة العمليات أك الأنشطة التي تعمل على إكتشاؼ رغبات العملبء ك تطويرىا لإشباع رغباتهم  -
 .كبرقيق للمؤسسة الأرباح خلبؿ فتًة مناسبة

ة الأنشطة التي تؤدم إلذ إنسياب السلع ك ابػدمات من مصدر إنتاجها إلذ مصدر التسويق ىو بؾموع -
 .إستهلبكها

التسويق ىو بؾموعة ابعهود كالأنشطة التي تسهل إنتقاؿ السلعة أك ابػدمة أك الفكرة من مصدر إنتاجها إلذ  -
 للمنتج أك للمجتمع.مشتًيها كذلك بهدؼ برقيق ابؼنافع الإقتصادية ك الإجتماعية سواء للمستهلك أك 
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يرل تانتوف بأف التسويق ىو: " عبارة عن نظاـ متكامل تتفاعل فيو بؾموعتتُ من الأنشطة التي تعمل بهدؼ  -
 .1بزطيط كتسعتَ كتركيج السلع كابػدمات للمستهلكتُ ابغاليتُ كابؼرتقبتُ "

يعرفاف التسويق على أنو: " لنشاط الأفراد ابؼوجو إلذ إشباع ابغاجات  kotlerو   duboisكوتلر كديبوا   -
 .2كالرغبات من خلبؿ عملية ابؼبادلة " 

في حتُ يرل البعض بأف التسويق ىو: العملية التي من خلببؽا يستطيع الأفراد كابعماعات ابغصوؿ على إحتياجاتهم 
كرغباتهم من خلبؿ تبادؿ ابؼنتجات كالقيمة ابؼقابلة بؽا، التسويق عملية إدارية تسعى لتعظيم العائد ابؼستثمرين عن 

 .مع العملبء ابؼستهدفتُ كابغصوؿ على ميزة تنافسية  طريق تطوير كتنفيذ إستًاتيجيات بناء علبقات ثقة

في حتُ عرفت ابعمعية الأمريكية التسويق على أنو: " بصيع النشاطات الضركرية التي تهدؼ إلذ توجيو تدفق السلع 
 كابػدمات من ابؼنتج إلذ ابؼستهلك كابؼستعمل الصناعي ".

سبة للؤشخاص ابؼناسبتُ، في ابؼكاف ابؼناسب، كفي الوقت كما أنو عرؼ على أنو : " تقدنً السلع كابػدمات ابؼنا
 ابؼناسب، بالسعر ابؼناسب، بدزيج إتصاؿ تركبهي مناسب ".

التسويق ىو عملية البحث كإكتشاؼ حاجيات كرغبات ابؼستهلكتُ كالعمل على تربصتها إلذ مواصفات خاصة 
أكبر عدد من ابؼستهلكتُ كبسكينهم من ابغصوؿ  بالسلع كابػدمات كالقياـ بالأنشطة اللبزمة لكي تكوف في متناكؿ

 .3عليها لإشباع حاجاتهم كرغباتهم 

من خلبؿ التعاريف السابقة بيكن القوؿ بأف التسويق لا يبحث في حاجات كرغبات الأفراد عند ظهورىا أك في 
علبقات الثقة مع الزبائن الاليات ابؼناسبة لتلبيتها فقط، بل يتعداه لبناء الإستًاتيجيات كالبحث عن كيفيات بناء 

كضماف كلائهم، ككذلك بؿاكلة فهم سلوكات الأسواؽ كابؼنافستُ فيها، ككل ذلك من أجل ضماف عائد يرضى 
 ابؼستثمرين ابؼخاطرين بأموابؽم.
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 :1 عناصر السياسة التسويقية 2-4-أ 
لغرض بذارم، فالسلعة السلعة ىي عبارة عن منتوج مادم أك خدمات تقدـ للسوؽ سياسة السلعة:  1-2-4-أ

ىي أداة كصل بتُ ابؼؤسسة ك ابؼستهلك، فما يهمو ابؼستهلك بالدرجة الأكلذ ىو ما يتحصل عليو من منفعة بعد 
الإستعماؿ كذلك مقابل ما يدفعو في الشراء، أما ما تهتم بو ابؼؤسسة فهو درجة إقباؿ ابؼستهلك على سلعتها ك 

 .2 تعظيمها ك ىذا ضمن القيود ابؼفركضة عليهاالكمية التي قد تبيعها، حيث تعمل على 

يعتبر ىذا الأختَ من ابؼؤشرات ابؼهمة في بقاح عملية البيع حيث بقد لو دكر مهم في سياسة السعر:  2-2-4-أ
 :3 رفع حجم ابؼبيعات كيتم برديد السعر كفقا لػ

 .ابؼنفعة التي تقدمها للمستهلك مقابل قيمتو النقدية -

 . فستُأسعار سلع ابؼنا -

 . النظر إلذ أسعار سلع بديلة أك منافسة -

 ...(، النضجمرحلة حياة ابؼنتوج )الإنطلبؽ -

ة الإعلبف ىو عملية نشر أك إذاعة لرسائل إعلبمية بزتلف حواملها كفق الوسيلسياسة الإعلان:  3-2-4-أ
على أساس درجة التأثتَ ابؼمكن ابؼقركءة...(. فإختيار إحدل ىذه الطرؽ يكوف ، ابؼستعملة ) ابؼرئية، ابؼسموعة

حدكثو على ابؼستهلك، ككذا حسب تكاليف الإعلبف ك زمنو ك ذلك من خلبؿ جلب ابؼستهلك إلذ ابؼنتوج أم 
 .بدفهوـ أخر حثو كإقناعو ليتقبل ك يقبل على ىذا ابؼنتوج

، حيث تتجلى يقصد بأىداؼ التسويق النتائج النهائية التي قد برققها ابؼؤسسة أىداف التسويق: 3-4-أ
 .4 أىداؼ ابؼؤسسة الإقتصادية على حسب الإقتصاديتُ ك ابؼستَين في ثلبث كىي: الربح، النمو، البقاء
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 فإنها براكؿ تعظيم أرباحها، غتَ أف حرية ثمة أىداؼ ابؼؤسسة الإقتصادية كمن كيأتي في مقدم الربح: 1-3-4-أ
قيود بروؿ دكف إمكانية برقيق ربح أعظم كالتصرفات النابصة  ابؼؤسسة في كاقع الأمر بؿددة في ىذا المجاؿ، إذ توجد

 .عن ابؼنافسة، كالرقابة ابعمركية ابؼفرطة من خلبؿ بعض التشريعات ك مثاؿ ذلك رقابة الأسعار ك ابعانب ابعبائي

اؿ كمن زاكية أخرل، فإف ابؼؤسسة تسعى إلذ برقيق الأرباح ك ىذا الأمر منطقي لأنو لو علبقة مباشرة برأس م
ابؼؤسسة عن طريق زيادة الإيرادات ك برقيق فائض من أجل الإستثمار بو ك ىذا بساشيا مع ابؽدؼ ابؼطلوب أم 

 النمو في الأجل الطويل.

كدكر التسويق في برقيق الربح حسب الإبذاىات أف فكرة التسويق ك علبقتها بتحقيق الربح كانت مبنية فقط على 
سؤكلة عنو، غتَ أف في كاقع الأمر ىذه الفكرة غتَ صائبة، فأساس الربح يكوف مبتٍ ابؽيئة ابؼكلفة بالتسويق ك ىي ابؼ

على تظافر كل أقساـ ابؼؤسسة بدا في ذلك ىيئة التسويق، ك ىذا من أجل برقيق التوازف ابؼطلوب، كالربح يتكوف 
ابؼنظور تكمن علبقة الربح  يراد ك التكلفة، ك من ىذاكوف أصلب نتيجة الفارؽ ما بتُ الإمن عناصر كثتَة ك التي ت

بربحية ابؼؤسسة في أف القيمة ابؼطلقة للربح لا تعطي الصورة ابغقيقية لربحية بعض ابؼؤسسات من جهة ك قد تعبر من 
جهة أخرل عن مؤشر بقاح مؤسسات أخرل، ك لكن لكي يعبر الربح تعبتَا صادقا عن ربحية ابؼؤسسة لابد أف 

 (.معدل العائد على رأس الدال = الربح الصافي/لرموع الأصولطلق عليو )ينسب إلذ بصيع أصوبؽا ك ىو ما ي

ية يتماشى ىدؼ النمو مع مسابنة التسويق في رفع حجم ابؼبيعات ك زيادة ابغصة السوق النمو: 2-3-4-أ
 :، ك من أىم دكافع النموللمؤسسة ك غزكىا لأسواؽ جديدة

، أم زيادة عدد سيع قاعدتها أك رقعتها الإنتاجيةمن خلبؿ حرص ابؼؤسسة على تو  زيادة الطلب على الإنتاج: -
 الأقساـ ك الوحدات ك ىذا ما يطلق عليو بػ "النمو الداخلي".

ابؼنافسة الشرسة في السوؽ تدفع بابؼؤسسة بالقياـ بإستثمارات جديدة كالتي تتًتب عنها  زيادة شدة الدنافسة: -
 .زيادة التكلفة الثابتة

ىو من بتُ أىم الأىداؼ التي قد برافظ عليها ابؼؤسسة لضماف إستمرار نشاطها ك التمسك  البقاء: 3-3-4-أ
بدكانتها ىو من كاجبات إدارة التسويق فهي حقيقة لابد أف تدركها ك لكي تساىم بفعالية في برقيق إستمرارية 

 :ابؼؤسسة بهب عليها القياـ بالوظيفتتُ التاليتتُ
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سواء بزيادة ابغيز الذم برتلو ابؼؤسسة في السوؽ القائمة أك  بإستمرار على فرص تسويقية جديدة:البحث  -
 . بغزك أسواؽ جديدة

بدعتٌ تزكيد الإدارة العليا في ابؼؤسسة بابؼعلومات السوقية في ضرورة تنظيم و تطوير نظم الدعلومات التسويقية:  -
 .السليمة في بصيع بؾالات نشاطها الوقت ابؼناسب حتى تتمكن من إبزاذ القرارات

على مستول ابؼؤسسة إرتبطت كظيفة التسويق بتطور مراحل النشاط  مبررات وجود وظيفة التسويق: 4-4-أ
الإقتصادم، حيث في مرحلة إقتصاد الإنتاج أين كاف الطلب أكبر من العرض ككاف ابؼفهوـ السائد ىو أنتج بوفرة، 

لإشباع حاجيات السوؽ لأنو حسب نظرية تكاليف ابؼعاملبت فإف مبرر كجود كبعد ذلك أنتج بوفرة كأقل تكلفة 
ابؼؤسسة ىو أف تكوف بديلب للسوؽ كالذم يكوف بالتحكم في التكاليف، في ىذه ابؼرحلة لد يكن للتسويق دكرا 

عرض مساكيا فعالا على مستول ابؼؤسسة، في حتُ ابؼرحلة الثانية كابؼعركفة بإقتصاد التوزيع كالتي يكوف فيها ال
للطلب نسبيا أصبح ىم ابؼؤسسة ىو تصريف ابؼنتجات من خلبؿ ضماف حضورىا في السوؽ قبل الاخرين في ىذه 
ابؼرحلة أصبح دكر التسويق أكثر فعالية كابؼؤسسة أصبحت تعتمد كلو بشكل طفيف على التسويق، أما ابؼرحلة 

بتَة في الإنتاج بحكم التقدـ التكنولوجي، كصار العرض كالتي عرفت بإقتصاد السوؽ أين أصبح ىنالك كفرة ك الثالثة
فأصبحت ابغاجة ملحة لوجود كظيفة التسويق حيث أف ابؼؤسسات أصبحت تفكر في كيفية بيع أكبر من الطلب، 

ما تم إنتاجو من خلبؿ أساليب التأثتَ على الزبوف كتنبيهو كإثارتو للتوجو بكو إقتناء منتجات ابؼؤسسة، بل لد يعد 
ر متعلق في كيفية جعل الزبوف يشتًم من خلبؿ إدراكو للمميزات كابػصائص ابؼوجودة في منتجات ابؼؤسسة، الأم

كإبما تعداىا للقياـ بدراسات السوؽ ككيفيات الإىتماـ بالزبوف، إبهاد أبماطا جديدة للبيع كغتَىا من ابؼهاـ، بفا 
كالتي بيكن تلخص بعضها تبط بوجود مبررات قوية سبق بيكن القوؿ بأف كجود كظيفة التسويق بالشكل ابغالر مر 

 :1في ابؼوالر 

 زيادة حجم ابؼؤسسات.  -

 الإنتاج الواسع. -

 ابؼنافسة الشديدة مع تشابو ابؼنتجات. -
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 التطور التكنولوجي. -

 الدعاية كالإشهار ككسائل التأثتَ على الاخرين. -

ىي الوظيفة التي تعتٌ بكافة الأنشطة التي تتضمن برليل، بزطيط، تنفيذ،  مفهوم وظيفة التسويق: 5-4-أ
كالرقابة على ابؼنتج ، التسعتَ، التوزيع، كالتًكيج بػلق، بناء، كبرقيق مبادلات مربحة مع ابؼشتًين ابؼستهدفتُ لتحقيق 

لة للسوؽ كابغصوؿ عليها ثم التي تساعد الشركة على برديد ابؼنتجات الناجحة المحتمأىداؼ الشركة، ىي الوظيفة 
ؽ، ككضع خطة بسييزىا عن التًكيج بؽا من خلبؿ بسييزىا عن ابؼنتجات ابؼماثلة كذلك من خلبؿ إجراء أبحاث السو 

، بالإضافة إلذ الإشراؼ الإستًاتيجي على الإعلبف كالتًكيج كالتوزيع البيع كخدمة العملبء كالعلبقات ابؼنتجات
التسويق بفارسة كل كظائف التسيتَ )التخطيط، التنظيم، التوجيو، الإتصاؿ،  العامة يتم على مستول كظيفة

 .1التحفيز، القيادة الرقابة(

بيكن القوؿ بأف كظيفة التسويق قد سابنت في تطوير ابعانب ابؼفاىيمي  دور وأهمية وظيفة التسويق: 6-4-أ
كابؼمارساتي للتسويق على مستول ابؼؤسسة فإضافة للئنتقاؿ بالتفكتَ من مرحلة البيع إلذ مرحلة التسويق كصولا إلذ 

بزرج من السوؽ التوجو المجتمعي للتسويق، كيقوؿ مايكل بورتر: " على مستول العالد يبلغ عدد الشركات التي 
ألف شركة، كما يتم شراء أك إخراج شركة من السوؽ كل دقيقة كنصف " ، كعليو قسم التسويق ىو  320حوالر 

مفتاح التسويق )إكتشاؼ حاجيات كرغبات، فهم سلوكات الأسواؽ....( كالبيع ابعيد، فهو الذم يركج للشركة 
التي تقدمها، فهو بودد ابؼنطقة ابؼناسبة للمنتج، كأين  كيضعها في مكانتها ابػاصة على أساس ابػدمات كابؼنتجات

بهب أف تركز الشركة إستًاتيجيتها التسويقية، كبالتالر إنفاؽ ميزانيتها بشكل بوقق بؽا أكبر تغطية كنتائج، كبيكن 
فيو  إبراز أبنية كظيفة التسويق من خلبؿ بؾموعة من النقاط: تعد كظيفة التسويق نافذة على المحيط الذم تعمل

توفر فرص توظيف من خلبؿ ما توفره من مناصب يعد أحد ابؼؤثرات في تقدـ الفرد كالمجتمع كرفاىيتو، ابؼؤسسة 
عمل لتخصصات بـتلفة: مثل علوـ التسيتَ، علم الإجتماع، علم النفس، الإعلبـ الالر، مهندسي ابؼبيعات.... 

ويق في العديد من ابؼؤسسات سببا في فشلها، كقسم تساعد ابؼؤسسة على مواجهة ابؼنافسة، بعد غياب كظيفة التس
 : 2التسويق يساعد ابؼؤسسة على 
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خداـ مدخلبت تثتَ الزبائن بىلق الوعي بابؼؤسسة كمنتجاتها، فضلب عن إست بناء علاقات مع الجمهور: -
راؼ الفاعلة، كبـتلف الأطراؼ ذات ابؼصلحة، كتستجيب لتطلعاتهم، علبقات ثقة بتُ ابؼؤسسة كزبائنها ككل الأط

 كىذا ما بهلب مستهلكتُ جدد كفرص أعماؿ جديدة للمؤسسة.

إشراؾ الزبائن ابغاليتُ كبؿاكلة ابؼؤسسة فهمهم، كالإستماع إليهم، بىلق أفكارا جديدة،  إشراك الدستهلكين: -
 كبودد منافذ جديدة، كيسمح بوضع إستًاتيجية مناسبة للئحتفاظ بهم.

قسم التسويق جلب كتوفتَ الإيرادات للمؤسسة، ككل نشاطات قسم التسويق ىدؼ  توليد وتوفير الإيرادات: -
 موجهة لتوسيع قاعدة الزبائن، كإبهاد فرص جديدة بسكن من ابغصوؿ على مداخيل أكبر للمؤسسة.

 غتَ أنو P4عند ابغديث عن ابؼزيج التسويقي غالبا ما يتناكؿ من خلبؿ ما كيصطلح عليو بػ  الدزيج التسويقي: -
 P7تطورت مكونا ابؼزيج التسويقي ليشمل بؾاؿ ابػدمات أك ما يطلق عليو ابؼزيج التسويقي ابؼمتد للخدمة أك 

 كسيتم عرضها في ابؼوالر:

تطرح في الأسواؽ كبؽا من ابػصائص ما شيء أك بؾموعة من الأشياء ابؼادية أك غتَ ابؼادية  product الدنتج:
 يشبع حاجات الأفراد.

كيقصد بو التوزيع أك القنوات التوزيعية، كابؼتمثلة في بؾموعة الأفراد أك ابؼؤسسات التي تعتٌ   place الدكان:
 بعملية التوزيع كتدفق ابؼنتجات على ابؼستهلك.

 بؾموعة القيم التي بوصل عليها ابؼستهلك نتيجة إمتلبكو للسلعة أك ابػدمة . price السعر:

تمل بابؼنتج من حيث خصائصو، كظائفو، كمكاف تواجده في تعريف ابؼستهلك المح promotion الترويج:
م يباع بو، فضلب عن بؿاكلة إقناع ابؼستهلك بشراء ابؼنتج، لقد تعرض ابؼزيج التسويقي الأسواؽ ، ككذلك السعر الذ

 بشكلو الرباعي إلذ العديد من الإنتقادات، كونو لا يصلح لقطاع ابػدمات، كعليو تم إضافة عناصر أخرل ليصبح
 ابؼزيج التسويقي للخدمات بإضافة الدليل ابؼادم.

كتتمثل في كافة الأشياء كالعلبمات ابؼلموسة في تقدنً ابػدمة،  physical evedence جوانب الدلموسية:
أك تعميق الشعور ابؼادم بابػدمة للمستخدـ، فهي تؤثر )ابؼلموسية( بشكل كاضح عن إدراكات ابؼستفيدين 
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تَ ابؼتعلقة بتجربتهم مع ابػدمة، كما أف البيئة ابؼادية التي تقدـ من خلبلو ابػدمة تضيف ملبمح ملموسة بػدمة غ
 كره يعزز من إدراؾ ابؼستفيد للخدمة كبهعلو أكثر قدرة على تقييمها.ملموسة في الأصل، كىذا بد

ىم ابؼستفيدكف من ابػدمة ككذلك مزكديهم، بالإضافة بؼستول التفاعل بينهم، كما يتضمن  people الأفراد:
 عنصر العلبقات التفاعلية بتُ ابؼستفيدين من ابػدمة أنفسهم.

كافة الأنشطة ابؼتعلقة بأداء ابػدمة، كالتفاعل بتُ مقدـ ابػدمة كمتلقيها، نظرا   processالخدمة: عملية تقديم 
 بػاصية عدـ قابلية ابػدمة للئنفصاؿ، كإعتبار ابؼستفيد عاملب مشاركا في عملية التقدنً نفسها.

كما يرل بيتً درككر أحد الوظائف الأساسية في أغلب تعد كظيفة التسويق   تنظيم وظيفة التسويق: 7-4-أ
ابؼؤسسات، فهي من الوظائف ابؼساندة لوظائف أخرل مثل كظيفة الإنتاج، فهي بذمع ابؼعلومات عن البيئة التي 
تعمل فيها ابؼؤسسة، كتقدـ الإستشارات اللبزمة، كتبدأ عملها من قبل البدء في عملية الإنتاج كتبقى مستمرة إلذ 

د الإنتهاء من الإنتاج، قسم التسويق لأم مؤسسة مسؤكؿ عن تركيج ابؼنتجات، الأفكار ، مهمة ابؼؤسسة، ما بع
إبهاد زبائن جدد، كتذكتَ الزبائن ابغاليتُ بأف ابؼؤسسة موجودة كتعمل في سبيل خدمتهم، كمن ىنا بقد قسم 

ويق أك قسم التسويق بيكن أف تتكوف من التسويق ينظم كل النشاطات ابؼتعلقة بالتسويق كالتًكيج، ككظيفة التس
الزبائن ابؼستهدفتُ فرد، أك من بؾموعة من الأفراد يعملوف في خط سلمي يعد مسؤكلا عن منتجات الشركة، كعن 

 .1كجلب إنتباىهم

كنظرا لكوف قسم أك كظيفة التسويق ىي ابؼفتاح لنشاطات ابؼؤسسة كحصوبؽا على الإيرادات، فهي تتطلب أفرادا 
ارات للتعامل مع الأفراد كابعمهور كمعرفة إحتياجاتو كتطلعاتو، أما فيما بىص تنظيم قسم التسويق فإنو لا بؽم مه

توجد قاعدة صارمة أك موحدة لذلك، كلكن الأمر متعلق بالعديد من الإعتبارات ابؼؤثرة في موقع ابؽيكل التنظيمي 
 : 2لوظيفة التسويق على مستول ابؼؤسسة

 الإنتشار ابعغرافي. -

 تنوع عملبء ابؼؤسسة . -

                                                           
 .74، ص الدرجع السابقفهد سليم  ابػطيب، محمد سليماف عداد،   - 1
 .75، ص 2004، طبعة الثانية، دار العلوـ للنشر كالتوزيع، ابعزائر ، دراسة السوقنصيب رجم،  – 2



 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

 تنوع السلع كابػدمات. -

 إحتياجات الشركة. -

 حجمها. -

 مقدار ابؼيزانية التي تريد ابؼؤسسة بزصيصها للئنفاؽ على التسويق . -

 :وظيفة إدارة الدوارد البشرية 5-أ

ار طلإانتقل من إلقد تطور مفهوـ إدارة ابؼوارد البشرية، حيث  :وظيفة إدارة الدوارد البشرية مفهوم 1-5-أ
  .إلذ ابؼفهوـ الواسع الذم ربط ىذه الوظيفة بوظائف فرعية متناسقة كمتكاملة فرادلأالتقليدم القائم على إدارة ا

رتباطا تسلسليا، بدأ من إإدارة ابؼوارد البشرية ىي الوظيفة التي تشمل بؾموعة من العمليات ابؼتنوعة، التي ترتبط 
كابغوافز، تم برديد  داءلأتيار كتقييم الإخالوظائف كإعداد نظم التعيتُ كا التخطيط للموارد البشرية، كبرليل ككصف

 .1 داؼ ابؼرسومة للمؤسسةلأىابؼهنية، بدا يتفق مع ا لبمةأديب كالسنظاـ إجراءات الت

كالتي ئف التي تقوـ بها، تكتسب إدارة ابؼوارد البشرية أبنيتها من طبيعة الوظا :أهمية إدارة الدوارد البشرية 2-5-أ
تتمثل  ،ستقرار في ظل الظركؼ ابؼتغتَةلإستمرارية كضماف برقيق الإقادرة على برقيق ا ساس لبناء كفاءاتلأبسثل ا

  :2ابؼوارد البشرية فيما يلي أبنية إدارة
، لدلأىلمؤسسة لضماف الوصوؿ بها إلذ اتيجي لاستً لإا لبحيعتبر ابؼورد البشرم الس - يتعتُ على م داؼ ابؼرسوـ

  ؛ ابؼورد البشرم العمل على تنمية كتطوير أداء العنصر البشرم بدا يعود بالنفع إدارة

إدارة ابؼوارد  متخصصة كبر حجم ابؼؤسسات كالتطور التكنولوجي ابؼتسارع، بوتم على ابؼؤسسة إبهاد كحدة إدارية -
سوؽ العمل، من أجل ابغصوؿ على  ستعانة بو في ظل ابؼنافسة التي يعرفهالإساع كالإت، تعتٌ بدواجهة ىذا االبشرية

  ؛ أفضل ابؼوارد البشرية
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مناسبة لتحقيق  إبهاد بيئة لبؿفراد العاملتُ، من خلؤالتطور الثقافي كالعلمي ل ستيعابإدارة ابؼوارد البشرية معنية بإ -
 ؛ داء ابؼتميزلأتكار كالإببداع كالإحات كبرفيز العنصر البشرم على االطمو 

من أجل  العمالية ابؼطالبة بحقوؽ العاملتُ، يزيد من أبنية إدارة ابؼوارد البشرية كضركرة التنسيقظهور النقابات  -
 .نسجاـلإلود كالتعاكف ابؼتبادؿ لتحقيق اإبهاد جو مناسب للعمل في إطار ا

  في النقاط التالية أىم ابؼهاـ التي تؤديها إدارة ابؼوارد البشرية، ما بكدده  :مهام وظيفة إدارة الدوارد البشرية 3-5-أ
 ؛ تياجات من ابؼوارد البشريةلإحتقدير ا -

  ؛ حتياجات ابؼؤسسةإستخداـ للقول العاملة بدا يتوافق مع لإختيار مصادر اإحسن  -

 عماؿ كفق معايتَ بؿددة؛لألعمل في ابؼؤسسة كتوزيعهم على افراد للأختيار اإ -

 ؛ ابؼؤسسةت عمل الار كتأىيل العاملتُ في بـتلف بؾتطوي -

 .ازات كابغوافز كالنقل كالتقاعد...إلخلإجإدارة عمليات التًقية كا -

ت لبالسج مسك لبؿابؼتعلقة بابؼورد البشرم من خ عتماد على نظاـ معلومات من أجل إدارة ابؼعلوماتالإ -
 كابؼلفات ؛

 فراد كتنظيمها؛لأى عمليات التقييم كتقونً أداء اشراؼ عللإا -

بالتًقية ك  التخطيط للتحركات ابؼختلفة للعاملتُ بابؼؤسسة كخاصة ما تعلقلبؿ لوظيفي من خبزطيط ابؼسار ا -
 التدريب ك النقل؛

 ية النسبية لكل كظيفة.لأبنور بتحديد القيمة كالأجتصميم ىيكل ا -

 :وظيفة البحث والتطوير 6-أ
 رل،لأختقل أبنية عن الوظائف ا لاىي كظيفة أساسية في ابؼؤسسة  مفهوم وظيفة البحث والتطوير: 1-6-أ

ابؼدة البعيد،  ساسي لنشاطها في السوؽ، حيث أف بقاء ابؼؤسسة فيلأبتكارية كالمحرؾ الإبحيث تعتبر قلب العملية ا
 .ب العلميةسلع كابػدمات كفق البحوث كالتجار يتطلب تطوير ابؼنتجات من ال



 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

  :1ظيفة فيما يليتتجلى أبنية ىذه الو  أهمية وظيفة البحث والتطوير: 2-6-أ

ابؼنافسة المحلية  في ظل ستمرار نشاطها على ابؼدل البعيدإبرقيق التفاعل بتُ ابؼؤسسة كبؿيطها بدا يضمن بؽا  -
 ؛ كالدكلية

 ؛ للمؤسسة التنافسية القدرة كتنمية التكنولوجي داعالإب مصدر الوظيفة ىذه تعتبر -

 للمؤسسة؛ التكنولوجيا نقل مهمة عاتقها على الوظيفة ىذه برمل -

التحسينات تساىم في برستُ الإنتاجية للعماؿ من خلبؿ برستُ كسائل كطرؽ الإنتاج كنوعية ابؼنتوجات ككذا  -
 .على العنصر البشرم...إلخ رأالتي تط

  مزاكلتو لبؿنتاج، كالذم يتحقق من خلإدم أساسي يتمثل في اقتصاإقتصادم لو نشاط إابؼؤسسة عوف كفي الأختَ 

تطرقنا  ،كحجمها إلذ أخرل، كذلك حسب طبيعة النشاطساسية التي بزتلف من مؤسسة لألمجموعة من الوظائف ا
كظيفة البحث كالتطوير التي أصبحت بؽا أبنية   تَ إلذلأخفي أغلب ابؼؤسسة كتعرضنا في ا م الوظائف التي توجدلأى
ى ابؼؤسسة ضركرة مسايرتها من ة، التي فرضت علكالتكنولوجي قتصاديةلإبتَة في الوقت ابغالر نظرا للتطورات اك
 .ىذه الوظيفة اث كالدراسة التي تشرؼ عليهالأبحا لبؿخ

للمؤسسة الإقتصادية خصائص ك أىداؼ فمن جهة بإعتبارىا  خصائص وأىداف الدؤسسات الإقتصادية:  4.3
كحدة إقتصادية تتمتع بالشخصية ابؼعنوية ابؼستقلة أم مايعبر عنو بالكياف ابؼستقل كبابؼوازاة تتحصل من بؿيطها 

ات السياؽ ، كبيثل في ذ2التي تعود عليها بالربح  على بـتلف ابؼوارد التي برتاج اليها ىذا بغية برقيق عملية الانتاج
 .نوع من ابؼردكدية التي بهب تقسيمها على العماؿ سواء في شكل أجور أك منح

كمن منظور أخر يتعتُ علينا بالإشارة إلذ الأىداؼ ك ابػصائص أف نضع صوب أعيننا ذلك ابؽيكل ابؼنظم 
أىداؼ معينة، ك للمؤسسة باعتبارىا بؾموعة من العناصر ابؼرتبطة مع بعضها البعض ك ابؼنظمة من أجل برقيق 
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يشكل ىذا التنظيم الوظيفي نوعا من ابؽرمية داخل ابؼؤسسة ك الذم في نفس الوقت يساعد على تقسيم 
 .ابؼسؤكليات من أجل ابزاذ القرار فيها

إف ابػصائص ك ابؼقومات التي نتكلم عنها في ىذا ابؼقاـ ماىي إلا الأسس  قتصادية:ص الدؤسسة الإخصائ -أ
قتصادية كميزة، ك من ما ىو ثابت فإف للمؤسسة صفات ذاتية بسيزىا عن سبة للمؤسسة الإبؼعتمد عليها بالنا

 :الوحدات الإقتصادية الأخرل نظرا بػصوصيتها ك لعل من أبنها ما يلي

يعتبر ابؽيكل أساسا ك أساسي في نفس الوقت، في تكوين ك برديد  خاصية الذيكل الدلائم للمؤسسة: 1-أ
مسألة التنظيم كتقسيم ابؼسؤكليات على إختلبؼ ابؼستويات ضمن ابؼؤسسة  كضعية ابؼؤسسة، فهو الذم يسهل لنا

بزاذ بـتلف القرارات فيها، فكلما كانت ابؽيكلة كاضحة معبرة جدا عن العلبقات ك إك بالنتيجة تسهيل عملية 
التبادلات بتُ بـتلف الأقساـ ك الوظائف من جهة ك مرنة في تسهيل عملية إحداث التغتَات ابؼرتبطة بالمحيط ك 
الإستًابذية من جهة أخرل،كلما كانت أكثر ملبئمة ك مساعدة على برقيق الأىداؼ ك بالتالر تتخذ صورة الأداة 

 .1ابعيدة كالأحسن في تسيتَ نشاط ابؼؤسسة

ابؼفهوـ الكلبسيكي للهيكل أم التنظيم الداخلي للمؤسسة إذ كاف ىذا الأختَ في صورتو التقليدية ك عليو فإف 
)التنظيم( لا يلبئم فكرة ابؼؤسسة بدفهومها ابغديث غتَ أنو في السنوات الأختَة بقد بأف ابؼؤسسات في الدكؿ 

غبا فيو في الكثتَ من ابؼؤسسات الكبرل الصناعية أصبحت تعتمد عليو، كفي الغرابة من الأمر بات ىذا ابؼفهوـ مر 
اليابانية كحتى الأمريكية كالتي تسعى جاىدا في ترسيخ ىذه الأفكار أم اعادة تنظيم ابؽيكل كنشاط ابؼؤسسة 
بدفهومو التقليدم أكالكلبسيكي،إذ كجدت حاليا ىذه ابؼؤسسات الإقتصادية نفسها في حقل تنافسي شرس يفرض 

متضاربة كحركيتها  ي من أجل البقاء كملبئمة بـتلف الأسواؽ الدكلية التي باتتعليها ضبط تنظيمها الداخل
 .قتصادية الضعيفةرعة فلب بؾاؿ للبقاء للمؤسسات الإمتسا

قتصادية على إختلبؼ ك فيو فإف كجود فكرة ابؼؤسسات الإبفا لا ش خاصية التقرب من الدستهلك: 2-أ
ت التي تنشط فيو فإف كجودىا من عدمها مرتبط إرتباطا كثيقا بوجود أنواعها ك أشكابؽا ك حتى على إختلبؼ القنوا

ابؼستهلك الفعلي أك حتى ابؼتوقع ك بإعتبار أف ابؼستقبل أك بعبارة أخرل الدراسات الإستشرافية ابؼستقبلية تنصح 
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التوجو بكو بأف يتم إدراج ضمن ىياكل ابؼؤسسة الإقتصادية فرع يتولذ دراسة بـتلف سلوكيات ابؼستهلك من أجل 
لك الإختلبؼ بتُ ابؼستهلكتُ من السوؽ ك معرفة بـتلف حاجات السوؽ التنافسي، فتأثر الإنتاج من جهة ك كذ

ى ابؼؤسسة ابؼسابنة في أخرل يفرض على ابؼؤسسة ابغديثة الإقتًاب أكثر من ابؼستهلك، بدعتٌ ىذا أنو عل جهة
حتياجات ك الرغبات الإستهلبكية سواء من الناحية الكمية قتصادية بتقدنً دراسات قصد التعرؼ على الإابغياة الإ

 .1 أك حتى النوعية ك تقدنً ابعودة ابؼطلوبة بؼختلف ابؼستهلكتُ

إف بفيزات ابؼؤسسة في الدكؿ ابؼتقدمة كالتي تعتمد على خاصية اللجوء إلى تكنولوجيا الدعلومات: 3-أ
 بـتلف الوسائل التقنية كالألية ابغديثة ك التي ترتبطتكنولوجيات عالية، تنطوم مثل ىذه التكنولوجيات على 

ومات بكيفية أك أخرل بابؼعلومات إذ أف خاصيتها بسكنها من ابغصوؿ على بصع البيانات ك معابعتها ك برويلها معل
عتماد عليها أم أف ابؼعلومة تتحوؿ إلذ مصدر موثوؽ في ىل فيتم بززينها أك موثقة بصورة الية ك بيكن الإ

اجها متى حصل الطلب عليها، معتمدين في ذلك دائما على التكنولوجيا ابغديثة للئعلبـ أك الإتصاؿ، أم إستخر 
 .تكريس مبادئ البحث العلمي في خدمة ابؼؤسسة الإقتصادية

ابؼقصود بالإبداع ىنا التكنولوجي ابؼرتبط بابؼنتوجات ك طرؽ عتماد على الإبداع و التجديد:خاصية الإ 4-أ
أنو ابؼصدر الأساسي للقول التنافسية،أما التجديد فهو تعبتَ إبهابي من شأنو أف يساعد على برستُ الإنتاج إذ 

 . التسيتَ ك الأداء ك يدخل ضمن ىذا التجديد طرؽ تسيتَ الأفكار كالتنظيم

كبالنسبة للئبداع خاصة فمزاكلتو بيكن أف تكوف صفة ربظية أك عكس ذلك، مهما كانت الطريقة للئتصاؿ ك 
الإرتباط مع ىيكل التعليم العالر ك البحث العلمي ك التكنولوجي حيث أصبح ضركريتُ في ىذا العنصر ك ما تعاني 

كبفا  ،منو إقتصاديات دكؿ العالد النامي في ىذا الصدد إبما ىو عدـ كجود أك ضعف العلبقات بتُ ابؽياكل كلها
 أىم ابػصائص التي تتصف ابؼؤسسة ك ىي كالتالر:سبق كمن بـتلف التعاريف السابقة الذكر، بيكن أف نستخلص 

إف ابؼؤسسة شخصية قانونية مستقلة من حيث إمتلبكها للحقوؽ ك الصلبحيات كمن حيث كاجباتها  -
 .كمسؤكلياتها

 .قدرتها على البقاء بدا يكفل بؽا من بسويل كاؼ ك ظركؼ مواتية -
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 .تزاكؿ نشاطها في حدكدىاالتحديد الواضح ك ابعلي للؤىداؼ ك الأساليب التي  -

ككذا ابؼوارد ابؼالية القدرة على الإنتاج أك أداء الوظيفة التي كجدت من أجلها ك ذلك لضماف كفرة ابؼواد الأكلية  -
 .عتمادات، الإيرادات ك القركضعن طريق الإ

 .مسابنة ابؼؤسسة على بمو الدخل الوطتٍ بإعتبارىا كحدة إقتصادية -

 . من ىياكل بيكن كصفها بأنها عناصر ثابتة لفتًة معينة مثل ىياكل الإنتاج كالتوزيع ابؼؤسسة كنظاـ مشكل -

يسعى منشئ ابؼؤسسات الإقتصادية، العمومية منها كابػاصة إلذ برقيق عدة  أىداف الدؤسسة الإقتصادية: -ب
نذكر ما  أىداؼ بزتلف حسب إختلبؼ أصحاب ابؼؤسسات ك طبيعة ك ميداف نشاطها، من بتُ ىذه الأىداؼ

 يلي:

 :1 بيكن بصع عدد كبتَ من الأىداؼ التي تدخل ضمن ىذا النوع كما يليالأىداف الإقتصادية: 1-ب

إف إستمرار ابؼؤسسة في الوجود لا بيكن أف يتم إلا إذا إستطاعت أف برقق مستول أدنى من الربح  تحقيق الربح: -
 .يضمن بؽا إمكانية رفع رأبظابؽا ك بالتالر توسيع نشاطها للصمود أماـ ابؼؤسسات الأخرل

ابؼوجودة بها،  عند قياـ ابؼؤسسات بعملية بيع منتجاتها فهي تغطي طلبات المجتمع تحقيق متطلبات المجتمع: -
 .سواء على ابؼستول المحلي أك الوطتٍ أك ابعهوم ك الدكلر

يتم ذلك بواسطة الإستعماؿ الرشيد لعوامل الإنتاج ك رفع إنتاجيتها بواسطة التخطيط ابعيد ك  عقلنة الإنتاج: -
 .التدقيق للئنتاج ك التوزيع بالإضافة إلذ مراقبة تنفيذ ىذه ابػطط ك البرامج

: من بتُ ىذه الأىداؼ العامة للمؤسسة الإقتصادية بقد الأىداؼ الإجتماعية الإجتماعية الأىداف 2-ب
 حيث تتمثل في:

                                                           
، مذكرة ماستً، - دراسة حالة الدؤسسة الوطنية سونطراك –الدؤسسة الإقتصادية بين أىدافها و تحقيق التنمية الدستدامة بالضياؼ العيد،  - 1

،  2013زائر، العلوـ الإقتصادية، بزصص تسيتَ ك إقتصاد بتًكلر ،كلية العلوـ الإقتصادية ك التجارية ك علوـ التسيتَ، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، ابع
 .12ص 
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يعتبر العماؿ من بتُ ابؼستفيدين الأكائل من نشاطها حيث يتقاضوف أجورىم  ضمان مستوى مقبول للأجور: -
مقابل عملهم بها، ك يعتبر ىذا ابؼقابل حقا مضمونا قانونيا كشرعا كعرفا، إذ يعتبر العماؿ من العنصر ابغيوم ك 

 .ابغي في ابؼؤسسة

تنويع برستُ الإنتاج ك توفتَ أم برستُ ك عقلنة الإستهلبؾ الذم يكوف ب تحسين مستوى معيشة العمال: -
 .إمكانيات مادية ك مالية أكثر فأكثر للعامل من جهة ك للمؤسسة من جهة أخرل

ة التأثتَ في أذكاقهم عن طريق كذلك بتقدنً ابؼؤسسة منتجات جيدة أك بواسط إقامة أنماط إستهلاكية معينة: -
 .شهار ك الدعايةالإ

الوسيلة الوحيدة لضماف ابغركة ابؼستمرة للمؤسسات ك برقيق  كىو الدعوة إلى تنظيم و تداسك العمال: -
 .أىدافها

تعمل ابؼؤسسة على توفتَ بعض التأمينات مثل:التأمتُ الصحي ضد حوادث  توفير تأمينات و مرافق للعمال: -
 .العمل ككذلك التقاعد

  :بقدىا فيالأىداف الثقافية والرياضية:  3-ب

تشمل ابؼؤسسات على إعتياد عملها على الإستفادة من كسائل التًفيو ك  توفير وسائل ترفيهية و ثقافية: -
مسرح ك مكتبات كرحلبت نظرا لتأثتَ ىذا ابعانب على ابؼستول الفكرم  الثقافة التي توفرىا بؽم ك لأكلادىم من

 .للعامل ك الرضى بتحستُ مستواه

الإنتاج فإف ابؼؤسسة بذد نفسها بؾبرة على مع التطور السريع الذم تشهده كسائل تدريب العمال الدبتدئين:  -
تدريب عمابؽا ابعدد تدريبا كفيلب بإعطائها إمكانية إستعماؿ ىذه الوسائل بشكل يسمح بإستغلببؽا إستغلبلا 

 .عقلبنيا، رغم إمكانية برصيلهم على تكوين نظرم أحيانا في إطار ابؼنظومة التًبوية ك ابعامعية
ابؼؤسسات ابػاصة ابغديثة منها على إتباع طريقة في العمل تسمح للعامل تعمل تخصيص أوقات الرياضة:  -

 .بدزاكلة نشاط رياضي زمن بؿدد بفا بهعل العامل يتخلص من ابؼلل ك بوتفظ بصحة جيدة
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 :1بالإضافة إلذ ما سبق تؤدم ابؼؤسسة دكرا ىاما في ابؼيداف التكنولوجي نذكرالأىداف التكنولوجية:  4-ب
مع تطور ابؼؤسسات عملت على توفتَ الإدارة، بفا زاد أبنية الإتصاؿ لنسبة عالية ك ىذا البحث و التنمية:  -

حسب حجم ابؼؤسسة الذم يتناسب طرديا معها كما أف ابؼؤسسة الإقتصادية تؤدم دكرا ىاما مساندا للسياسة 
كزف في بؾموعها ك خاصة ابؼؤسسات  ا بسثلو منالقائمة في البلبد في بؾاؿ البحث ك التطوير التكنولوجي، نظرا بؼ

                                                                                         الضخمة منها، من خلبؿ ابػطة التنموية للدكلة.

ف ىذه الأختَة ما ىي قد سبق لنا كأف تطرقنا إلذ مفهوـ ابؼؤسسة الإقتصادية ك اعتبرنا بأتصنيف الدؤسسات:  .4
إلا أداة في إحداث التنمية ك برقيق التقدـ الإقتصادم لأم بؾتمع مهما كاف، فهي قبل كل شيء النواة أك ابػلية 

 .الأساسية في الإنتاج معتمدة على أىم العناصر الإقتصادية بطبيعة ابغاؿ
إنتاج السلع كتقدنً ابػدمات حتى أف بعض إضافة إلذ ذلك فهي تعبر عن القدرات الفكرية كالإبداعية في ميداف 

من ابؼفكرين الإقتصاديتُ يفرغوف ابؼؤسسة في شكل كائن حي على إختلبؼ كظائفو، بؿددين بذلك كل الوسائل 
ابؼادية كالبشرية في سبيل تلبية حاجات المجتمع كىي بهذا ابؼنظور بزضع إلذ فكرة التأثتَ كالتأثر ك قدرتها في التكيف 

 .2مع المحيط التنافسيك الإندماج 

كابؽدؼ الأساسي من الوجود الوظيفي للمؤسسة الإقتصادية ىو البقاء عن طريق الربح ك النمو، ك من ىذا ابؼنظور 
بدحيطها  ،أك حتى بدنظور أبعد بات لزاما برديد الإطار الوظيفي للمؤسسة الإقتصادية ك ضبط تصنيفها كعلبقتو

فالذم يعنينا في ىذه ابعزئية .اتيجيات مسبقة حسب طبيعة النشاط ك التخصصالتنافسي كالتي تبتٌ عادة على إستً 
ىو تصنيفات ابؼؤسسة الإقتصادية أك أىم تصنيفات ابؼؤسسة ك التي تتجلى من خلبؿ بؾموعة من ابؼعايتَ ابؼختلفة 

نها ما تتجلى التي تقوـ على أساس طبيعة النشاط ك من بينها ما تتجلى من خلبؿ ابغجم ك الشكل القانوني ك م
 .3من خلبؿ طبيعة ابؼلكية ك التصنيف الأخر حسب الطابع الإقتصادم
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كمن خلبؿ ىذا ابؼعيار يتجلى لنا أف ابؼؤسسات تنقسم إلذ تصنيف الدؤسسة حسب الدعيار القانوني:  1.4
تقوـ على نوعتُ حسب الطبيعة القانونية سواء تكوف عبارة عن مؤسسات فردية أك بصاعية كقد تكوف مؤسسات 

 أساس الإعتبار الشخصي.

فابؼؤسسات الفردية ىي تلك ابؼؤسسات التي تعود ملكيتها إلذ شخص كاحد أك تشتًؾ في ملكيتها عائلة كاحدة 
كقد تؤكؿ ىذه ابؼؤسسة بطبيعة ابغاؿ إلذ الورثة بعد ىلبؾ ابؼالك أك تنتقل إلذ الغتَ عن طريق كسائل نقل ابؼلكية 

 :ة ىذه الأختَة عن طريق الإندماج، ك قدالقانونية أك بزضع ملكي

تشكل ىذه ابؼؤسسة جزء من رأس ماؿ في إنشاء مؤسسة أخرل كبالتالر صاحب ابؼشركع أك النشاط يعتبر ىو 
 .1 ىذه ابؼؤسسة ابؼسؤكؿ عن نتائج أعماؿ

رم كابؼالر كقد كقد تكوف مؤسسات بصاعية في شكل شركات كالتي بستاز بالإدارة ك ابؼسابنة عن طريق ابعانب البش
تأخذ شكل التعاكف ما بتُ شخصتُ أك أكثر في إحداث شخص معنوم جديد كملكية ىذا الشخص ابؼعنوم 
مستقلة كل الإستقلبؿ عن أعضاء الشركة أك الشركاء إنطلبقا من مبدأ إستقلبلية الذمة ابؼالية مابتُ الشخص 

 .2 تُ من الشركات: شركة أشخاص كشركة أمواؿابؼعنوم ك الشركاء، ك من ىذا ابؼنظور فإنها تنقسم إلذ نوع

من بتُ أمثلة شركة الأشخاص شركة التضامن كشركة التوصية البسيطة كشركة ذات شركة الأشخاص:  1.1.4
ابؼسؤكلية المحدكدة، كىي شركات سهلة التكوين كقد نص عليها القانوف التجارم ابعزائرم نظرا بػصوصيتها، فهي 

بؼوضوعية ابػاصة بؾموعة من الشركط القانونية )الشركط ابؼوضوعية العامة كالشركط ابرتاج لعقد شركاء يتضمن 
ابؼؤسسة ىو برقيق الأرباح كتوزيعها على الشركاء، على أف ابؼسؤكلية فيها ىي  (، كىدؼكالشركط الشكلية

كدة إذا تعلق الأمر مسؤكلية تضامنية ك غتَ بؿدكدة إذا تعلق الأمر بالنسبة لشركة التضامن مثلب، كقد تكوف بؿد
بشركة ذات ابؼسؤكلية المحدكدة كمثاؿ أخر، أم حدكد ابؼسؤكلية التضامنية تكوف في حدكد ابغصة كما ىو ابغاؿ 

 بالنسبة لشركة التوصية البسيطة بالأسهم.
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إف شركة الأشخاص معرضة للخطر نتيجة إنسحاب أحد الشركاء منها، أك في حالة كفاة أحد الشركاء،كما أف 
عدة شركاء قد يؤدم إلذ سوء التفاىم كتعارض بعض القرارات في بؾلس الإدارة، ك بالتالر تنشأ خلبفات قد  كجود

، كالذم يؤثر 1 بروؿ ستَكرة نشاطها، ك قد تؤدم في أخر ابؼطاؼ إلذ إنتقاؿ ابغصص فيها أك حالة التنازؿ
 ات.بالسلب على ابؼؤسسة، بسبب الطبيعة القانونية بؽذا النوع من ابؼؤسس

في ىذا النوع من الشركات يكوف أكثر من شريك كبصيع الشركاء يأخذكف صفة  شركة التضامن: 1.1.1.4
التاجر كيتسم ىذا النوع من الشركاء بالطابع الشخصي كالتضامتٍ للشركاء، كىم مسؤكلوف مسؤكلية غتَ بؿدكدة 

بفقداف أىليتو التجارية أك بإنسحابو من  بالتضامن عن ديوف الشركة، كما برل الشركة بغظة كفاة أحد الشركاء أك
 الشركة مالد ينص على خلبؼ ذلك في قانونها الأساسي.

كتشمل فئة الشركاء كىم الذين بوق بؽم إدارة الشركة، مسؤكلوف بصفة شركة التوصية البسيطة:  2.1.1.4
ة الشركاء ابؼوصوف كىم شخصية كبوجو التضامن عن ديوف الشركة مسؤكلية غتَ بؿدكدة، كفئة أخرل ألا كىي فئ

 الذين يقدموف جزء فقط من رأس ابؼاؿ كتتحدد مسؤكليتهم بقدر ابغصة التي سابنوا بها.

ىي عقد يلتزـ بدقتضاه شخصاف أك أكثر ابؼسابنة في مشركع إقتصادم معتُ عن طريق شركة المحاصة:  3.1.1.4
حا أـ خسائرا دكف أف يتم إشهارىا، أم أف تقدنً حصة مالية بهدؼ إقتساـ ما بوققو ابؼشركع سواء كانت أربا
 كجودىا منحصر بتُ ابؼتعاقدين كغتَ معدة لإطلبع ابعمهور عليها.

على عكس شركة الأشخاص، فإف شركة الأمواؿ الإعتبار القانوني القائم ما بتُ الشركاء  شركة الأموال: 2.1.4
بصورة نهائية كبالنتيجة فإف الشريك مسؤكؿ فيها مرده ابغصة ابؼقدمة فقط، أم أف الإعتبار الشخصي مستبعد 

 بحسب ابغصة ابؼقدمة ك مثاؿ ذلك شركة الأسهم، كىي ابؼثاؿ الأمثل لشركات الأمواؿ.
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ابؼيزة ابػاصة ابؼقدمة من طرؼ ىذا النوع من الشركات ىو سهولة تداكؿ ابغصة بسبب العدد غتَ ابؼتناىي  ك
 . 1 للشركاء فيها

تتكوف ىذه الشركة من شركاء يقدـ كل منهم حصة من رأس مابؽا،  ذات الدسؤولية المحدودة: الشركة  1.2.1.4
كمسؤكلية كل شريك تتحدد بدسابنتو كلا يتحمل ابػسائر إلا في حدكد ما قدمو من حصص، كلا بيكن أف تتعدل 

داكؿ، تقدر قيمة كل حصة إلذ أموالو ابػاصة، ينقسم رأس ماؿ الشركة إلذ حصص متساكية القيمة، كغتَ قابلة للت
دج، كلا بيكن أف تقل عن ذلك، أما قيمة بؾموعة ابغصص ابؼكونة لرأس ماؿ الشركة فلب بهب أف تقل  1000بػ 

 .دج100.000عن 

ىي الشركة التي ينقسم رأبظابؽا إلذ أسهم متساكية القيمة كقابلة للتداكؿ كتتكوف من  شركة الدساهمة:  2.2.1.4
 .سائر إلا بقدر مسابنتهمشركاء لا يتحملوف ابػ

تتكوف ىذه الشركة من شركاء متضامنتُ بؽم ابؼسؤكلية ابؼطلقة ككشركاء شركة التوصية بالأسهم:  3.2.1.4
ابؼوصيتُ  سم بذارم لا يتضمن إسم أحد الشركاءلشركة التوصية البسيطة، كتعتُ بإ موصيتُ كما ىو ابغاؿ بالنسبة

بقدر ما سابنوا بو من رأس ماؿ الشركة، كتكوف ىذه ابؼسابنة في شكل أسهم الذين تكوف بؽم ابؼسؤكلية المحدكدة 
 .تتميز بقابليتها للتداكؿ

إعتمادا على ىذا ابؼعيار يتجلى لنا عدة أنواع  تصنيف الدؤسسات حسب معيار طبيعة الدلكية:  2.4
للمؤسسات حسب طبيعة ابؼلكية، فقد تكوف مؤسسات خاصة كقد تكوف مؤسسات عمومية كقد تكوف 

فابؼؤسسات ابػاصة ىي تلك ابؼؤسسات التي تعود ملكيتها للؤفراد كبزضع في نظامها القانوني ، مؤسسات بـتلطة
ف التجارم(، كىي بؾموعة من الأفراد سواء طبيعية أك معنوية ك تنشط في السوؽ إلذ أحكاـ القانوف ابػاص )القانو 

 .2 كفقا لقانوف العرض ك الطلب بغية برقيق ىدؼ إقتصادم، فرأبظابؽا ىو خاص
كبقد بابؼوازاة مؤسسات عمومية، فهي بؾموعة ابؼؤسسات التي تعود ملكيتها للدكلة أك بالأحر رأس مابؽا تعود 

 .ملكيتو للدكلة
                                                           

ماجستتَ، قانوف الأعماؿ،   مذكرة، -دراسة مقارنة -شركة ذات الدسؤولية المحدودة أحكام التنازل عن الحصص و إنتقالذا في لقمش محمد أمتُ،  - 1
 .49، ص  2008-2007ابعزائر،  ، سيدم بلعباس،السياسية، جامعة ابعيلبلر ليابس كلية ابغقوؽ كالعلوـ

 .7ص  ابعزائر،  جامعة كرقلة، ،موجهة لطلبة السنة الثانية علوـ إقتصادية،لزاضرات في إقتصاد وتسيير الدؤسسةأمينة بـفي،  - 2
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كبالنتيجة فإنو لا بوقق للقائمتُ على ىذا النوع من ابؼؤسسات التصرؼ في أموابؽا إلا بناءا على النصوص القانونية 
التنازؿ عليها أك حتى إغلبقها إلا إذا إرتأت الدكلة أم ابؼالك الأصلي لضركرة  ابؼنظمة بؽا، فلب بوق بؽم بيعها أك

 .التصرؼ فيها

ؤسسات العمومية كما سبق ذكره تكوف حسب القوانتُ العامة للدكلة لأف ابؽدؼ فطريقة التسيتَ كالإدارة للم
ابؼباشر من خلبؿ ابؼؤسسات العمومية )سواء كانت مؤسسات عمومية ذات طابع إدارم أك ذات طابع صناعي ك 

ىو ابغاؿ بذارم(، ىدفها ىو برقيق ابؼصلحة العامة في المجتمع حتى كلو كانت بذتٍ من كراء نشاطها أرباح كما 
بالنسبة للمؤسسات العمومية ذات الطابع الصناعي ك التجارم فإنها لا بريد عن ابؽدؼ الأساسي كالغاية العامة 

 .1 بناءا على السياسة العامة للدكلة

بيكن تصنيف ابؼؤسسات تبعا بؼعيار إقتصادم معتُ  تصنيف الدؤسسات من حيث النشاط الإقتصادي:  3.4
 :أم تبعا للنشاط الإقتصادم الذم بسارسو كعليو بميز ىذه الأنواع التالية

 :كتنقسم ىذه ابؼؤسسات بدكرىا تبعا للتقسيم السائد في القطاع الصناعي إلذالدؤسسات الصناعية:   1.3.4

 .مؤسسات صناعية تشغيلية أك إستخراجية  -

 مؤسسات صناعية برويلية .  -

كالتفرع كتعرؼ 2كىي ابؼؤسسات ابؼتخصصة في إنتاج ابؼنتوجات الصناعية ككسائل الإنتاج ك تتميز بالضخامة  
بابؼؤسسات الإستًاتيجية مثل مؤسسات ابغديد كالصلب كمؤسسات صناعة الأجهزة الثقيلة كالتي برتاج غالبا إلذ 

 .ات ككفاءات عاليةأمواؿ ضخمة بالإضافة إلذ توفتَ مهار 

ىي مؤسسات تهتم بالقطاع الزراعي ك ذلك بزيادة الإنتاجية للؤرض كإصلبحها ك  الدؤسسات الفلاحية:  2.3.4
 :ىي بهذا ابؼنظور تتوفر على ثلبث أنواع من الإنتاج

 .الإنتاج السمكي ،الإنتاج ابغيواني، الإنتاج النباتي
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ابؼؤسسات التي تهتم بالنشاط التجارم على إختلبؼ أنواعها ىي بؾموعة الدؤسسات التجارية:  3.3.4
كأشكابؽا، أم برقيق قاعدة الشراء من أجل البيع كبرقيق ابؼضاربة كالوساطة التجارية كمثاؿ ذلك ابؼؤسسات 

 التجارية التي تنشط في المجاؿ الغذائي أك حتى ابؼؤسسات ابػدماتية التي تنشط في المجاؿ السياحي.

كىي ابؼؤسسات التي تقوـ بالنشاطات ابؼالية كالبنوؾ كمؤسسات التأمتُ ك مؤسسات  الدؤسسات الدالية:  4.3.4
 .الضماف الإجتماعي

كىي ابؼؤسسات التي تقوـ بتقدنً خدمات معينة كمؤسسة النقل كمؤسسات  الدؤسسات الخدماتية:  5.3.4
 .لميالبريد ك ابؼواصلبت كابؼؤسسات التي تنشط في بؾاؿ البحث الع

يكوف للحجم في ىذا النوع من ابؼؤسسات تأثتَا كبتَا على  تصنيف الدؤسسات حسب معيار الحجم:  4.4
طبيعة التنظيم كعلى بمط العلبقات بتُ الإدارات، فابؼؤسسات ذات نفس ابغجم يكوف بؽا سلوؾ تنظيمي متماثل 

 .1 ك عامل ابؼردكديةكبيكن الإعتماد على ابؼعايتَ التالية: عوامل الإنتاج، حجم النشاط 

 .تتمثل في رأس ابؼاؿ الإجتماعي كأصوؿ ابؼؤسسة كعدد العماؿ عوامل الإنتاج:  -

 .يعبر عنو بحجم الإنتاج كرقم الأعماؿ حجم النشاط:  -

 يعبر عنو بالقيمة ابؼضافة كحجم الأرباح المحققة، إضافة إلذ الفائض الإبصالر للئستغلبؿ. عامل الدردودية:  -

ك يعتبر معيار عوامل الإنتاج من أىم ابؼعايتَ إبرازا بغجم ابؼؤسسة عن طريق عدد العماؿ فيمكن تصنيف 
 :2ابؼؤسسات حسب ىذا العنصر إلذ ما يلي

كىو الصنف الأكثر إنتشارا في أغلب إقتصاديات الدكؿ،  : (TPE) الدؤسسات الدصغرة الصغيرة جدا -
 .عماؿ 9ك 1ابؼؤسسات بتُ كيتًاكح عدد العماؿ في ىذا النوع من 

                                                           
 .25، ص الدرجع السابقخي،، ابؼأحلبـ  - 1
 .39، صسابقالرجع الدأمينة بـفي،  - 2



 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

يتولذ فرد كاحد إدارتها كابؼالك يكوف في أغلب الأحياف ىو ابؼدير كتكوف في  : (PE) الدؤسسات الصغيرة -
شكل مؤسسات عائلية بسيطة في ىيكلها التنظيمي كتستخدـ طرؽ تسيتَ بسيطة غتَ معقدة، يتًاكح عدد أفرادىا 

 .عاملب 49ك 10بتُ 

لا يقل ىذا الصنف أبنية عن سابقو بالنسبة للنشاط كيتًاكح عدد أفرادىا من  : (ME) الدؤسسات الدتوسطة -
عاملب، كتتعرض بؼشاكل نابذة في غالب الأحياف عن عدـ الدراية الكافية بؼلبكها بدبادلء علوـ  499إلذ  50

 . لإدارة أنشطتهاالتسيتَ كذلك بذد صعوبة مالية ناشئة عن عدـ قدرتها على ابغصوؿ على الأمواؿ الكافية 

عاملب تساىم بقسط كبتَ  999ك  500تستعمل ىذه ابؼؤسسات يدا عاملة تتًاكح بتُ  الدؤسسات الكبيرة: -
قتصاد الرأبظالر بابػصوص من خلبؿ ما تقدمو سواء على كبؽا دكر معتبر في الإ فيها بىص رقم الأعماؿ المحقق

لكبتَة، حيث أف المجتمع بيثل بؾموعة من الشركات تربطها قتصادية الإابؼستول الوطتٍ أك الدكلر كالمجمعات ا
علبقات مالية كإقتصادية تقوـ فيها الشركة الأـ أك الشركة القابضة بالرقابة على باقي الشركات الأخرل، كالشركات 

 .متعددة ابعنسيات حيث أف الشركة الواحدة بؽا عدة فركع في بلداف بـتلفة

 .عامل 1000ىذا الصنف في البلداف ابؼتطورة تضم أكثر من يوجد الدؤسسات الكبيرة جدا:  -

سيما لائرم ك زاكفق القانوف ابع قتصادية كفق ابؼعايتَ ابؼعموؿ بها، ككذالإتقدنً أصناؼ ابؼؤسسات ا إلذىدفنا 
الصغتَة كابؼتوسطة، الذم صنف ابؼؤسسات  ابؼتضمن القانوف التوجيهي لتطوير ابؼؤسسات 02-17القانوف رقم 

  عيار ابغجم كفقا لمحددات معينة.حسب م

إف تعدد كإختلبؼ كتنوع ابؼؤسسات في أحجامها كفركع نشاطاتها كأشكابؽا القانونية، جعل  الدؤسسة والمحيط:. 5
عملية تعريف ابؼؤسسة تصعب بشكل كبتَ، فهي كمتعامل إقتصادم، تتمتع بخصائص تنظيمية بؽا أىداؼ بؿددة 

مستَيها،كما أنها بوضوح، كىي كنظاـ مفتوح تتكيف بوعي مع تغتَات المحيط بفعل القرارات ابؼتخذة من طرؼ 
بسلك حدكدا تفصلها عن المحيط ابػارجي، ك بالتالر فإف الضركرة تقتضي دراسة العقبات التي تعرقل عملية 

 .الإستفادة القصول من الطاقات ابؼتاحة بشقيها ابؼادم ك البشرم

يعتبر ابؼكاف الذم  بؽذا تؤثر في ابؼؤسسات عوامل عديدة كمتغتَات متنوعة يكوف بؾموعها ما يسمى بالمحيط الذم
 تنمو كتنشأ فيو ابؼؤسسة، فيؤثر
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عليها كيتأثر بها بإعتبار أف ىذه الأختَة تستقطب مواردىا من ىذا المحيط كتصب فيو بابؼقابل مابيكن أف ينتج عن 
 .إستخداـ ىذه ابؼوارد

العلوـ ابؼختلفة، كعليو  فلقد أصبح التعرؼ على بؿيط ابؼؤسسة يكتسي أبنية بالغة، بالنظر إلذ التطور الذم شهدتو
سوؼ نتطرؽ في ىذا ابعزء إلذ مفهوـ بؿيط ابؼؤسسة كأسباب دراستو من طرؼ ابؼؤسسة كخصائصو كعناصره 

 .كالعلبقة التي تربط المحيط بابؼؤسسة

 :مفاىيم عامة حول النظام 1.5

  :تعريف النظام 1.1.5
قات من أجل لبالع كابؼتفاعلة مع بعضها البعض بسلسلة منالنظاـ ىو بؾموعة من العناصر ابؼتًابطة كابؼتكاملة " 

 .1"  أداء كظيفة بؿددة أك برقيق ىدؼ معتُ

 

 
 

 
 

 
 
 

 

                                                           
 - تخاذ القرارات بالدؤسسة: دراسة حالة الدؤسسة الوطنية للمنظفات ومواد الصيانةإنظام الدعلومات ودوره في عليوات سامية، شلوش فاطمة،  - 1
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 ىيكل النظام. (:01) الشكل رقم
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فعرفو  ROSNAY النظاـ عبارة عن بؾموعة من العناصر ابؼتفاعلة، أما: BERTALANFFY VON كما عرفو
 .1 على أنو بؾموعة عناصر في تفاعل ديناميكي، مبنية على ىدؼ

تربط  قة التيلبديناميكيا، كىذا يعكس حقيقة العاعتبر التعريف الثاني النظاـ كمجموعة من العناصر ابؼتفاعلة 
  .قات تأثتَ متبادؿلببيئتها في إطار عفهي تتفاعل مع ابؼؤسسة بدحيطها، 

  :مكونات النظام  2.1.5
 : 2قا من تعريف النظاـ بيكن برديد العناصر ابؼكونة لو كابؼتمثلة فيلبنطإ

داؼ لأىا نشطة ابؽادفة إلذ برقيقلألنظاـ من القياـ بازمة لتميكن البت ابؼوارد اللببسثل ابؼدخ ت:لاالددخ -أ
فرعية داخل النظاـ  بـرجات لنظم أخرل سواء تلك النظم ابؼوجودة في بيئة النظاـ أك نظمت لبتعتبر ابؼدخ، ابؼرجوة

 .ذاتو

 .ت إلذ بـرجاتلبيقصد بالعمليات برويل ابؼدخ :(التحويل)العمليات  -ب 

 .ت إلذ بـرجاتلببسثل ناتج عملية برويل ابؼدخ الدخرجات: -ج

أداء  داة التصحيحية للمخرجات، أم أداة لتحقيق الرقابة علىلأتعتبر ابؼعلومة ابؼرتدة ا الدعلومة الدرتدة: -د 
 .النظاـ

 .ا يتم ربط النظم الفرعية ببعضها البعض، كربط النظاـ ببيئتولببؽبسثل الوسيلة التي من خ قات:لاالع -ىـ

إليها، كبالتالر و منها كإلقاء بـرجاتو لبتستقطاب مدخيتواجد في بيئة معينة تسمح لو بإ النظاـ بيئة النظام: -و
  .عدـ كجود تفاعل بتُ النظاـ كبيئتو يؤدم إلذ فشل النظاـ كفنائو

 حدكد تفصل النظاـ عن بيئتو. حدود النظام: -ي
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

سيكي القائم على أف لبيتنافى مع التحليل الك لبنظمة برليلأقدمت نظرية ا  :قتصادية كنظام مفتوحلإالدؤسسة ا
عتبرتو كعنصر سريع التفاعل كالتغتَ، كعلى ابؼؤسسة مسايرة كل ما بودث في إالتغتَ، ك  بؿيط ابؼؤسسة ثابت أك بطئ

إلذ أف ابؼؤسسة مكونة من أقساـ مستقلة بؾمعة حسب ىيكل  BERTALANFFY VON كأشار ،بؿيطها
 خاص بها، ككما أنها بسلك حدكدا تفصلها عن المحيط ابػارجي، كىي بذلك نظاـ مفتوح يتكيف بوعي مع تغتَات

  .1 القرارات ابؼتخذة من طرؼ مستَيها لبؿمن خالمحيط 
  :مفهوم لزيط الدؤسسة وأسباب دراستو  2.5

قبل التطرؽ إلذ بؿيط ابؼؤسسة نعرؼ أكلا البيئة بدفهومها العاـ، حيث يقصد مفهوم لزيط الدؤسسة:  1.2.5
كفاءتها كفعاليتها كىذه ابؼتغتَات بالبيئة بأنها كافة ابؼتغتَات التي بؽا علبقة بأىداؼ ابؼؤسسة كتؤثر على مستول  

بزضع بغد كبتَ لسيطرة الإدارة مثل أداء العماؿ كتشغيل عناصر الإنتاج، كمنها ما لا بىضع لسيطرة الإدارة مثل 
 .2 القرارات السياسية، العادات كالتقاليد

 :3كمن ىنا يلبحظ أف البيئة تنقسم إلذ

نظمة، كالتي تنفرد بها دكف غتَىا من ابؼنظمات، من أىداؼ كتتمثل في العناصر داخل ابؼ البيئة الداخلية: -
 .كسياسات إدارية كأنظمة عمل كتنظيم إدارم كموارد بشرية كغتَىا

كتتمثل في العناصر البيئية ابػارجية ذات العلبقة أك التأثتَ على ابؼنظمة  البيئة الخارجية )لزيط الدؤسسة(: -
 .كتشتًؾ فيها ابؼنظمة مع ابؼنظمات الأخرل

  :كلقد أعطي لمحيط ابؼؤسسة عدة تعاريف بـتلفة بإختلبؼ كجهات نظر الإقتصاديتُ من بينها

ها كعلى الإدارة، حيث تعبر إلذ حد ما عن يقصد بدحيط ابؼؤسسة أنو العوامل المحيطة بابؼؤسسة كابؼؤثرة علي -
بؾموعة من القيود التي تتحكم جزئيا في توجيو ابؼؤسسة، كىذه الأختَة تأخذ متغتَات كتأثتَات بؿيطها كمعطيات 
خارجية يصعب التحكم فيها، كعليها أف تعمل على برديد مسارىا من خلبؿ الوسائل ابؼختلفة مثل التخطيط 

                                                           
 . 52،ص 2013ة للطباعة كالنشر كالتوزيع، ابعزائر، لأم، شركة دار اقتصاد وتسيير الدؤسسةإرفيقة حركش،  - 1
 .14، ص 2018، جامعة محمد الصديق بن بوي، جيجل، ابعزائر، لزاضرات في إقتصاد الدؤسسةصالح بضيمدات،  - 2
 .42، ص 2003، الدار ابعامعية، الإسكندرية، مصر، التنظيم الإداري في الدنظمات الدعاصرةمصطفى بؿمود أبوبكر،  - 3



 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

من أدكات التسيتَ كالإدارة، ككلما بقحت في تفادم ضغوط المحيط في إستمرار عملها بالتأقلم كالإستًاتيجية كغتَىا 
 . معها كبرقيق توازنها فيو، بقحت في البقاء كبرقيق أىدافها

بحيث بيكن  قة تأثتَ متبادؿ معها،لبتي تقع خارج حدكدىا كالتي بؽا عت الاتكوف بؿيط ابؼؤسسة من كل ابؼتغتَ ي -
ء راؼ ألبتلإخ راابؼؤسسة نظ بيكن الوصوؿ إلذ برديد كاحد بؼفهوـ بؿيط ،لافرصا أك تهديدات للمؤسسةأف تكوف 

 .ابغصرلا بعض التعاريف على سبيل ابؼثاؿ  الباحثتُ، كىذا ما دفعنا للتطرؽ إلذ

  البيئة بأنها: بؾموعة من القيود التي بردد سلوؾ ابؼؤسسة، كما أنها بردد (TRIST et EMERY) يعرؼ

 .1 زمة لنجاح كبقاء ابؼؤسسة أك برديد أىدافهالببماذج كطرؽ التصرؼ ال

  .سابقا كىذا التعريف ينطبق إلذ حد ما مع ما ذكرناه ،كفي تعريف آخر يعتبر المحيط كل ما ىو غتَ ابؼؤسسة

 تماعيةلإجرل ذات الطبيعة الأخداث كابؼنظمات كالقول الأحبأنو: تلك ا  (WERN et VOICH) كما يعرفو
 .2 دارةلئلة خارج نطاؽ السيطرة ابؼباشرة قتصادية كالتكنولوجية كالسياسية الواقعلإكا

بؿيط ابؼؤسسة ىو بؾموعة متغتَات على مستويات متعددة خارجية على ابؼؤسسة كبؽا طابع يؤثر على نشاطها  -
مبتكرات جديدة كالبعض الاخر كتطورىا يكوف البعض منها في صالح ابؼؤسسة كابؼنافسة، ظهور أسواؽ جديدة، 

 .3 يكوف في غتَ صابغها، كمطالبات العماؿ برفع الأجور، القيود ابغكومية بشأف برديد الأسعار

  تؤدم إلذ خلق الفرص كالتهديداتكما أف ىناؾ من يرل أف بؿيط ابؼؤسسة ىو بؾموعة العوامل التي -
 .4 رسم إستًاتيجية ابؼؤسسةللمؤسسة، حيث يركز ىذا ابؼفهوـ على إبراز دكر البيئة في
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

 :1 تتضح أبنية دراسة ابؼتغتَات البيئية في النقاط ابػمسسباب دراسة لزيط الدؤسسة: أ 2.2.5

إف أم منظمة ىي بدثابة نظاـ مفتوح في البيئة التي تعمل بها كمن ثم لابد من كجود تفاعل كتأثتَ متبادؿ بينهما،  -
 نقطة زمنية معينة بؿصلة الناتج النهائي للتفاعل بتُ ابؼنظمة كالبيئة ابػاصة بها.كبيثل الوضع القائم لأية منظمة عند 

يتحدد كجود أم منظمة فضلب عن بقاحها كبقائها كبموىا بددل قدرتها على التفاعل كالتكيف ابؼلبئم مع البيئة  -
 .التي تعمل فيها

ابؼنظمة كمن ثم فإنها عادة ماتضطر إلذ تعديل أك تتأثر أىداؼ ابؼنظمة بابؼتغتَات البيئية التي تعمل فيها ىذه  -
 .تطوير أىدافها كإستجابة بؼا يكوف في ىذه ابؼتغتَات البيئية من فرص أك قيود كتهديدات

تتأثر الإستًاتيجيات كالسياسات كابػطط بابؼنظمة، مثل الأىداؼ بالظركؼ البيئية ابػارجية، فلب شك أف  -
ة في حالة تعاملها مع بيئة إقتصادية كتسويقية يغلب عليها طابع إحتكار إستًاتيجيات كسياسات كخطط ابؼنظم

القلة كتقييد الإستتَاد كتكرار كتعديل قوانتُ الإستثمار كالضرائب، لابد كأف بزتلف عن إستًاتيجيات كخطط نفس 
 .ابؼنظمة في بيئة إقتصادية كتسويقية بـتلفة

يقية يقاؿ أيضا عن تأثتَ البيئة السياسية أك ابغكومية كالتشريعية كما يقاؿ عن تأثتَ البيئة الإقتصادية كالتسو  -
 .كالتكنولوجية كالإجتماعية على سلوؾ ابؼنظمة كمن ثم على إستًاتيجياتها كسياساتها كخططها كبرامج العمل بها
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
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2جامعة البليدة   

 :يتميز بؿيط ابؼؤسسة بدجموعة من ابػصائص تتمثل فيمايليخصائص لزيط الدؤسسة:   3.2.5

بىتلف بؿيط ابؼؤسسة من مؤسسة إلذ أخرل حيث قد يكوف مستقرا، كما قد يكوف متحركا،  الإستقرار: -
ستقرار ابغكومي، التغتَات ، كابؼتغتَات الإقتصادية، عدـ الإكتساىم بعض العوامل في جعل المحيط غتَ مستقرا

سة نفسها، كيتطلب ىذا النوع من البيئة ابؼرتقبة في طلبات الزبائن ابؼنافسة، ككذلك التغتَ السريع في حجم ابؼؤس
  .1 ضركرة توافر قدر عاؿ من ابؼركنة لدل ابؼدير كإستعداد قوم للتكيف للئستجابة معو

قد تكوف البيئة ابػارجية للمؤسسة )المحيط( بسيطة كقد تكوف مركبة، فبالنسبة بؼؤسسة حرفية التي تنتج  التعقيد: -
منتجات بسيطة بإستعماؿ معارؼ سهلة كبسيطة، تكوف بيئتها بسيطة مقارنة بدؤسسة الطتَاف التي بهب عليها 

عقدة جدا، كبيكن القوؿ أنها بستاز إستعماؿ معارؼ تنتمي إلذ بؾاؿ علمي متقدـ كمتطور جدا لوضع منتجات م
كتؤثر درجة التعقيد البيئي بشكل مباشر أك غتَ مباشر على ، 2 بالتعقيد كالتأثتَ ابؼتداخل للقول التي تنطوم عليها

إستًاتيجيات كأداء ابؼنظمة، كمع تزايد درجة التعقيد البيئي بهب على ابؼدير أف يتبع إستًاتيجيات إدارية لتوفتَ 
كتنمية ابؼهارات كابؼعارؼ ابؼتخصصة اللبزمة للتعامل مع  التصرؼ، تدعيم لا مركزية القرارات كمركنةفرص أكبر ل

 . 3 ابؼتغتَات البيئية بطريقة تؤدم إلذ تقليل ابؼخاطر كتعظيم الأداء

، كىذا ما يسمى 4 تستطيع ابؼؤسسة ابغصوؿ على أسواؽ جد متكاملة كما قد تكوف متنوعة تنوع الأسواق: -
بالتجانس كعدـ التجانس، فبيئة العمل ابؼتجانسة تتكوف من بؾموعة من ابؼتغتَات ذات الصفات كابػصائص 

 .ابؼتشابهة، أما بيئة العمل الغتَ متجانسة تتكوف من متغتَات متباينة الصفات كابػصائص كالإبذاىات

 .ؤسسة عدائي جداحضور ابؼنافستُ العدائيتُ )ابؽجوميتُ( يسمح بأف يكوف بؿيط ابؼ عدائية: -

)السخاء البيئي( بؿيط ابؼؤسسة قد يكوف غتٍ كيستطيع تزكيد ابؼؤسسة بكل ابؼوارد الضركرية التي  الجود: -
ف السخاء البيئي يؤدم إلذ تزايد برتاجها لإبقاز نشاطاتها )ابؼوردكف، اليد العاملة ابؼؤىلة، التكنولوجيا(، حيث أ

 .دمات كالأسواؽ، بدا يؤدم إلذ برستُ مستول أداء ابؼنظمةفرص التوسع كالنمو في ابؼنتجات أك ابػ
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الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

 :كما أف ىناؾ بعض ابػصائص بيكن تلخيصها فيما يلي   

 .التفرد أك التميز، فبيئة ابؼؤسسات الإقتصادية بزتلف في درجة التأثتَ من مؤسسة لأخرل  -

 .الطبيعة ابؼتغتَة )الديناميكية( للبيئة أم عدـ ثباتها  -

السيطرة أك التحكم في ابؼتغتَات البيئية خاصة البيئة ابػارجية العامة حتى كإف كاف من ابؼمكن التأثتَ صعوبة   -
 .فقط على بعض ىذه ابؼتغتَات

 .التأثتَ ابؼتبادؿ كالتدخل كالتًاكب بتُ ابؼتغتَات  -

وؼ نستخرج قتصادية سسة الإإستنادا إلذ التعاريف ابػاصة بدحيط ابؼؤس عناصر لزيط الدؤسسة: 4.2.5
العناصر الرئيسية ابؼكونة لمحيط ىذه ابؼؤسسة كالتي تشمل ابؼتغتَات ابؼباشر كالتي تنطوم ضمن المحيط ابؼباشر كىي 
تلك ابؼتغتَات التي تؤثر بصفة مباشرة على نشاط ابؼؤسسة إضافة إلذ ابؼتغتَات غتَ ابؼباشرة كالتي تتغتَ خارج 

 :1ت تنطوم ضمن المحيط غتَ ابؼباشر كتكمن ىذه العناصر فيمايليابؼؤسسة كلكن تؤثر فيها كىذه ابؼتغتَا

كيسمى أيضا بالمحيط ابػاص )البيئة ابػارجية ابػاصة أك ابؼباشر أك البيئة التنافسية( المحيط الدباشر:   1.4.2.5
كالوكالات أك كىو يتكوف من عوامل ذات تأثتَ مباشر على أداء ابؼؤسسة، مثل ابؼوردكف كالعملبء كابؼوزعوف 

 .ابؼنظمات ابغكومية ذات العلبقة كابؼنافسوف الذين بهب أف تتفاعل معهم ابؼؤسسة

كبشكل عاـ يقصد بالبيئة ابػاصة أك بيئة التنافس )المحيط ابؼباشر( بأنها بؾموعة ابؼتغتَات التي بستلك تأثتَا مباشرا 
على بصيع ابؼؤسسات العاملة في صناعة ما، كالصناعة ىي بؾموعة ابؼؤسسات التي تقدـ سلع أك خدمات متماثلة 

ت حالة ابؼنافسة بتُ ابؼؤسسات ابؼوجودة في الصناعة، ابؼنافستُ أك قابلة للئحلبؿ فيما بينها، كتشمل ىذه ابؼتغتَا
المحتملتُ، ابؼوردين، ابؼشتًين، ابؼنتجات البديلة، بالإضافة إلذ القول الأخرل ابؼرتبطة بأصحاب ابؼصالح، كبيكن 

العاملة في الصناعة الإشارة إلذ أف التفاعل بتُ ىذه ابؼتغتَات يؤثر سلبا أك إبهابا في القدرة التنافسية للمؤسسات 
 .2كبالتالر ابغصص السوقية لكل منها، فضلب عن العوائد كالأرباح التي بيكن أف برققها 
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

كيضم ابؼتغتَات التي تؤثر بشكل عاـ على بؾموع ابؼؤسسات كبؾموع ابؼتعاملتُ باشر: الدالمحيط الغير  2.4.2.5
 :1الإقتصاديتُ في بؾتمع ما كيتكوف ىذا المحيط من

كىي تلك العوامل التي بزص تركيبة المجتمع من خلبؿ عدد السكاف، مناطقهم  الدتغيرات الإجتماعية: - 
السكنية، معدؿ دخلهم، معدؿ ابؼواليد لديهم...إلخ، كتؤثر على ابؼؤسسة من خلبؿ حجم الطلب على منتجاتها 

 .كالذم بودده حجم السكاف كفقا بؼستول معيشتهم

ىي تلك العوامل التي تدخل في الإطار ابؽيكلي المحدد للنظاـ الذم تعمل ضمنو ك  قتصادية:الدتغيرات الإ -
ابؼؤسسة كالنظاـ الضريي،، معدؿ النمو، معدؿ التضخم، معدؿ البطالة، سعر الصرؼ، الطلب المحلي، السياسة 

ة على أرباح ابؼالية كالسياسة النقدية، ففي النظاـ الضريي، كضمن السياسة ابؼالية فإف بزفيض معدؿ الضريب
ابؼؤسسات لو تأثتَ إبهابي على أرباحها الصافية كالعكس برفع معدؿ الضريبة فهذا سيؤثر سلبا على حجم النتائج 

 .المحققة من طرؼ ابؼؤسسة

قرار  بزاذ المجتمع كتعتبر المحور الرئيسي لإكىي تلك العوامل السياسية السائدة في  الدتغيرات السياسية: -
كالذم يعتبر الركيزة الأساسية التي يعتمد عليها ابؼستثمركف فهم يرفضوف  بينها الإستقرار السياسيالإستثمار من 
 .ستقرارم في بؿيط يسوده التوتر كعدـ الإابؼخاطرة بأموابؽ

كىي تلك القوانتُ التي تؤثر على نشاط ابؼؤسسة سواء بصفة مباشرة أك غتَ مباشرة كىي  الدتغيرات القانونية: -
 .خاضعة للقواعد التي بيليها القانوف

كىي تلك العوامل التي تعتبر رئيسية كحابظة بالنسبة للمؤسسة فنوعية التكنولوجيا التي  الدتغيرات التكنولوجية: -
سبة للبخرين كما بذعلها في موقع ىش بالنسبة للؤطراؼ التي تستخدـ تستعملها قد بهعلها في موقع قوم بالن

 .التكنولوجيا ابغديثة

يساعد برليل البيئة على معرفة ابؼتغتَات ابػاصة بالأحواؿ ابعوية كطبوغرافية الأرض، حيث  الدتغيرات الطبيعية: -
ة كنسب الرطوبة، كما أف طبوغرافية ىناؾ بعض ابؼدخلبت كنواتج العملية الإنتاجية التي تتأثر بدرجات ابغرار 
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الأرض تؤثر على إختيار مواقع ابؼؤسسات، فمثلب لا بيكن تسويق ابؼلببس الصوفية في ابؼناطق الصحراكية، كما لا 
 .1 بيكن تسويق السيارات بدكف مكيف في ابؼناطق العالية الرطوبة كغتَىا

 مكونات المحيط الخارجي العام.(: 02) لشكل رقما
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إف علبقة المحيط كابؼؤسسة علبقة تبادلية إعتمادية تتمثل بأساليب العرض  بين الدؤسسة والمحيط: العلاقة 5.1.5
كالطلب، الفرص أك التهديدات، ككلما إستطاعت ابؼؤسسة أف تتكيف مع البيئة أك تعمل على تغيتَ بعض مفرداتها 

 .الأساسية إستطاعت البقاء كالنمو كمن ثم الإزدىار في تلك البيئة

 :1تتأثر عوامل المحيط في ابؼؤسسة بأسلوبتُتأثير المحيط في الدؤسسة:   1.5.1.5
أف ىذه العوامل تفرض أك تضع حدكد معينة لعمل ابؼؤسسة، كمن ىنا جاءت أبنية إمتلبؾ ابؼديرين بؼقاييس  -

إستخداـ ابؼهارات معينة ىدفها السيطرة على البيئات الإقتصادية كالإجتماعية كالفنية، كلتحقيق ذلك لابد من 
الإدارية في بؾالات إبزاذ القرارات كالتخطيط كالتنبؤ كالعمل بإستمرار على الإبتكارات كالإبداعات ذات العلبقة 

 .بتطوير أنشطة ابؼؤسسة ككضعها في موقف أحسن

كبؽذا إف عوامل المحيط تقدـ للمؤسسة فرصا كبؾالات بـتلفة للتحدم، فالمحيط قد بودد سلوكيات ابؼؤسسة،  -
بهب على ابؼؤسسة أف تتحلى بابؼركنة كالتكيف كغتَ ذلك من الأشياء أك ابؼتطلبات التي تضمن للمؤسسة البقاء في 

 بيئة معينة.

  :2كمن بتُ أثار المحيط على ابؼؤسسة نذكر مايلي

إلذ زيادة إنتاجيتو،  رفع مستواه التكويتٍ بفا يؤدم بعامل بيكن أف يؤثر المحيط في الإنساف ال أثر تكوين الإنسان: -
كما بيكن أف يؤثر في ابؼستَ من خلبؿ رفع مستواه التكويتٍ بفا يؤدم إلذ زيادة كفاءتو كبرقيق أفضل النتائج 
للمؤسسة، كما بيكن أف يؤثر في ابؼستهلك كذلك برفع مستواه الثقافي ككعيو لأبنية منتجات ابؼؤسسة من خلبؿ 

 . فهمو لإشعاراتها كإعلبناتها

يظهر تأثتَ ىذه السوؽ من جاني، العرض كالطلب، فابؼؤسسة كمستهلكة تتأثر بددل  السوق الدادية: تأثير -
جودة السلع كابػدمات التي برصل عليها كبأسعارىا ككل ما يؤثر على ىذه السلع كابػدمات سواء كانت ىذه 

 .تبارىا عارضة لسلعها كخدماتهاالأختَة مواد أكلية أك مصادر طاقة أك سلع إستثمارية، كما تتأثر ابؼؤسسة بإع
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ج كإزدادت أبنيتها في ابؼؤسسة لقد أصبحت التكنولوجيا عنصرا من عناصر الإنتا  أثر التطور التكنولوجي: -
قتصادية، حيث أف تسارع التطور التكنولوجي يؤثر على مستول تطور الالات كابؼعدات التي بسلكها ىذه الأختَة الإ

 مستول إنتاجها.ككفاءة إستعمابؽا ككذا 

بسثل الدكلة الضابط بؼختلف التعاملبت الإقتصادية من خلبؿ القوانتُ كالتشريعات   أثر السلطة العمومية: -
كتشجيع الإستثمار)تقدنً إعانات أك تسهيلبت للمؤسسات أك إعفائها من الضرائب(، أك تلك ابؼوجهة للحد من 

امها بشركط قاسية(، كما بيكن أف تتمثل تأثتَات الدكلة في بؾاؿ نشاط ابؼؤسسة )فرض ضرائب بنسب عالية أك إلز 
 .....أدكار أخرل كابؼورد، الزبوف، ابؼنافس

مثل بصعية بضاية البيئة، حقوؽ الإنساف، نقابات العماؿ.....تشكل ىذه ابؽيئات  أثر النقابات والجمعيات: -
كلة، فقد إستطاعت العديد منها ابغصوؿ ضاغطا أساسيا على ابؼؤسسة )تؤثر على العماؿ كبؾلس الإدارة( كالد

جتماعي، كتحستُ ظركؼ العمل، رفع الأجور، التأثتَ على الدكلة للتأثتَ طالبها ابؼتعلقة عامة بابعانب الإعلى م
 .على ابؼؤسسات بغماية ابؼستهلكتُ كالبيئة

كفي تغتَ مستمر من حيث إف التأثتَات بتُ ابؼؤسسة كالمحيط متبادلة تأثير الدؤسسة على المحيط:   2.5.1.5
 .النوع كالدرجة، فحينما توجد ابؼؤسسة في بؿيط معتُ فإف كل السلع كابػدمات كالنقود كابؼتغتَات الأخرل ابؼناسبة

 .1عبر بـرجاتها تؤثر في المحيط كبزلق حالات معينة من التوازف أك عدـ التوازف أك عدـ التوازف فيو

  :2ر ما يليكمن بتُ أثار ابؼؤسسة على المحيط نذك

إف زيادة عدد ابؼؤسسات غالبا ما يؤدم إلذ زيادة التشغيل كبزفيض  التأثير على مستوى التشغيل أو البطالة: -
البطالة خاصة إذا كانت ابؼؤسسات تعتمد على كثافة الرأبظاؿ البشرم، إلا أف الإعتماد على التكنولوجيا كتعويضها 

ا أك عجزىا جزئيا أك كليا يؤدم إلذ زيادة البطالة ككذلك ابغاؿ عند قياـ لليد العاملة أك إفلبس ابؼؤسسات كتصفيته
 .بعض ابؼؤسسات بتسريح العماؿ أك إغلبؽ أبوابها لأم الأسباب

                                                           
 .16-15، ص ص الدرجع السابقصولح بظاح،  - 1
 .20، ص الدرجع السابقصالح بضيمدات،  - 2



 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

إف بـتلف الاليات التي بركم سوؽ العمل كبابػصوص الأجور تؤثر على ابؼؤسسة كأدائها  التأثير على الأجور: - 
إلا أف ىذا لا ينفي أثر ابؼؤسسة على الأجور، لأف ابؼؤسسات ابؽامة )ذات الوزف الكبتَ( تؤثر على الأجور بالزيادة 

 ؤسسات العاملة في بؾاؿ المحركقات.أك النقصاف بدحاكلة جذب اليد العاملة لقطاع معتُ أك بؼنطقة معينة مثل ابؼ

يظهر من خلبؿ تأثتَ ابؼؤسسة على مستول التشغيل كعلى الأجور لأنو  التأثير على الإستهلاك ونمط الدعيشة: -
من ابؼعلوـ أف الإستهلبؾ كالأجور في علبقة طردية، كأما عن التأثتَ على بمط ابؼعيشة فيظهر من خلبؿ عدة 

في العديد من المجتمعات بإنتقاؿ مؤسساتها من النظاـ الزراعي إلذ الصناعي بفا يؤدم جوانب، كتحوؿ بمط ابؼعيشة 
إلذ ترتيب ابغياة اليومية )ساعات العمل، توزيع الأجور: يومي، أسبوعي، سنوم....( كما يظهر أثر ابؼؤسسة من 

ئية الطبيعية إلذ ابؼواد ابؼصنعة خلبؿ التأثتَ على الأبماط الإستهلبكية، فقد تطور كتغتَ من إستهلبؾ ابؼواد الغذا
كالوجبات السريعة )ماكدكنالد، بيتزا.....( التأثتَ على الأبماط الإستهلبكية كذلك من خلبؿ بـتلف كسائل 

 .التًكيج

إف أم مؤسسة مهما كاف شكلها كنوعها فإنها ترتبط مع شبكة كاملة  التأثير على تحقيق التكامل الإقتصادي: -
، كأم خلل فيها أك تقصتَ منها قد يؤدم إلذ عجز الشبكة بكاملها، كما أف تطور مؤسسة من ابؼؤسسات الأخرل

 .(...قتصادية )موردين، زبائن، مصانعالإقتصادم بتُ بـتلف القطاعات الإقد يؤدم إلذ تعزيز التكامل 

إف كجود مؤسسة معينة في مكاف كزماف معينتُ قد يؤدم إلذ إعمار بذمعات  التأثير على الأعمار والتنمية: -
ابغياة )منشئات بذارية أخرل، مدارس، مستشفيات....( بفا يساعد في تنمية  سكانية كما برتاجو من بـتلف مرافق

 .ذلك ابؼكاف

معات معدة أساسا لتلبية من ابؼفتًض أف تكوف أبماط التكوين في ابعا التأثير على التكوين والتكنولوجيا: -
حاجات ابؼؤسسات من اليد العاملة ابؼتخصصة، كما أف ابؼؤسسات في حد ذاتها تلعب دكرا ىاما في تكوين عمابؽا 
كبيكن أف يكوف نشاطها أساسا ىو التكوين، أما عن التكنولوجيا فإف العديد من الإحصائيات تبرز أف بـتلف 

 .إنتاج بـابر البحث كالتطوير في مؤسسات معينة الإبتكارات كالإختًاعات ابغديثة ىي من

كفي الأختَ يتضح لنا العلبقة الوطيدة كابؼتبادلة بتُ ابؼؤسسة الإقتصادية كالمحيط، كحجم التداخل بينهما من خلبؿ  
تأثتَ كل منهما على الاخر، كسعي ابؼؤسسة على أف تكوف في إطلبع دائم على بؿيطها كمواكبة ابؼتغتَات الدائمة 
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يو حتى برافظ على مستول إنتاجيتها كمكانتها من جهة، كتلبية حاجيات المجتمع ابؼتزايدة من جهة أخرل، ف
كبالتالر فإف أم تسيتَ إستًاتيجي يستدعي برليل مكونات المحيط كمعرفة الفرص ابؼوجودة فيو كتقييمها ثم إستغلببؽا 

بؼخاطر كبؿاكلة بذنبها أك تقليص اثارىا، أما تأثتَ ابؼؤسسة بدا يدعم مكانة ابؼؤسسة كقوتها، ككذا معرفة التهديدات كا
الشغل أك البطالة(، التأثتَ في الظركؼ  فلب يقل أبنية عن تأثتَ المحيط، من التأثتَ في الظركؼ الإجتماعية )فرص

 .الإقتصادية، التكنولوجية، كبالتالر العلبقة بتُ ابؼؤسسة كالمحيط ىي علبقة تكاملية تبادلية

قة تأثتَ متبادؿ مع بؿيطها، بحيث بيكن لبترتبط ابؼؤسسة بع بتُ ابؼؤسسة كالمحيط العلبقة التفاعليةفي الأختَ نستنتج 
سلبيا، كأف بيثل بؽا فرصا أك تهديدا، ككما بيكن أف تؤثر ىي كذلك ابهابيا أك  بهابيا أكإأف يكوف تأثتَ المحيط عليها 

  .سلبيا على المحيط

 1 أسلوبتُ بنا ػبيكن أف يؤثر المحيط على ابؼؤسسة بتأثير المحيط في الدؤسسة:  3.5.1.5

 دارةلإا لبؾمتإابؼؤسسة، كبذلك تأتي أبنية أف ىذه العوامل تفرض حدكدا معينة لنشاط  ول:لأسلوب االأ -
بد  لا كلتحقيق ذلكتماعية كالفنية، لإجقتصادية كالإا إلذ السيطرة على البيئات الببؽبؼقاييس معينة تهدؼ من خ

تكارات لإبدكاـ ا ستمرار علىكالتنبؤ كالعمل بإ رارات كالتخطيطبزاذ القإت الادارية في بؾلإستخداـ ابؼهارات اإمن 
  .قة بتطوير أنشطة ابؼؤسسة ككضعها في موقف أحسنلبداعات ذات العلإبكا

تتحلى  يقدـ المحيط فرصا للمؤسسة، فهو قد بودد سلوكياتها، كبؽذا بهب على ابؼؤسسة أف سلوب الثاني:لأا -
  .بابؼركنة كالتكيف كغتَ ذلك من ابؼتطلبات التي تضمن بؽا البقاء في بيئة معينة

قتصادية، الإلى المحيط على حجمها كأبنيتها يتوقف تأثتَ ابؼؤسسة ع تأثير الدؤسسة في المحيط:  4.5.1.5
 :لبؿ ط من خكبشكل عاـ يكوف تأثر ابؼؤسسة على المحي

في  توسع ابؼؤسسةلبؿ ؽ توفتَ مناصب شغل جديدة من خالتأثتَ على مستول التشغيل كالبطالة عن طر  -
  سباب معينة؛لأاضطرت ابؼؤسسة إلذ تسريح العمل نشاطها، كيكمن أف يكوف التأثتَ سلبيا إذا 

لتحستُ  ورلأجنوف، ككما بيكن بؽا الرفع من اقاعدم الذم يكفلو القار اللأجتعمل ابؼؤسسة على ضماف ا -
 ابؼستول ابؼعيشي للعماؿ؛
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 ؛ فرادلؤلجات ابؼتنامية اية كتلبية ابغلبكستهلإبماط الأتنمية ا -

 بؼوارد الطبيعة أك العكس؛ لبنيالعق لإستغلبؿا لبؿبهابي على الطبيعة من خلإالتأثتَ ا -

يكوف  كتساب تكنولوجيا جديدةإمسايرة التطورات التكنولوجية أك العمل على بسويل البحث العلمي من أجل  -
 بهابي على ابؼؤسسة كبيئتها.لإثر الأبؽا ا

متبادؿ، يعكس  قات تفاعلية يكوف بؽا تأثتَلبيط الذم تتعامل معو في إطار عتوح على المحتعتبر ابؼؤسسة نظاـ مف
بؽا حدا إذا كاف أداؤىا  ر، كيوجو ابؼؤسسة في نشاطها كيكمن أف يضعلأخابعانبتُ على ابعانب ادكر أحد مدل 

  .يتوافق مع التطورات كالتغتَات التي تعيش فيها لا

حيط ابؼؤسسة كمكوناتو ككذا بد إلذ ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالنظاـ كعمدنا إلذ برديد ابؼقاربات النظرية ابؼتعلقةتطرقنا 
 .  تربطو بابؼؤسسةقة التيلبالع

لتقييم الوضع ابغقيقي في الأسواؽ بكتاج بؼعرفة كقياس ىيكل السوؽ كذلك لتحديد لدؤسسة وىياكل السوق: . ا6
فيما إذا كاف يعمل برت الظركؼ ابؼنافسة التامة أك ابؼنافسة الإحتكارية أك الإحتكار التاـ أك إحتكار القلة، كذلك 

ابػاصة بكل سوؽ كذلك بؼعرفة بقاعة السياسات التنظيمية في السوؽ كمدل ابغاجة بإستخداـ ابؼتغتَات التفستَية 
 .بؼراجعتها كتعديلها إذا كانت تعيق أك تعرقل أف يكوف السوؽ في كضع تنافسي جيد بوقق الرفاىية للجميع

كلكن في مصطلح السوؽ تقليديا كاف يشار إلذ مكاف معتُ يتم فيو شراء السلع كبيعها،  تعريف السوق: 1.6
الإقتصاد مصطلح السوؽ لو معتٌ كمنظور أكسع من التعريف السابق حيث أنو يعتٍ كامل ابؼنطقة التي ينتشر بها 
ابؼشتًكف كالباعة الذين يكونوف في حالة منافسة مع بعضهم كسعر السلع بييل إلذ التوازف بسهولة كسرعة في ىذه 

 .1السوؽابؼنطقة، كيكوف السعر كاحد للسلعة نفسها في نفس 

 :2ككفق ىذا التعريف تكوف السمات الأساسية للسوؽ ىي
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حيث أف مفهوـ السوؽ لايعتٍ فقط مكاف معتُ بل كامل ابؼنطقة التي ينتشر بها الباعة كابؼشتًكف بؼنتج  الدنطقة: -
معتُ، كسابنت كسائل الإتصاؿ ابغديثة في جعل ىذه ابؼنطقة أكثر إتساعا بابؼقارنة بعدـ كجود كسائل الإتصاؿ 

 .ابغديثة

اف، حيث يكوف ىناؾ أسواؽ منفصلة للسلع يرتبط كجود السوؽ بدنتج معتُ كليس بابؼك سلعة واحدة: -
 .ابؼختلفة

حيث أف كجودىم ضركرة لعملية البيع كالشراء السلع في السوؽ، كمع تطور كسائل الإتصاؿ  الدشترين والبائعين: -
أصبح من غتَ الضركرم تواجد الباعة كابؼشتًين في السوؽ، إذ أصبح بإمكانهم إبساـ الصفقات من خلبؿ ابؽاتف أك 

 .ئل أك أم كسيلة من كسائل الإتصاؿ ابغديثةالرسا

 .كتتعلق بابؼنافسة ابغرة بتُ ابؼشتًين كالباعة في السوؽ على برديد سعر ابؼنتج الدنافسة الحرة: -

 بسبب ابؼنافسة ابغرة بتُ ابؼشتًين كالباعة يكوف السعر نفسو في كافة أرجاء السوؽ. وجود سعر واحد: -

 :1يلي  كظائف السوؽ فيماتتمثل  :وظائف السوق 2.6

 ؛ كابػدمات السلع قيم بتحديد يقوـ -

 نتاج، ككذا سوؽلإتاج الذم بودد للمنتج تكاليف الإنسوؽ عوامل ا لبؿنتا ج من خلإيقوـ بتنظيم عملية ا -
 ؾ الذم بودد للمنتج أسعار ككميات السلع؛لبستهلإا

 يقوـ بعملية توزيع السلع ابؼنتجة، أم أف ابؼنتج يوزع السلعة حسب طلب السوؽ، كىذا بردده الكثافة -

 البشرية كأسعار السوؽ؛

 حركة ابؼبيعات ؛ لبؿبعملية التنبؤ ابؼستقبلية من خيقوـ  -

 ستثمار ابؼستقبلية في مناطق معينة.لإدخار كالإبذاىات كأبماط اإيقوـ بتحديد  -
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كيقصد بهيكل السوؽ ابؼلبمح كابػصائص التنظيمية للسوؽ إذ أنو يشتَ إلذ طبيعة  ىيكل السوق:تعريف  3.6
كدرجة ابؼنافسة في سوؽ السلع كابػدمات، أم أف ىيكل السوؽ يتحدد تبعا لطبيعة ابؼنافسة السائدة في سوؽ 

تشابو بتُ ابؼنتجات التي معينة، بدعتٌ أنو تصنيف يعتمد على السمات الأساسية للسوؽ مثل عدد الشركات كال
 .1تبيعها كسهولة الدخوؿ كابػركج من السوؽ

 :كيتحدد ىيكل السوؽ لسلعة معينة بعدد من المحددات كىي كالاتي

حيث أف ىيكل السوؽ يتأثر بعدد الباعة ابؼوجودين في السوؽ لسلعة معينة، إذ تتًاكح بتُ  عدد وطبيعة الباعة: -
كجود عدد كبتَ من البائعتُ لسلعة معينة بفا بوقق ابؼنافسة التامة كبتُ كجود بائع كحيد للسلعة في حالة الإحتكار، 

 .أك بائعتُ إثنتُ لنفس السلعة في حالة الإحتكار الثنائي

إذ يتأثر ىيكل السوؽ أيضا بطبيعة كعدد ابؼشتًين، على سبيل ابؼثاؿ إذا كاف ىناؾ  ة الدشترين:عدد وطبيع -
مشتًم كاحد في السوؽ تكوف ىناؾ حالة إحتكار مشتًم، حيث توجد مثل ىذه ابغالة في بعض الأسواؽ المحلية 

 التي يوجد بها صاحب عمل كبتَ كحيد.

بطبيعة ابؼنتج، فإذا كاف في السوؽ إختلبؼ بتُ ابؼنتجات كلكنها عبارة يتأثر ىيكل السوؽ أيضا  طبيعة الدنتج: -
عن بدائل لبعضها يكوف السوؽ في حالة من ابؼنافسة الإحتكارية، كالسوؽ يكوف في حالة من ابؼنافسة التامة إذا  

ود منتجات كاف ىذه ابؼنتجات متشابهة، كلكن إذا كانت ابؼنتج بـتلف بساما عن غتَه من ابؼنتجات مع عدـ كج
 .بديلة قريبو بؽذا ابؼنتج فإف ىناؾ حالة إحتكار تاـ ستكوف في السوؽ

ىذا الشرط ابػاص بدخوؿ كخركج الشركات في السوؽ يعتمد على  شروط الدخول والخروج من السوق: -
الربح كابػسارة بؽذه الشركات في السوؽ ابؼعينة، إذ أف الأرباح ستكوف عامل جذب لدخوؿ شركات جديدة بينما 
ابػسائر ستعمل على خركج الشركات الضعيفة من ىذا السوؽ، في حالة ابؼنافسة التامة سيكوف ىناؾ حرية 

للدخوؿ أك ابػركج من السوؽ، بينما في حالات الإحتكار أك إحتكار القلة يكوف ىناؾ عقبات لدخوؿ للشركات 
الشركات ابعديدة، على سبيل ابؼثاؿ تكوف ابغكومات برتكر خدمات ابؼرافق العامة كالبريد كالطرؽ كابؼياه من 
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ىناؾ عوائق على دخوؿ الشركات  خلبؿ منح الإمتيازات ابغصرية، أما في حالة إحتكار القلة فيمكن أف يكوف
 .بسبب نتيجة التواطؤ كالإتفاقات الضمنية بتُ الشركات

الشركات التي برقق كفورات حجم في الإنتاج تنمو بشكل أكبر مقارنة بغتَىا في نفس  وفورات الحجم: -
عدد قليل من  إلذ إستبعاد الشركات الأخرل بفا يؤدم إلذ أف يصبح ىناؾ الصناعة، كبذلك بسيل ىذه الشركات

الشركات التي تتنافس مع بعضها البعض بفا يؤدم إلذ ظهور حالة من إحتكار القلة، أما إذا كانت شركة كاحدة 
 .فقط برقق كفورات ابغجم الكبتَ ككانت قادرة على تلبية كل الطلب في السوؽ فسينتج حالة من الإحتكار التاـ

  :1على أساس ابؼنافسة بالطرؽ التاليةبيكن تقسيم السوؽ شكال السوق وتحليلها: أ  4.6

كىو السوؽ الذم يكوف فيو عدد الباعة كابؼشتًين كبتَ جدان، كبصيعهم ينخرطوف  سوق الدنافسة التامة:  1.4.6
بعمليات بيع كشراء منتج متجانس دكف أم قيود إصطناعية تفرض عليهم بالإضافة إلذ أنهم بيتلكوف معلومات تامة 

سة بتُ الشركات الفردية عن السوؽ في ذلك الوقت، أم أف ىيكل السوؽ في حالة ابؼنافسة التامة بيتاز بغياب ابؼناف
 .كتكوف الشركات متلقيو للؤسعار كلا تؤثر فيها بالإضافة إلذ حرية الدخوؿ كابػركج من السوؽ

 ويمكن إيجاز الشروط الواجب توافرىا بالسوق لكي يكون في حالة منافسة تامة على النحو التالي:

بهب أف يكوف كبتَ جدان بحيث أف لا أحد منهم إذ أف عدد الباعة كابؼشتًين  عدد كبير من الباعة والدشترين: -
بشكل فردم يكوف في كضع يستطيع فيو التأثتَ على أسعار كبـرجات الصناعة بشكل عاـ، أم أف طلب ابؼشتًم 
على مستول الفرد بالنسبة إلذ إبصالر الطلب في السوؽ يكوف صغتَ جدان بحيث أف ىذا الطلب الفردم لا بيكنو 

ة أك ابؼنتج، كبابؼقابل فإف عملية عرض السلعة على مستول الفرد يكوف جزء صغتَ جدان من التأثتَ في سعر السلع
إبصالر ابؼعركض بحيث لا بيكنو التأثتَ على سعر السلعة ابؼنتجة لوحده، كبالتالر لا يستطيع الفرد التأثتَ على سعر 

عليو القبوؿ بسعر ابؼنتج كما ىو ثابت في ابؼنتج عن طريق زيادة أك خفض العرض، كبالتالر فإف ابؼشتًم أك البائع 
 .2الصناعة كلذلك يطلق عليو عبارة أنو متلقي للؤسعار
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كىو شرط يتعلق بحرية دخوؿ أك خركج الشركات للصناعة، ففي حاؿ   حرية الدخول والخروج للشركات: -
ؿ في ىذه كانت الصناعة تكسب أرباح عالية، فإف ىذه الأرباح ستجذب بعض الشركات ابعديدة للدخو 

 الصناعة، كفي حاؿ تكبد الصناعة خسائر مستمرة سيكوف للشركات أيضان حرية ابػركج.

أم أف الشركة تبيع منتج متجانس بحيث أف ابؼشتًم لا يفاضل بتُ منتج أم بائع على  تجانس الدنتجات: -
الآخر، إذ أف نفس ابؼنتج ىو نفسو بتُ بـتلف الباعة كبالتالر ستكوف بدائل تامة لبعضها البعض كبالتالر لا 

بؼنتج بسعر أقل من الباعة يستطيع البائع رفع سعر السلعة لوحده كإذا فعل ذلك فإف ابؼشتًكف سيتًكونو كيشتًكف ا
 .الأخركف

بحيث يكوف ىناؾ إنفتاح كامل بعملية الشراء كالبيع إذ أف للمشتًم حرية  عدم وجود أي قيود مصطنعة: -
الشراء من أم بائع، كللباعة حرية البيع لأم مشتًم في السوؽ، كتكوف حركة الأسعار غتَ مقيدة كتتغتَ بحرية 

لإضافة إلذ عدـ التحكم بالكميات ابؼعركضة من قبل ابؼنتجتُ أك ابغكومة أك إستجابة لظركؼ العرض كالطلب با
 .أم جهة أخرل

 .كل شركة يكوف بؽا ىدؼ كاحد كىو تعظيم أرباحها  تعظيم الربح: -

كتتعلق بحرية إنتقاؿ البضائع إلذ الأماكن التي بيكن أف  حرية إنتقال البضائع وعوامل الإنتاج بين الصناعات: -
برصّل فيها أعلى الأسعار، كما أف عوامل الإنتاج تستطيع الإنتقاؿ بحرية من الصناعة منخفضة الأجر إلذ صناعة 

 .أخرل عالية الأجر

ن، إذ بيتلك كل من كىذا الشرط يعتٍ كجود إتصاؿ كثيق بتُ الباعة كابؼشتًي الدعرفة الكاملة بظروف السوق: -
بخصوص الأسعار التي يتم فيها شراء كبيع السلع، كالأسعار التي يكوف عندىا الآخركف  الباعة كابؼشتًين معرفة كاملة

على إستعداد للبيع كالشراء بالإضافة إلذ ابؼعرفة الكاملة بأماكن تنفيذ ىذه ابؼعاملبت، كىذه ابؼعرفة الكاملة 
 .لى بيع منتجاتهم بأسعار السوؽ السائدة كبذبر ابؼشتًين على الشراء بهذا السعربظركؼ السوؽ بذبر البائعتُ ع

كىو من الشركط الضركرية لوجود ابؼنافسة التامة بحيث لا يوجد تكاليف لنقل ابؼنتج من  غياب تكاليف النقل: -
مكاف لآخر، بحيث يكوف للمنتج نفس السعر في أم مكاف كأم كقت، كلكن إذا أضيفت تكاليف النقل إلذ سعر 

 .من مكاف الإنتاج ابؼنتج، فالسلع ابؼتجانسة سيكوف بؽا أسعار بـتلفة إعتمادان على تكاليف النقل ابؼضافة
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كذلك لأف السلع متجانسة فإنو في حالة ابؼنافسة التامة لا تنشأ أم تكاليف خاصة  غياب تكاليف البيع: -
 .بالإعلبف أك التًكيج للمبيعات

كىي أحد حالات السوؽ التي يوجد فيها بائع كاحد فقط للمنتج كذلك يكوف مع  سوق الإحتكار: 2.4.6
، كىذا يعتٍ أنو لا توجد أم شركة 1افستُ آخرين، كيكوف ابؼنتج ليس لو بدائل قريبةكجود حواجز أماـ دخوؿ من

بودده بحيث بوقق أقصى فائدة لو، كيكوف ىدؼ  أخرل تنتج منتجان بفاثلبن، كيكوف ابؼنتج ىو صانع للسعر كالذم
 .كليس كليهما بذات الوقتالمحتكر برقيق أقصى قدر من الأرباح كالذم بوققو عن طريق برديد السعر أك الإنتاج 

  :كتكوف السمات الرئيسية للئحتكار على النحو التالر

في حالة الإحتكار يكوف ىناؾ منتج كاحد أك بائع بؼنتج معتُ كليس ىناؾ فرؽ بتُ شركة كصناعة، إذ أف  -
 .الشركة ىي نفسها الصناعة

 .وميةالإحتكار قد يكوف ملكية لشركة فردية أك شركة مسابنة أك شركة حك -

 .بيتلك المحتكر السيطرة الكاملة على توريد ابؼنتج كبالتالر تكوف مركنة الطلب على منتج الإحتكار ىو صفر -

لا يوجد بديل قريب بؼنتج المحتكر في السوؽ، كبالتالر تكوف مركنة الطلب التقاطعية بتُ ابؼنتج المحتكر كابؼنتجات  -
 .الأخرل منخفضة جدا

 .ضة على دخوؿ شركات أخرل في بؾاؿ ابؼنتجات المحتكرةىناؾ قيود تكوف مفرك  -

 يستطيع ابؼنتج التأثتَ على أسعار ابؼنتجات فهو صانع للسعر كليس متلقي للسعر. -

 .لا يستطيع المحتكر برديد سعر ككمية ابؼنتج في نفس الوقت -

ىو أحد حالات السوؽ التي يكوف فيها عدد قليل من الشركات التي تبيع منتجات  سوق إحتكار القلة: 3.4.6
متجانسة أك بـتلفة، كمع كجود ىذا العدد القليل من الشركات فإف عمل أم شركة من ابؼرجح أف يؤثر على 

 .الآخرين

 :لتالرمعظم الصناعات التي يكوف إحتكار القلة بييز ىيكل سوقها فإف خصائصها تكوف على النحو ا
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يكوف ىناؾ إعتًاؼ ضمتٍ بتُ الباعة في ىذا السوؽ بالتًابط بينهم، إذ أف كل شركة بؿتكره  الترابط الدتبادل: -
تكوف على علم بأف أم تغيتَ في سعر أك خصائص أك الدعاية للمنتج، سيؤدم إلذ بررؾ مضاد لو من قبل 

ن ينتجوف جزء كبتَ من إبصالر الصناعة فإف أم تغيتَ منافسيو، كبحيث أنو كلما قل عدد البائعتُ في الصناعة الذي
بيكن أف يكوف لو تأثتَ ملحوظ في السوؽ، حيث بإمكانو بزفيض أك زيادة الأسعار في السوؽ عن طريق زيادة أك 

 .خفض الكميات ابؼباعة بفا يكوف لو تأثتَ على أرباح الباعة الآخرين

لقرار ىو أف أرباح أم منتج تعتمد على سياسات كأرباح ابؼنتجتُ أسباب التًابط ابؼتبادؿ في صنع ا الإعلانات: -
كلذلك تنفق الشركات التي تعمل في سوؽ الإحتكار الكثتَ من الأمواؿ على الإعلبنات  الآخرين في نفس الصناعة

 .كخدمة الزبائن

كذلك بسبب قلة عدد الباعة فإف أم خطوة من قبل أم بائع تؤثر على الفور على منافسيو، لذلك  الدنافسة: -
فإف البائع يبقى دكمان بحالة ترقب كمتابعة بؼنافسيو الآخرين لإبزاذ أم إجراء مضاد كىذا ما يطلق عليو البعض 

 .بابؼنافسة ابغقيقية

يدة بتُ الشركات في حالة إحتكار القلة بوتم عدـ كجود كجود ابؼنافسة الشد العوائق أمام دخول الشركات: -
عوائق أماـ دخوؿ أك خركج الشركات إلذ الصناعة، لكن على ابؼدل الطويل ستظهر ىناؾ حواجز أماـ دخوؿ 
الشركات ابعديدة إلذ الصناعة قد تكوف بسبب كفورات ابغجم التي تتمتع بو الشركات الكبتَة، أك بسبب التحكم 

الأساسية للصناعة أك بسبب متطلبات رأس ابؼاؿ ابؼرتفعة بؽذه الشركات أك بسبب كجود براءات أك في ابؼدخلبت 
 .تراخيص حصرية، كىذه القيود بيكن أف تؤدم إلذ أف برقق ىذه الصناعة أرباح فوؽ عادية على ابؼدل الطويل

فيها سول إثنتُ من البائعتُ، ىو حالة خاصة من إحتكار القلة حيث لايوجد سوق الإحتكار الثنائي:  4.4.6
كيكوف البائعاف مستقلبف بساما كلايوجد بينهما أم إتفاؽ، كأم تغيتَ في سعر كإنتاج أحدبنا يؤثر على الأخر 

أف منافسو لايتأثر بدا يفعلو كفي ىذه ابغالة لا  كلذلك بيكن كضع سلسلة من ردكد الفعل، إذ أف البائع قد يفتًض
 .ثتَه ابؼباشر على السعريأخذ بعتُ الإعتبار إلا تأ
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كفي ابغالة الأخرل عندما يأخذ البائع تأثتَ سياستو على منافسو كردكد فعل ابؼنافس على سياستو، فإنو سيأخذ 
بعتُ الإعتبار التأثتَات ابؼباشرة كغتَ ابؼباشرة على السعر، لذلك القضية الأساسية في حالة الإحتكار الثنائي تكمن 

 .التبعية ابؼتبادلة بتُ البائعتُ أك بذاىلهافي الإعتًاؼ في 

كىي ابغالة التي يكوف في السوؽ شركات كثتَة تبيع منتجات متمايزة، بحيث سوق الدنافسة الإحتكارية:   5.4.6
لا يكوف لأم شركة تأثتَ ملموس على الأسعار أك الإنتاج من ابؼنافستُ الأخرين، كما أف ابؼنتجات التي ينتجها 

  .بدائل قريبة من بعضها البعض كلكن لا تعتبر بدائل تامة الباعة تكوف

 :كفيما يلي ابؼلبمح الرئيسية للمنافسة الإحتكارية

إذ يكوف عدد البائعتُ كثتَ جدان كصغتَ بحيث لا أحد منهم يسيطر على جزء رئيسي  عدد كبير من البائعين: -
 .من إبصالر الناتج، كلا يكوف لتغتَ سياسة الأسعار كالإنتاج لأم بائع تأثتَ ملموس على مبيعات الأخرين

ها كيوجد كىذا يعتٍ أف ابؼنتجات بزتلف عن بعضها البعض، فهي غتَ متجانسة مع بعض تدايز الدنتجات: -
أف كل شركة بستلك إحتكارا مطلقا في بيع كإنتاج ىذه ابؼنتجات، كتكوف ىذه  إختلبفات طفيفة فيما بينها بحيث

ابؼنتجات عبارة عن بدائل قريبة من بعضها كلكن ليس بدائل تامة، كالتمايز يكوف ناتج من خصائص السلعة 
 .يم كالألوافنفسها مثل العلبمات كالأبظاء التجارية كابعودة كالتصام

كذلك لأنها شركات صغتَه ابغجم كقادرة على إنتاج بدائل قريبة فإنها على  حرية الدخول والخروج للشركات: -
 .ابؼدل الطويل تستطيع الدخوؿ أك ابػركج من الصناعة بحرية

ث لايكوف بدا أف عدد البائعتُ كبتَ جدا فإف لكل شركة سياستها ابؼستقلة، بحي السلوك الدستقل للشركات: -
 .لأم تغيتَ في سياسة البيع كالإنتاج لأم بائع تأثتَ ملموس على مبيعات الأخرين

بيكن في ظل ابؼنافسة الإحتكارية زيادة الإنتاج كابؼبيعات من دكف خفض سعر ابؼنتج،  الدنافسة غير سعرية: -
كبالتالر يستطيع ابؼنافس الإحتكارم تغيتَ منتجو عن طريق تغيتَ جودتو أك عن طريق التًكيج كغتَىا من الأساليب 

 .التًكبهية

يمنة على الإقتصاد، ككانت الدكلة كانت ابؼؤسسات ىي ابؼهأىداف ودور الدؤسسة في إقتصاد السوق:   5.6
ىي ابؼسؤكلة على تسيتَىا كبسويلها، فكانت عملية التخطيط ابؼركزم الطريقة ابؼتبعة في عملية تسيتَ ىذه 



 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

ابؼؤسسات، كبدركر الزمن كبرت ىذه ابؼؤسسات كسيطرت على أغلب القطاعات الإقتصادية كمن ىنا زاد العبىء 
بتغطية أغلب مصاريفها، كعلى أثر ىذا بدأت الدكلة في إتباع سياسة تنموية ىي  على ابػزينة العمومية التي تكلفت

تغيتَ في ابؼؤسسات العمومية الإقتصادية عن بدكرىا أفرزت عدة سلبيات كتناقضات، كىذا ماتطلب إحداث 
 النمط التسيتَم السابق )النظاـ الإشتًاكي( كالتحوؿ إلذ إقتصاد السوؽ.

" بأنو عبارة عن نظاـ إقتصادم كيطلق عليو أيضا مسمى إقتصاد السوؽ ابغر، تعريف إقتصاد السوق:   1.5.6
كيطبق قرارات إقتصادية تساىم في برديد موارد الإنتاج، كالإستهلبؾ، كطبيعة ابؼنافسة بتُ ابؼنشات، كابؼستويات 

ات ابػاصة بابؼنشات كالأفراد، بفا يساىم في ابػاصة بالأسعار، من خلبؿ الإعتماد على تنفيذ بؾموعة من الإجراء
 .1برقيق ابؼصالح الإقتصادية 

إف الدكر ابؼهم الذم تلعبو ابؼؤسسة في عملية تنمية كتطوير أىداف ودور الدؤسسة في إقتصاد السوق:  2.5.6
 :2إقتصاد السوؽ، ذلك بؼا تتمتع بو من مزايا كخصائص إقتصادية كإجتماعية، حيث ترمي ىذه ابؼؤسسات إلذ 

الفردية كابعماعية بإستحداث أنشطة إقتصادية سلعية أك خدمة لد تكن موجودة من قبل ككذا ترقية ركح ابؼبادرة  -
 حياء أنشطة إقتصادية تم التخلي عنها كالصناعات التقليدية.إ

إعادة إدماج ابؼسرحتُ من مناصب عملهم جراء الإفلبس لبعض ابؼؤسسات العمومية أك بفعل تقليص حجم  -
 العمالة فيها نتيجة إعادة ابؽيكلة كابػوصصة كىو ما يدعم إمكانية تعويض بعض الأنشطة ابؼفقودة.

جديدة سواء بصورة مباشرة، كىذا بالنسبة بؼستحدثي ابؼؤسسات أك بصورة غتَ مباشرة إستحداث فرص عمل  -
عن طريق إستخدامهم لأشخاص اخرين كمن خلبؿ الإستحداث لفرص العمل بيكن أف تتحقق الإستجابة السريعة 

 للمطالب الإجتماعية في بؾاؿ الشغل.

منها ابؼؤسسات الكبتَة من أجل إعادة تركيز طاقاتها على إستعادة كل حلقات الإنتاج غتَ ابؼربوة التي بزلصت  -
مؤسسة كطنية  47شركة كطنية في الصناعات ابػفيفة  12النشاط الأصلي فقد أعطت عملية إعادة ىيكلة 
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مؤسسة كطنية، بيكن أف تشكل أداة فعالة  16كأعطت إعادة ىيكلة شركتتُ في الطاقة كالصناعات البتًككيميائية 
 تثمتُ الثركة المحلية كإحدل كسائل الإندماج كالتكامل بتُ ابؼناطق.ىامة لتًقية ك 

بيكن أف تكوف حلقة كصل في النسيج الإقتصادم من خلبؿ بؾمل العلبقات التي تربطها لباقي ابؼؤسسات  -
 المحيطة كابؼتفاعلة معها كالتي تشتًؾ في إستخداـ ذات ابؼدخلبت .

بؼستخدميها كمستخدمهم كما تشكل مصدرا إضافيا لتنمية العائد ابؼالر تشكل إحدل مصادر الدخل بالنسبة  -
 .1للدكلة من خلبؿ الإقتطاعات كالضرائب ابؼختلفة

 تشكل إحدل كسائل الإدماج للقطاع غتَ ابؼنظم كالعائلي. -

إف إقتصاد السوؽ لو السمة الرئيسية ابؼتمثلة في كجود معظم القرارات خصائص إقتصاد السوق:  3.5.6
لإقتصادية الرئيسية إف لد يكن بصيعها التي بوددىا السوؽ، كالتي بدكرىا بركمها قوانتُ العرض كالطلب، كأيضا ا

 : 2ىنالك خصائص عديدة بردد إقتصاد السوؽ كىي

معظم السلع كابػدمات بفلوكة ملكية خاصة، بحيث بيكن للمالكتُ عقد عقود ملزمة قانونية  ملكية خاصة: -
 لشراء أك بيع أك تأجتَ عقاراتهم، بعبارة أخرل بسنحهم أصوبؽم ابغق في الربح من ابؼلكية.

قط إثنتُ من ابؼالكوف أحرار في إنتاج كبيع كشراء السلع كابػدمات في سوؽ تنافسية، لديهم ف حرية الإختيار: -
 القيود، الأكؿ ىو السعر الذم يرغبوف في شرائو أك بيعو، كالثاني ىو مقدار رأس ابؼاؿ لديهم.

ابعميع يبيع بضاعتهم لأعلى مزايد، بينما يتفاكض على أقل سعر بؼشتًاياتهم على  الدافع من الدصلحة الذاتية: -
 لى ابؼدل الطويل.الرغم من أف السبب مصلحة شخصية، إلا أنو يفيد الإقتصاد ع

قوة الضغط التنافسي تبقى الأسعار منخفضة، كما يضمن أف المجتمع يوفر السلع كابػدمات بأكبر  الدنافسة : -
 فتًتفع الأسعار بفضل قانوف الطلب .قدر من الكفاءة بدجرد زيادة الطلب على عنصر معتُ 
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يع السلع كابػدمات، لذا فإف السوؽ ىو يعتمد إقتصاد السوؽ على سوؽ فعاؿ لب نظام الأسواق والأسعار: -
ابؼكاف الذم بوصل فيو بصيع ابؼشتًيتُ كالبائعتُ على نفس القدر من الوصوؿ إلذ نفس ابؼعلومات، كتغتَات 

 الأسعار ىي إنعكاسات صافية لقوانتُ العرض كالطلب.

ى سبيل ابؼثاؿ دكر ابغكومة ىو ضماف أف الأسواؽ مفتوحة كتعمل بشكل جيد، عل دور حكومي لزدود: -
تكوف ابغكومة مسؤكلة عن الدفاع الوطتٍ بغماية الأسواؽ، كما تضمن أف كل شخص لديو حق الوصوؿ إلذ 

 الأسواؽ على قدـ ابؼساكاة كتعاقب الإحتكارات التي تقيد ابؼنافسة.

ابؼتنوعة،  يتميز إقتصاد السوؽ بأنو يقدـ بؾموعة من الفوائد لقطاعات الأعماؿفوائد إقتصاد السوق:  4.5.6
 من أبنها :

ىي تطور السوؽ ابؼعتمد على ابؼنافسة بتُ الشركات ابؼتنوعة، فتسعى كل شركة إلذ تقدنً   زيادة كفاءة السوق: -
 كافة الأشياء الضركرية التي تساىم في تعزيز قدرتها على التنافس مع الشركات الأخرل ابؼشابهة بؽا في بؾاؿ العمل.

ىي من الفوائد ابؼهمة لإقتصاد السوؽ، إذ تهتم الشركات بالإبتكار لذلك بررص  ات:ظهور الكثير من الإبتكار  -
 على البحث دائما عن منتجات جديدة، بهدؼ بيعها بأفضل الأساليب كأقلها تكلفة.

ىو دكر إقتصاد السوؽ في توفتَ الفرص للمستثمرين الأجانب للمشاركة في  جذب الإستثمارات الأجنبية: -
وعة، بفا يؤدم إلذ برقيق الكثتَ من الأرباح ابؼالية للدكؿ التي تطبق ىذا النظاـ الإقتصادم في بيئة الأسواؽ ابؼتن

 الأعماؿ ابػاصة بها.

ىي من الفوائد الأساسية لإقتصاد السوؽ، إذ تساىم في توفتَ العديد من  ظهور لرموعة من السلع الدتنوعة: -
 شتًيها الأفراد مقابل دفع بشنها.التي أف يأنواع ابؼنتجات الإستهلبكية التي من ابؼمكن 

 يعاني إقتصاد السوؽ من عيوب تؤثر عليو بشكل سلي، كمنها: عيوب إقتصاد السوق: 5.5.6

ىي من العيوب الرئيسية لإقتصاد السوؽ، حيث توجو الثركة ابؼالية لتحقيق أعلى   غياب أولويات الإستثمار: -
 كمية من الأرباح كليس للئىتماـ بالأشياء التي بوتاجها الأفراد بشكل حقيقي.
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ىي من الاثار السلبية لإقتصاد السوؽ، إذ تؤدم إلذ إنتشار الكثتَ من  عدم إستخدام الطاقة الصناعية: -
 بؼباعة، كما تتوقف العديد من الالات عن العمل، مع ظهور الكثتَ من ابغاجات الضركرية للؤفراد.ابؼنتجات غتَ ا

ىي من عيوب إقتصاد السوؽ إذ يؤدم ذلك إلذ غياب ابؼساكاة في العلبقات  تفاقم عدم الدساواة الإجتماعية: -
 الإجتماعية، فيصبح الأغنياء أكثر بينما يزداد معدؿ الفقر عند الفقراء.

ىي من سلبيات إقتصاد السوؽ، حيث تؤدم إلذ تعزيز بؿاكلات بعض الأشخاص  إنتشار الجرائم الإقتصادية: -
للحصوؿ على ابؼاؿ بطريقة غتَ شرعية، كخصوصا عندما لا توجد أم كسائل قانونية تساعد في ابغصوؿ على 

 ابؼاؿ.

ة مهما كاف نوعها أك نشاطها، بدكف توفتَ كمن تعريف ابؼؤسسة فإنو لا بيكن أف تنشأ مؤسس . موارد الدؤسسة:7
عدة أشكاؿ عوامل الإنتاج ابؼختلفة التي تسمح بؽا بالقياـ بالنشاط ابؼنوط كىو الإنتاج ابؼادم أك تقدنً خدمات في 

كأنواع، كقد قسم الإقتصاديوف كابؼهتموف عوامل الإنتاج إلذ ثلبثة عناصر أساسية: الأرض، العمل، رأس ابؼاؿ، إلا 
ا التقسيم الأكؿ البسيط يعتبر غتَ كاؼ، إذ أدل تطور الأدكات كالطرؽ ابؼستعملة في الإنتاج، ككذلك توسع أف ىذ

نشاط ابؼؤسسة، إلذ إدماج عامل اخر لا يقل أبنية عن العوامل الأخرل، كىو التنظيم أك الإدارة بشكل أدؽ، 
  :1كلإدراؾ ىذه العناصر أكثر نستعرضها فيمايلي

ه أحد قتصادية، بإعتبار إىتماما منذ ظهور الأفكار الإلقد عرؼ ىذا ابؼصطلح الإقتصادم  رأس الدال: 1.7
قتصادم إبتداء من الشكل القانوني إلذ نوع ابؼعاملبت بتُ بـتلف عوامل الإنتاج العناصر المحددة للنشاط الإ

الدخل الوطتٍ كغتَىا،  الأخرل كعلى رأسها العامل البشرم، ككذلك بؽذا العنصر دكر في برديد طريقة توزيع
 .كبكاكؿ ىنا التطرؽ إلذ أىم ابعوانب بؽذا العنصر ابؼهم

يعبر رأس ابؼاؿ عن بؾموعة الأدكات كالالات كابؼباني، التي تساىم في عملية الإنتاج تعريف رأس الدال:   1.1.7
كىذه  فر أمواؿ بقيمتهاأك عملية تقدنً ابػدمات، كمن ابؼنطقي أنو لا بيكن ابغصوؿ على ىذه العناصر إلا بتو 

الأمواؿ بذلب من جهات بزتلف بإختلبؼ طبيعة ابؼؤسسة فإذا كانت ىذه الأختَة فردية خاصة فصاحبها ىو 

                                                           
، أطركحة دكتوراه، علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، إستراتيجية نمو الدؤسسات الصغيرة والدتوسطةمحمد كربوش،  - 1

 .45-44، ص ص 2014أبوبكر بلقايد، تلمساف، ابعزائر، جامعة 
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الذم بهمع ىذه الأمواؿ، أما إذا كانت شركة أشخاص فهؤلاء ىم الذين يقدمونها، أما إذا كانت مؤسسة عمومية 
المحلية، ىي التي تقدـ ىذه الأمواؿ، كابؼلبحظ أنو إنشاء ابؼؤسسة يتحوؿ فإف ابعهة الوصية، سواء الوزارة أك ابعماعة 

 .1رأس ابؼاؿ النقدم، أك الكتابي إلذ رأبظاؿ عيتٍ مادم، في شكل بؾموعة كسائل الإنتاج

إلا إف ىذا التعريف غتَ كاؼ نظرا لأف الإقتصاديتُ يركف أف رأس ابؼاؿ يشمل مقابل كل كسائل الإنتاج ابؼختلفة، 
ضافة إلذ ابؼواد ابؼستعملة في الإنتاج كاليد العاملة، أم يقابل عوامل الإنتاج التي بهب على صاحب ابؼؤسسة بالإ

بذميعها عند القياـ بنشاطها، كقد كزع، الإقتصاديوف رأس ابؼاؿ ىذا ابؼعتٍ إلذ جزئيتُ ثابت كمتغتَ أك دكار، 
 .حسب الفكر الرأبظالر كالإشتًاكي

أف الثابت يشمل كل الإستثمارات بابؼعتٍ المحاسي،، كىي كل كسائل الإنتاج من الالات  فلدل الرأبظاليتُ بقد
( Capital Circulantكالأدكات ككسائل النقل، بالإضافة إلذ ابؼباني بدختلف أنواعها، أما الرأبظاؿ الدكار )

بقد لدل الإشتًاكيتُ أف رأس ابؼاؿ  فيشمل ابؼواد ابؼستعملة في الإنتاج المحولة، بالإضافة إلذ اليد العاملة في حتُ
يشمل كل الرأبظاؿ الثابت لدل الرأبظاليتُ بالإضافة إلذ ابؼوارد ابؼستعملة، أم يشمل كل العناصر ابؼادية ابؼستعملة 

فهو مقابل اليد العاملة أك قوة العمل، أم العامل البشرم الذم يعتبر  (Variable) في الإنتاج الرأبظاؿ ابؼتغتَ
 .عنصر من عوامل الإنتاجلديهم أىم 

نظرا للئختلبؼ كجهات النظر كالإستعمالات ابؼتعددة بؼصطلح رأس ابؼاؿ فقد  مكونات رأس الدال: 2.1.7
تعددت التعاريف كالتفريعات ابؼتعلقة بو، حتى لد يعد مصطلح رأس ابؼاؿ كاضحا كدقيقا بؼن يرغب التعرؼ عليو أك 

قتصادية، نستطيع أف نقسمو إلذ فرعتُ كبنا رأس ابؼاؿ فهوـ في ابؼؤسسة الإر بكو ىذا ابؼإستعمالو، كبالإقتًاب أكث
ابؼالر، الذم يأخذ شكل ابؼوارد ابؼالية في ابؼؤسسة، كىي ذات مصادر بـتلفة كمتعددة، ككل منها بؽا شركط 

قتصادم الذم يأخذ شكل ، كالفرع الثاني ىو رأس ابؼاؿ الإكخصائص، كيطلق عليها إسم خصوـ ابؼؤسسة
قتصادم، كيطلق لتي تسمح بؽا بالقياـ بنشاطها الإإستعمالات ابؼؤسسة أموابؽا في العناصر ابؼادية كغتَ ابؼادية، ا

 بكاكؿ التطرؽ إلذ عدد من ابعوانب ابؼرتبطة برأس ابؼاؿ كبابؼعنيتُ بابؼؤسسة عليها الأصوؿ باللغة المحاسبية كسوؼ
2. 
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عند إنطلبؽ ابؼؤسسة، كحتى تستطيع مباشرة نشاطها،  الأموال أو موجودات الدؤسسة: إستعمالات  1.2.1.7
تقوـ بجلب كحيازة بـتلف الأصوؿ التي تسمح بؽا بذلك، كقد تكوف ىذه الأصوؿ من تقدنً صاحب ابؼؤسسة 

واؿ في الصورة الفردية أك من تقدنً الشركاء في حالة الشركة، أك يتم شرائها من السوؽ، بواسطة ما يقدـ من أم
 :1النقدية، أك كسائل التمويل الأخرل كالأصوؿ توزع إلذ

يضم ىذا النوع من الأصوؿ كل شيء مادم يستعمل في ابؼؤسسة كوسائل للئنتاج، كتأخذ  الأصول الدادية: -أ
قاتها، كىي صورة الأراضي كابؼباني كالتجهيزات كالالات، كما يلحقها ككذلك ابؼواد الأكلية، كالقطع الصناعية كملح

  في بؾموعها ملكية تامة للمؤسسة كلأغراض إستعمابؽا فيها أك تأجتَىا للغتَ.

قتصادم بابؼؤسسة، كبزتلف ابؼادية ابؼستعملة في النشاط الإ بسثل الأراضي نوعا من الوسائل الأراضي: 1-أ
ابؼؤسسة الزراعية أك الفلبحية، طبيعتها كقيمتها من مؤسسة لأخرل، فقد تكوف العنصر الأساسي في كجود كحركة 

 .2كتأخذ نوعيتها أبنية خاصة فيها، ككذلك مساحتها، كمكاف كجودىا بالنسبة للسوؽ....إلخ

كفي مؤسسة أخرل لتًبية ابؼواشي مثلب، تكوف الأرض ىامة أيضا بإعتبارىا إلذ حد بعيد مصدر منتجات الأعلبؼ 
كحركة ىذه ابؼاشية، كفي نفس الوقت مستعمل لفضلبتها كبقاياىا، ابػضراء ابػاصة للماشية، ككذا كسيلة للرعي 

كىذه ابؼيزة لا بزتلف كثتَا عن مكانة الأرض، بالنسبة بؼؤسسة لصناعة مواد البناء مثلب كتستعمل فيها مواد كعناصر 
بؽا  مصدرىا تلك الأرض، حتى حاجتها إلذ كضع كعرض منتجاتها مثلب، كتزداد الأرض أبنية في حالة إستعما

كمصدر للمعادف، أك ابؼواد ابػاـ بؼنتوجات ابؼؤسسة، كبالتالر ترتبط قيمة ىذه الأرض بدا يتوفر فيها من تلك 
 .ابؼواد

كفي ماعدا ىذه الأنواع من ابؼؤسسات التي تتبع القطاع الإقتصادم الأكؿ، فإف الأرض تأخذ معتٌ كقيمة إقتصادية 
من  بتسييج الأرض بأسلبؾ حديدية، أك بواسطة سور بوميها أقل من ذلك كفي أغلب ابغالات تقوـ ابؼؤسسة

أخطار تعدم الأشخاص كحتى ابغيوانات، كما ينتج عنو من تضرر بؼوجودات ابؼؤسسة بهذه الأرض من جهة، كمن 
 .جهة أخرل لتعيتُ حدكد ابؼلكية بؽا
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بؼنتجاتها كمواردىا الأكلية، أك كموقف كتستعمل الأرض عادة في ابؼؤسسة الصناعية كالتجارية كمستودعات طبيعية 
للسيارات أك معارض بؼنتجاتها، كفي حالة إستعمابؽا لإنتاج ابؼواد الأكلية الزراعية مثلب تأخذ نفس ابؼكانة كما في 

 .القطاع الأكؿ، كقد تؤجر ابؼؤسسة مساحة من أراضيها للغتَ

أبنية في كجود ابؼؤسسة، كحتى في حالات متعددة تأخذ بالإضافة إلذ الأراضي تلعب ابؼباني  الدباني والمحلات: 2-أ
 .ابؼؤسسة صورة لدل ابؼتعاملتُ من خلبؿ بؿلبتها كمبانيها، أشكابؽا كمواقعها كطريقة بنائها...إلخ

كمباني ابؼؤسسة تتوزع إلذ عدة أنواع، منها مايستعمل كورشات أك مصانع للئنتاج، أك كمخازف للموارد كابؼنتجات، 
ف من ابؼباني اللذاف يتميزاف بنوعية بناء كبذهيز تتطلب ابؼلبئمة مع الأنشطة كالإستعمالات بؽا، خاصة في كبنا النوعا

 .1حالة ابؼصانع الكبتَة، أك التي تتعرض للضوضاء كالإىتزازات ابؽوائية كحتى ابؼادية

واد الكيميائية تأثتَات على طبقا للؤلات كالتجهيزات التي تستعمل فيها، كبؼا ينتج فيها أيضا حيث للغازات كابؼ
ابؼباني ككذلك الشأف بالنسبة للمخازف بذهز بوسائل، كتبتٌ بطرؽ تسمح بأداء دكرىا كما بهب كعادة تستعمل في 
النوعتُ من الأنشطة مباني ىياكل حديدية مقاكمة للعوامل ابؼذكورة كمن ابؼباني أيضا ما يستعمل لأغراض إدارية  

صابغها ابؼركزية كالفرعية، كىي بدكرىا تتميز بإعداد كتهيئة حسب الإستعماؿ، كىي كمكاتب بؼختلف أعمابؽا، كم
أقل صلببة من النوعتُ السابقتُ كما أف ابؼؤسسة بستلك عادة مباني لإستعمالات بذارية سواء في نفس النقطة أك 

، كحسب مؤسسة إلذ أخرليد بعدا كتعدد من جتماعي، أك في نطاؽ بيع تز موقع كجود إدارتها، أك مركزىا الإ
إتساع نشاطها، كالذم قد يصل خارج بلدىا الأصلي، ككل ىذه الأنواع من ابؼباني تدخل ضمن الوسائل الأساسية 
لنشاط ابؼؤسسة، كيتأثر بها إلذ حد بعيد في حتُ أف ىناؾ مباني أخرل قد تستعمل لأغراض إجتماعية للعماؿ، أك 

 .2مقهى أك مطعم أك غتَىابـتلف مستخدمي ك إدارة ابؼؤسسة، مثل 

من أجل القياـ بعملية الإنتاج، سواء ابؼادية أك ابؼعنوية كالتجارية في ابؼؤسسة عدد من  الالات والأدوات: 3-أ
الالات كالتجهيزات كابؼعدات، التي تستعمل في العملية التحويلية للمواد، في عملية التكييف كالتغليف مثلب، أك من 

مة للنشاط مثل أجهزة التهوية كالتسختُ في بـتلف ابؼباني مكاف نشاط ابؼستخدمتُ أك أجل توفتَ الظركؼ العا
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الإدارة، أك بؿلبت البيع....إلخ، كبزتلف بطبيعتها كدرجة تطورىا التقتٍ من مؤسسة إلذ أخرل حسب فرع كطبيعة 
 .1نشاط ابؼؤسسة، كحسب التكنولوجيا ابؼستعملة في النشاط كطرؽ الإنتاج....إلخ

الالات كالتجهيزات، التي قد تكوف ميكانيكية أك إلكتًكنية أك الية، خاصة مع دخوؿ الإعلبـ الالر كأجهزة كمع 
التحكم في بعض الأنشطة، مثل الإستخراجية أك الطاقة كغتَىا، كمع ىذه الالات عادة ما تستعمل بابؼؤسسة 

طورا تكنولوجيا مثل ابؼطرقة، كابؼفاتيح خاصة الإنتاجية، أدكات مساعدة في العمل منها ما يكوف بسيطا أك مت
ابؼستعملة يدكيا لإحكاـ أك فتح البراغي، كغتَىا من الأدكات كثتَة، كفيها ما قد أدخل عليها برويلبت كأصبحت 
نصف الية لتخفيض القوة العضلية ابؼبذكلة من طرؼ ابؼستعمل، كبيكن أف نضيف إلذ التجهيزات كالأدكات، 

بؼكاتب مثل الالات الكاتبة، أك أجهزة الكمبيوتر كبـتلف كسائل التًتيب كالتصنيف في ا العناصر ابؼستعملة
 .للؤرشيف كابػزائن....إلخ

تعد كسائل النقل من العناصر ابؼستعملة في نشاط ابؼؤسسة، سواء للنقل الداخلي للمواد  وسائل النقل: 4-أ
ل حسب درجة ابغاجة كالضركرة التي تتميز بها، كالأشخاص أك للنقل من كإلذ ابؼؤسسة، كتزداد أبنية ىذه الوسائ

فقد لا تكوف كسائل نقل البضائع، كابؼواد كابؼنتوجات من كإلذ مؤسسة إنتاجية، بنفس الأبنية مع نقل البضائع من 
كإلذ مؤسسة بذارية، أك حتى مع أبنية ىذه الوسائل لدل مؤسسة لنقل الأشخاص كالبضائع كنشاط أساسي أك 

 .كحيد فيها

بالإضافة إلذ ىذه العناصر من الأصوؿ، التي تتميز بالإستعماؿ ابؼستمر، أك بؼدة عادة  أصول مادية أخرى: 5-أ
ما تزيد عن أكثر من دكرة إستغلبلية فيها، كىي بذلك تدعى إستثمارات، كتأخذ معناىا من تعريف الإستثمار 

كيزيد عدد دكرات إستعمالو عن السنة أك  إقتصاديا، كىو كل قيمة أك مبلغ يستعمل لإنتاج قيم أك ثركة جديدة،
 .2الدكرة الواحدة
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بالإضافة إلذ ما ذكر فهناؾ عدد من العناصر ابؼستعملة في نفس ابؼعتٌ، من غلبفات كأشياء مادية، ككذلك بـتلف 
الفورم تستعمل لأغراض إنتاجية، بذارية أك خدمية بابؼؤسسة، كتتميز بإستهلبكها  ابؼواد كالبضائع كابؼنتوجات التي

 .عكس العناصر السابقة، كىي بؿور ابؼوارد ابؼادية

في إطار نشاطها العادم، تقوـ ابؼؤسسة بتوفتَ مبالغ في صورتها النقدية أك  الأصول النقدية والشبو نقدية: -ب
السائلة، أك في صورة مبالغ في حساباتها بالبنوؾ كبـتلف ابؼؤسسات ابؼالية، كىي برت تصرفها في الوقت الذم 
ترغب فيو طبقا للمعاملبت ابؼتعارؼ عليها كبالإضافة إلذ العناصر السائلة، ىناؾ عدد من القيم كابؼبالغ التي تنتظر 
التحصيل في ابؼستتقبل حسب تواريخ إستحقاؽ معينة، كىي ما ترتب عمليات البيع للعناصر ابؼادية كابؼعنوية التي 

يد ابؼباشر بؽا يبقى ذلك كحق بؽا يسدد حسب نظاـ معتُ تقدمها ابؼؤسسة للزبائن عامة في حالة عدـ التسد
كمسجلة حسابات ابؼؤسسة، أك على أساس أكراؽ بذارية تنتظر التحصيل في تواريخ إستحقاقها، كعلى ابغاجة 

 .1تستطيع ابؼؤسسة خصمها لدل بنك صاحبها أك تظهتَىا للغتَ

اكؿ في السوؽ أك إنتظار تاريخ إستحقاقها في حالة إستعادتها في الوقت الذم ترغبها فيو، إذا كانت قابلة للتد
 .العكس

كىناؾ أيضا ما ينتج عن معاملبت ابؼؤسسة في إطار التسبيقات للموردين، في إنتظار توزيع مشتًيات معينة، 
ككذلك ماتقدمو ابؼؤسسة للغتَ في صورة كفالات الأصوؿ التي تستأجرىا من الغتَ، كالمحلبت كالسيارات كغتَىا إذ 
تقيد ىذه الكفالات في تغطية ما بيكن أف يصيب ىذه الأصوؿ من تدىور في حالتها ابؼادية أساسا عند إنتهاء 

 .عقد الإستئجار

من الأصوؿ التي تزداد أبنيتها بإستمرار ما يرتبط بجانب ابؼعلومات كالتكنولوجيا في صورة  الأصول الدعنوية: -ج
ك تم ابغصوؿ عليها بالشراء كىي تعتٍ سواء ابؼنتجات كتقنياتها، أك براءات إختًاع أنتجتها ابؼؤسسة بنفسها، أ

تقنيات طرؽ الإنتاج نفسها لوظيفة البحث كالتنمية للمؤسسة دكر يزداد أبنية خاص في الوقت ابغالر في عمليات 
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رج من ىذه تطوير ىاذين ابعنبتُ، كفي حالة بيع نوع من الأصوؿ أك نتائج الأبحاث التي تم برقيقها بابؼؤسسة بز
 .1الأصوؿ

بالإضافة إلذ العنصرين بقد بـتلف العناصر ابؼتعلقة بالمحل التجارم في جانبو ابؼعنوم، مثل العلبمة التجارية، 
كفي بؾموعها يطلق عليها شهرة المحل كتتكوف كتتأثر بالعديد من العوامل إبتداءا  الإنتاجية، الإسم التجارم كغتَىا،

كموقعها ابؼكاني كفي السوؽ أك نصيبها فيو كالمحدد بقيمة رقم أعمابؽا، إلذ شخصيات من نشاط ابؼؤسسة كحجمو، 
 . أصحاب ابؼؤسسة كمديرىا...إلخ

كىيكل أصوؿ عناصر ابؼؤسسة يعطي صورة من خصائصها كنوع نشاطها، كحجمو كطاقتها، كفعاليتها كبؿيطها 
تلف ىذه ابؼوجودات كالأصوؿ يتم مزجها بالإضافة كعلبقتها مع ابؼتعاملتُ معها كشركطها، كمن جهة أخرل فإف بـ

إلذ العمل، كمدخلبت طبقا بؼقاييس كطرؽ إنتاج تقنية تسمح بتحقيق نشاط ابؼؤسسة كىدفو في صورة ابؼنتجات 
 .2أك ابػدمات، التي تقدمها للمستهلك أك بـرجاتها

كوينها، فابؼواد كاليد العاملة التي كقيمة ىذه ابؼخرجات تعتبر في جزء منها كقيمة تساىم بو ىذه الأصوؿ في ت
تستعمل في إنتاج منتوج، أكخدمة معينة، بروؿ قيمتها إليها كلية نظرا للئستهلبؾ النهائي بؽما فيها، أما عناصر 
الأصوؿ التي تستعمل لأكثر من كالات مثل، أنها تتحوؿ إلذ ابؼنتوج أك ابػدمة أك السلعة، بدقدار ما أستعملت 

للئستهلبؾ، كبودد بو دكريا )سنويا( جزءا بىفض من قيمو التجهيزات كالأصوؿ الدائمة  تٍ بؿددفيو، كفق نظاـ زم
عدا الأراضي كشهرة المحل عادة، ليحسب في تكلفة أك قيمة ابؼنتج، كىناؾ العديد من الطرؽ على أساسها يتم 

ناؾ العديد من الطرؽ على حساب ىذا ابعزء أك الإىتلبؾ، بقده عادة، ليحسب في تكلفة أك قيمة ابؼنتج، كى
أساسها يتم حساب ىذا ابعزء أك الإىتلبؾ، بقدة عادة في كتب المحاسبة أك ما يرتبط بالإستثمارات، كمنها طريقة 
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الإىتلبؾ الثابت أك ابػطي، كبرسب بقسمة قيمة الأصل الدائم على عدد السنوات ابؼمكن إستعمالو فيها، 
 .1ثابتة برمل كل دكرة تكلفة ابؼنتجاتكبكصل على قيمة أك دفعة إستثمار 

كلكل من الأصوؿ الدائمة إذا كابؼتداكلة أك ابؼستعملة لدكرة كاحدة، دكرة خاصة إذ الدكرة الإستغلبلية تفوؽ الدكرة 
الإستثمارية، كما أف عملية تقدير أك تقييم بـتلف أصوؿ ابؼؤسسة تطرح العديد من ابؼشاكل على ابؼستَين إذ تقيم 

 .تكلفة حيازتها بتاريخ الشراء، كلإستعمالات عادة مايعاد تقديرىا على أساس

كمن جهة أخرل فإف الرأبظاؿ الإقتصادم في صورة أصوؿ بزتلف مكوناتو في ابؼدة الإستعمالية بؽا كما رأينا، كىذا 
العديد من  مصادر بسويل بؽا مقابلة في القيمة كابؼدة الزمنية، كىو مايطرح يفرض أك بهعل من الضركرم توفتَ

ابعوانب في تسيتَ ابؽيكل ابؼالر للمؤسسة، كيعد ىذا سوؼ بكاكؿ التطرؽ إلذ مصادر التمويل في الشكل الثاني 
 .الرأس ابؼاؿ في ابؼؤسسة

، سواء عند تًاحات أك طرؽ كإمكانيات التمويلقإبذد ابؼؤسسة عادة أمامها عدة مصادر تدويل الدؤسسة:  2.7
، كىذه الإمكانيات بعد عرضها سوؼ براكؿ برديد العوامل التي تؤثر على بعد مدة نطلبقها أك أثناء نشاطهاإ

كمصادر التمويل بيكن تصنيفها حسب ابؼلكية ، أك حسب الزمن أك  ،ختيار إحداىا أك بعضها إابؼؤسسة عند 
 حسبهما معا .

، أك من ل نفسها ذاتيالديها إمكانية بسويطبقا بؽذا التصنيف فابؼؤسسة  مصادر التمويل حسب الدلكية: -
 مصادر خارجية .

إذا تم ترتيب عناصر التمػػػويل حسب ىذا ابؼعيار، فنلبحظ أف ىناؾ أمواؿ  مصادر التمويل حسب الزمن: -
سنوات كمدة متوسطة، كتزيد عن ىذه ابؼدة   5عن سنة إلذ  ، أم تزيدلفتًات أك بؼدة طويلة أك متوسطة تستعمل
 . للبستعماؿ لدكرة كاحدة على الأكثر كىي بؼدة قصتَة، إلذ جانب الأمواؿ كطويلة

، ثم القصتَ ويل ابػارجي الطويل كمتوسط الأجلالتمويل الذاتي ، ثم التم مصادر التمويل حسب الدعيارين معا: -
 الأجل.
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إنتاجها مقابل إيراداتها ك  ، تقوـ ابؼؤسسة بحصر أعبائها كمصاريفهاأثناء نشاطها مصادر التمويل الذاتي: 1.2.7
من  لتزامات بذاه الضرائب كابؼمولتُد القياـ بطرح بـتلف الأمواؿ كالإ، كبعجهة أخرل لتحدد نتائجها ابؼالية من

، ليتجمع ما بؼؤكنات غتَ المحققة بعد تصفيتهاىتلبكات كاحصل على نتيجتها السنوية الصافية، كالإ، تتخارجها
 . ىتلبكات كابؼؤكنات الصافيةفي النتيجة غتَ ابؼوزعة كالإذف صايسمى بقدرة التمويل الذاتي للمؤسسة فهي إ

، سواء إلذ حصص ابؼشتًكة في حالة شركة بضم جزء منها إلذ الأمواؿ ابػاصةك قدرة التمويل الذاتي تسمح 
أشخاص أك بإضافتها إلذ أسهم الشركاء في حالة مؤسػسة أسهم ، أك بضمها الاحتياطات في رأبظاؿ ابؼؤسسة . 

ا أك توزيعها، تعتبر بسويلب ذاتيا تلف ابغالات كإف تركت ضمن نتائج التخصيص مثلب قبل بزصيصهكىي في بـ
كضامن لتسديد ديونها بذاه   ، كأيضا يعتبرتغيتَ لآلاتها ك بذهيزاتها مثلب ستثمار أك توسيع ابؼؤسسة أكيسمح بالإ

كفي نفس الوقت يعمل على رفع استقلبليتها ، نصر داخلي بيثل بؿرؾ بمو ابؼؤسسةكبؽذا فالتمويل الذاتي كع ،الغتَ
 . 1، كيسمح بؽا برفع إمكانية حصوبؽا على ديوف في حالة طلبها لأنو يضمن التسديده دائنهاابؼالية بذا

ن ، ك بىفف بذلك الأعباء ابؼالية التي بيكض من اللجوء عادة إلذ قركض الغتَكإف كاف التمويل الذاتي ابؼرتفع بىف
، فهو في نفس الوقت ليس بدكف تكلفة نظرا لأنو إذا أستعمل في مسابنات قتًاضابؼؤسسة في حالة الإأف تتحملها 

كمن جهة أخرل فإف  ،أك مؤسسات أخرل جديدة كاف بؽا مردكد يزيد أك ينقص حسب عدة عوامل ك ظركؼ 
، كخاصة في حالة إمكانية ىتماـ بتوزيع الأرباح على أصحاب الأسهم قد بهعلهم أقل إقبالا على ابؼؤسسة عدـ الإ

، تتعلق بدردكدية ابؼؤسسة من جهة ك ات أخرل، سوؼ نذكرىا في حينهابرقيق أرباح على أسهمهم في مؤسس
 بتكلفة الأمواؿ ابؼقتًضة من جهة أخرل.

: التمويل طويل ك متوسط ثم ابػارجػػػي كما ذكرنا إلذ جزئتُ يقسم التمويل صادر التمويل الخارجي:م 1.2.7
 . 2 يل قصتَ الأجلالتمو 

بالإضافة إلذ مصادر التمويل الذاتي للمؤسسة ىناؾ عدة مصادر : توسط الأجلالتمويل طويل و م 1.1.2.7
قتًاض يسدد بعد ذلك بتكوين رأس ابؼاؿ أك ما يتعلق بإ سواء فيما يتعلقأخرل للتمويل طويل ك متوسط الأجل، ك 
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

، كفي مدة بتُ بطس سنوات فما فوؽ كديوف طويلة الأجللذ بطس سنوات كديوف متوسطة في مدة من سنتتُ إ
 . الأجل

، مثل رفع رفعو في حالة الضركرة بطرؽ أخرل ففي ابؼؤسسات الفردية ك شركات الأشخاص يتم تكوين رأس ابؼاؿ ك
 بنة فبالإضافةكفي ابؼؤسسات الأمواؿ أك ابؼسا ،جديدة أك تقدنً قيم بصورة أصوؿ قيمة ابغصص بضخ أمواؿ نقدية

كما أف  ،بيكن إصدار أسهم في السوؽ ابؼالية ليشتًيها مكتتبوف ليصبحوا شركاء جدد في الشركة ،إلذ ىذه الإمكانية
كقيود معينة قتًاض من ابعهاز ابؼصرفي بؼدة طويلة أك متوسطة، طبقا لشركط ن أنواع ابؼؤسسات بؽا إمكانية الإكل م

 ، ك بنسب فائدة معينة .، بضمانات أك بغتَىا

في حالة  ، أكرأس ماؿ بإصدار أسهم يلبحظ أف مؤسسات الأسهم تطرح مشاكل في طرؽ التمويل سواء لرفع ك ما
 . ، ك لكل منها أنواع كميزات ك فوائد ك مزايا، سوؼ بكاكؿ تناكؿ بعض منهااقتًاض بإصدار سندات

، يتم تقدنً ابغصة من مسابنةة متساكية من رأبظاؿ شركة السهم ىو عبارة عن حص :التمويل بواسطة الأسهم -أ
ف كىي بزتل بظية ،كثيقة تسمى سهم ك برمل قيمتو الإ طرؼ الشريك لأم شخص مكتتب مقابل ابغصوؿ على

ك للؤسهم عدة أنواع بذمع  ،، التي بردد حسب العرض ك الطلب في السوؽ ابؼالية عن القيمة ابغقيقية أك السوقية
  . 1 ابؼمتازة عادة في فرعتُ الأسهم العادية ك الأسهم

، عدة حقوؽ يضمنها لو القانوف كعلى رأسها لإضافة إلذ حقو في رأبظاؿ الشركة، باكالسهم العادم يتًتب لصاحبو
قدار نسبة حصتو في ، كما يتحمل في ابؼقابل نسبة من ابػسائر بدصوؿ على الأرباح في حالة توزيعهاابغق في ابغ

سابنتُ بنسب صغتَة لا ، إلا أف ىناؾ العديد من ابؼمة للمسابنتُق في ابعمعيات العا، ثم ابغرأبظاؿ الشركة
، إبتداءا من الإطلبع على نتائج بـتلف الأمور ابؼتعلقة بابؼؤسسة را لضعف حقهم في التصويت فيظبوضركنها ن

أبظاؿ ابؼؤسسة ، زيادة ر نيتها ابػتامية ك ابؼصادقة عليها، توزيع الأرباح، تعيتُ أعضاء بؾلس الإدارةابؼؤسسة ك ميزا
، ككذلك حق التفتيش ء القدماء مقارنة بالشركاء ابعددكتتاب مع الشركابإصدار أسهم جديدة، ك لو الأكلوية في الإ 

ك مراجعة سجلبت الشركة في حالة إقرارىا بابعمعية العامة ك حق بيع الأسهم التي بيتلكها في حالة الأسهم الغتَ 
   .إلخبظية إلا يسمح بتداكبؽا ...الإية أك بغاملها ، إذ في الأسهم الابظ
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

 : ك بالإضافة إلذ ابغقوؽ السابقة فلصاحب الأسهم ابؼمتازة عناصر أخرل

 . رباح مقارنة مع أصحاب الأسهم العاديةالأكلوية لتوزيع الأ -

 . برديد حد أقصى بؼقدار العائد الذم بيكن لصاحب الأسهم ابؼمتازة ابغصوؿ عليها -

 .ما للتصويت لصاحب الأسهم ابؼمتازةليس ىناؾ حقا دائ -

لتزاـ ثابت إ، كعدـ زيعها على عدد كبتَ من ابؼسابنتُكللؤسهم عدة مزايا مثل التخفيف من ابػسارة إف كقعت بتو 
 . من طرؼ مؤسسة مثل ما على السندات كالقركض ابؼصرفية مثلب

كيقابل ىذا ، يطرح الأسهم في السوؽ ابؼالية، بل إف أراد ذلك ستًجاع أموالوحامل الأسهم لا يطالب ابؼؤسسة بإ
م كبالتالر التحكم فيها عدد من العيوب منها إمكانية شراء جهة كاحدة أك مؤسسة لنسبة مرتفعة من الأسه

سهم في حالة بلفاض الربح ابؼوزع على الأإكعمولات،  رتفاع تكلفة الإصدار بؼا للؤسهم من أعباءإكتوجيهها، ك 
 . لخإزيادة عددىا .......

السند ىو عبارة عن جزء من القرض تطلبو ابؼؤسسة من السوؽ ابؼالية بإصدار سندات  :التمويل بسندات -ب
عكس ابؼساىن في حالة شراء ، كلصاحب السند ابؼقرض )شخاص أك ابؼؤسسات بدختلف أنواعهايشتًيها الأ

، كبوق لو السندات في الوقت المحدد بؽايمة ستًجاع قإؿ على أرباح بنسب ثابتة كل سنة ك ، ابغق في ابغصو أسهم (
 .لخإفي حالة تصفية الشركة ......... ستًجاع قيمة سنداتو قبل ابؼساىمإأيضا 

ما تتحمل ابؼؤسسة من جهة ، كطرؽ ككيفية إصدارىا كتسديدىا ك دات مزايا كعيوب تنتج من طبيعتهاكللسن
تعتبر في نفس الوقت   ،كالمحددة مسبقا على السنداتابتة كمالا تتحملو منهم فمثلب تسديد الفائدة الث ،أصحابها

للمستَ ابؼالر بهب أخذه بعتُ  ك من جهة أخرل كعيب لأسهم بسثل قيد ،مزية مادامت ثابتة ك بؿددة مسبقاك
   .1 لخإر في برنابؾو ك تصرفو ابؼالر....عتباالإ
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

أجر لأصوؿ رأبظالية إنتاجية بيلكها ابؼؤجر تفاؽ بتُ ابؼؤجر ك ابؼستيدعى التأجتَ التمويلي بإ التمويل بتأجير: -ج
نتفاع كامل مقابل تقدنً أقساط إبهار سنوم طيلة لإبهار ك يستفيد منها ابؼستأجر بإكتبقى كذالك طيلة مدة ا ،

 :مدة العقد ك قد ينتهي عند التأجتَ في إحدل ابغالات

ك  ،يبيعو أك يؤجره مرة أخرل للغتَ ،ابؼؤجرنهاية مدة العقد يعود إلذ نتفاع الكلي بالأصل ابؼؤجر حتى بعد الإ -
 .ىذا عقد التأجتَ لفتًة كاحدة

 . عتماد بالتأجتَ ك الشراءك ىو ما يسمى بعقد الإ ،الإبهار يتم شراء الأصوؿ بقيمتهافي نهاية مدة  -

 .ك ىذا يسمى بعقد تأجتَ لأكثر من فتًة ،ار بؼدة أخرل ك بقيمة تأجتَ أقلبذديد عقد الإبه -

 .د التأجتَ التمويلي عدة خصائص ،مزايا ك عيوب مثل غتَه من الطرؽ في التمويلك لعق

ك عادة ما يأخذ شكل  ،جلىناؾ العديد من مصادر التمويل القصتَ الأ التمويل قصير الأجل: 2.1.2.7
التسديد في قركض مصرفية بتُ ابؼؤسسات ك البنوؾ الأكلية أك ابغصوؿ على مواد ك مشتًيات من ابؼوردين دكف 

( ك ىي موارد بسويل دكف فوائد معتبرة 90نفس الوقت بل يتم ذالك بعد فتًة في حدكد معينة )تتًاكح قانونا بػ  يوـ
 : 1 ،ك بشكل عاـ فمصادر التمويل قصتَ الأجل تتوزع إلذ

ستعمالات قصتَة ك ىو ما يتعلق ك الإ ك ىو ما يتم بتُ ابؼؤسسة ك ابؼورد، :القروض التجارية بين الدؤسسات -أ
في إطار  ،ستفادة من ىذه الطريقةـ كجود أمواؿ كافية أك من أجل الإك تلجأ إليو ابؼؤسسة في حالة عد، الأجل

ك قد تكوف ىذه الطريقة على أساس التسجيل  ،لخإاء ك حركتها ....عدة عوامل مؤثرة ك طبيعة السلع ك الأشي
 .صوبؽا على أكراؽ بذارية قابلة للدفع في تاريخ بؿدد، أك مقابل حسابات ابؼوردين في سجلبت ابؼؤسسةح

تقدمها البنوؾ التجارية للمؤسسات مقابل فائدة بدعدلات متفق عليها ك يتم تسديدىا  القروض الدصرفية: -ب
 .كىناؾ نوعتُ من القركض مضمونة ك غتَ مضمونة ،فتًات لا تزيد عن السنة خلبؿ

 ابغالات تكوف على شرط ، كىي فيفي تسديدىا أف لا تزيد عن السنة كالقركض غتَ ابؼضمونة يشتًط عادة
قتًاضو في إستمرار على مبلغ من الأمواؿ متفق عليو ما دامت تسدد ما سبق خطوط قرض، أم حصوؿ ابؼؤسسة بإ
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

الشركط كفيو بعض ، لخ إ، كلتفادم إعادة ابؼفاكضات كالعقود ابؼنفردة ....ستمرارت ابؼناسب كابؼتفق عليو بإالوق
 . مثل إبقاء نسبة معينة في حساب ابؼؤسسة بالبنك

لب ضمانات نتيجة لعدد من العوامل، مثل ابغاجة إلذ الأمواؿ أما القركض ابؼضمونة ففيها يعمل البنك على ط
، أك تكوف ابؼؤسسة عرضة لنسبة من ابػطورة أكبر من العادية رار من طرؼ ابؼؤسسة، كخاصة في مواسم معينةستمبإ

كفي حالة توقف ، كالضماف عادة يكوف بأحد عناصر الأصوؿ كرىن ، لخإالة ضعف كضعيتها ابؼالية ...أك ح
كالضماف قد يعطي فرصة ، ػػػػػػػػػى ابؼؤسسةابؼؤسسة عن الدفع يبلع الأصل كيغطي بو البنك قرضو كالباقي يعود إلػػػػ

 . بيثل مصدر اطمئناف للبنك، كفي نفس الوقت سة للحصوؿ على أكبر قدر من القرضأحيانا للمؤس

اتها في صورة تسبيقات قد تأخذ ابؼؤسسة قركضا في أشكاؿ متعددة في إطار نشاط قروض من جهات أخرى: -ج
 .لخإأك خصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػم أكراؽ بذارية قبل كقتها ... ،من الزبائن

ختيار الذم قتًاض القرار أك الإابؼاؿ أك الإسواء لرفع رأس  ك ابؼلبحظ أف في بـتلف طرؽ ك إمكانية التمويل،
 :1 تتخذه ابؼؤسسة في ذالك يتأثر بعدة عوامل منها على ابػصوص

ك ىذه  عتبار أف الأمواؿ المحصلة سوؼ تستعمل في أحد الأصوؿ،بإ ملائمة الدصدر مع حاجة التمويل: -
در التمويلي في قيمة ك في مدة يتقابل ابؼصك بؽذا فبالضركرة بهب أف  ،ستعمابؽاإختلبؼ مدة الأختَة تتميز بإ

ض بعد ستعماؿ الأصل بطريقة تسمح بتسديد القر إستحقاقو لا بهب أف تكوف أقل من مدة إفمدة  ستعماؿ،الإ
 . متلبؾ أك الإنتاج ثم البيع مثلب في حالة ابؼنتجطريق الإ ،برصيل الأصل في صورة نقدية

فهناؾ فرؽ بتُ رأس ابؼاؿ بتمويل ذاتي  توجيو و قرارات الدؤسسة:الذدف من التمويل و علاقتو بالتحكم في  -
كإذا كانت طريقة السندات لا ، أك بواسطة سندات ،قتًاض من بنكإأك  ،أك بزيادة أسهم من أطراؼ خارجية ،

 .بسثل تدخلب في الإدارة فإف ىذا التدخل يظهر أكثر الأسهم مثلب

لفائدة نسبة مردكدية ابؼؤسسة الداخلية تزيد مستول معدلات ا إذا كانت مستوى مردودية الدؤسسة داخليا: -
ؿ خارجية بعد ستعماؿ أمواقتًاض ك برقق أرباحا بإأك ابؼصرفية فإنها تستفيد من الإ ،ابؼطبقة في السوؽ ابؼالية

بتُ بتداء من التساكم إك العكس (principe du levier)  ك ىو ما يدعى بدبدأ الرافعة ،تسديدىا مع فوائدىا
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (

الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

قتًاض إلا في حالات قصول بيكن أف صبح في صالح ابؼؤسسة الإنسبة الفائدة التي تقتًض بو معدؿ ابؼردكدية فلب ي
 . تغطي ابػسائر فيها بجوانب أخرل أك سنوات قادمة

برسن كضعية ابؼؤسسة العوامل التي بذعل إصدار  الاتخاصة في ح :الدخل الدقدم للسندات أو الأسهم -
كىو ابػطر الذم بيثلو إصدار السندات كىناؾ أيضا عامل مهم ، الأسهم أك السندات بشكل سهل كبوقق ابؽدؼ

نتهاء إبحيث يكوف لأصحابها الأكلوية في ابغصوؿ على أموابؽم كفوائدىا في حالة التصفية أك  أك أسهم بفتازة مثلب،
 .ابؼؤسسة

قتًض قيمة أك مبلغ كبتَ في إإذ  لإضافة إلذ ابؼلبئمة في التوقيت الذم يعد من القيود التي تعمل فيها ابؼؤسسة،با
كبالعكس في حالة القبوؿ بإجراءات للحصوؿ على أمواؿ بطريقة  بكتاجو فيو يكلف ابؼؤسسة أعباء مالية،لاكقت 

 . لا بسكننا من برصيلها إلا بعد فوات كقت ابغاجة إليها

 ستمرارىا ك بموىا إفي كجودىا أك كىكذا نلبحظ أف ابؼوارد ابؼالية تعتبر بالنسبة للمؤسسة ذات أبنية كبتَة، سواء 
ستعماؿ مصادرىا ابؼالية، إك  ، س الوحيد ابؼتحكم في بمو ابؼؤسسةفهو لي ، ف ك رغم ابغديث عن ابعانب ابؼالرإلا أ

رات ك سياسة ، بؽا دخل ك تأثتَ في قرابالسوؽ مثلب كغتَىا صادية مرتبطةقتإ جتماعية كإإذ ىناؾ عدة عوامل 
ؿ ك ىو ابؼورد من ابؼواد ك بعد ىذا سوؼ براكؿ التطرؽ إلذ مورد آخر لا يقل أبنية عن الأموا، التمويل بابؼؤسسة

 . ، أك مادة العملالأكلية

أك ابؼوارد الأساسية  من عوامل الإنتاجقتصادية تعتبر التعامل بها في ابؼؤسسة الإ ابؼواد :مادة العمل)الطبيعة( 3.7
قتصاديتُ في نفس الوقت مع رأس ابؼاؿ ك العمل ك سوؼ نتعرض ىنا إلذ عدد من ىتماما من الإإالتي لقيت 

 . 1 العناصر ابػاصة بهذا ابؼورد

شكلها قد تكوف على ، ك ابؼستعملة في الإنتاج كىي تعبر عن بؾموعة ابؼواد الأكلية: تعريف مادة العمل 1.3.7
لطبيعي في صناعة ، فقد تكوف الصوؼ الذ برويلبت سابقة في مؤسسات أخرل، أك قد خضعت إالطبيعي ابػاـ

، ك قد بزتلف درجة برويل ىذه ابؼواد فدرجة برويل ابػيوط مثلب ابػيوط النسيجية، أك كابػيوط في صناعة النسيج
إلا أنو ك بشكل عاـ فأم مادة تأتي من خارج  ،لبسةالنسيج بالنسبة لإنتاج الأ بالنسبة للنسيج ليست كدرجة بروؿ
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 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
 )  تدون بعد قبول تداول الدطبوعة  (
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   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

، كىي ادة العمل مهما كانت درجة بروبؽا، ك بالتالر عن مة الإنتاج فهي من ابؼواد الأكليةابؼؤسسة لتدخل في عملي
، كما أف ىناؾ مواد أخرل لا تدخل في التكوين الأساسي اسية التي تدخل في تكوين ابؼنتوجتعبر عن ابؼواد الأس

ة بؽذه العناصر بالأرض ك ك يرمز عاد ل مواد الصيانة ك الطاقة للآلاتنتجات فهي إذف مواد مساعدة مثللم
أجزاء  ، ك كذلك بـتلف عناصر ابؼخزكف من قطع كة تلعب ابؼواد الأكلية دكرا مهماقتصاديكفي ابؼؤسسة الإ ،الطبيعة

ك تدعى  ، أك التي تصنعها داخليايها من مورديهامن ابػارج أم نشتً ، سواء برصل عليها مصنعة من ابؼنتوج النهائي
، بالإضافة إلذ ابؼنتوجات التي قد تتحصل عليها ابؼؤسسة في العملية الإنتاجية عامة في ىذه ابغالة نصف مصنعة

ابعيدة كابؼوجهة إلذ ابؼخازف ، إلذ جانب ابؼنتػػػػػجات التامة بؼنتوجات ذات العيوب أك ابؼهملبتمثل الفضلبت ك ا
 . ستعماؿ الداخلي أك البيعنتظار الإإفي 

، ك سوؼ نتعرض إلذ ىذه بقدىا عادة في ابؼؤسسات التجاريةك إلذ جانب ىذه العناصر فهناؾ البضائع التي 
 . الأنواع من ابؼخزكف ك أبنيتها فيما يلي

تصنيف ابؼخزكنات كالعناصر ابؼادية التي بسثل مادة لقد تم قتصادية: في الدؤسسة الإ تأنواع الدخزونا  2.3.7
لمحاسبة الذم يفيد في ، ك إذا اعتمدنا التصنيف حسب ابؼخطط الوطتٍ للعمل لدل ابؼؤسسة كفق عدة معايتَا

 : 1 ، فابؼخزكنات تنقسم إلذقتصادية ك تسيتَية بابؼؤسسةإعدة جوانب 

تطلق تسمية بضاعة حسب ابؼخطط الوطتٍ للمحاسبة على العناصر ابؼادية من الأشياء التي يتم  :البضاعة -أ
، فهي لا بزضع لتحويلبت نفس شكلها ابؼادم الأساسيابغصوؿ عليها من عملية شراء بغرض إعادة بيعها على 

ل بذارة ابؼواد سسة مثك تأخذ عدة صور حسب فركع النشاط التجارم للمؤ  ،ثلما بودث في العملية الإنتاجيةم
، أك مواد البناء بدختلف أنواعها ك مصادرىا ابػاـ أك المحولة إلذ درجة معينة، سواء في طبيعتها الأكلية ابؼختلفة

، ك ابؼواد الأخرل هائي ابؼباشر مثل ابػضر كالفواكوستهلبؾ النأك ذات الإ ،لطبيعية، أك المحولة، أك ابغديديةا
أك الألبسة التي تتميز بدكرة إستعمالية أطوؿ نوعا ما، ك  ،مصبرة أك غتَ مصبرة ك غتَىا باتابؼستعملة للغذاء كمعل

ستعمالات التجارية ك ابػدمات، أك ات ككسائل النقل ابؼختلفة ذات الإإلذ الأجهزة الكهركمنزلية ابؼختلفة ك السيار 
ابؼستعملة  ل ك ابعر كالتجهيزات ابؼتحركةك ىناؾ العديد من أنواع كسائل النق ،ستعمالات الفردية السياحيةذات الإ
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2جامعة البليدة   

ك كل ىذه  ،عادة بيعهاك كذا البناءات ك المحلبت التي تشتًيها ابؼؤسسة بغرض إ قتصادية،الإفي بـتلف القطاعات 
 . ستعمابؽا بؽدؼ بذارم في السوؽمع ضمن البضائع أك السلع نظرا لإالأشياء بذ

، مثل بابؼواد الكيميائية أك الغذائية ، خاصة فيما يرتبطالبضائع بعض العمليات البسيطة معكقد تقوـ ابؼؤسسات ب
نطلبقا من كميات كبتَة في إتهلكتُ كأسر، إعادة تكييف في علب ك غلبفاف بكميات قابلة للشراء لكل ابؼس

 . ستتَادىا من مؤسسات أخرل لغرض بذارمإصناديق أك حاكيات يتم شراءىا أك 

ة ذات ابؼصدر ابػارجي عن بعكس البضاعة فإف ابؼواد كاللوازـ بذمع كل الأشياء ابؼادي الدواد واللوازم : -ب
، فالفلبح بابؼزرعة كمؤسسة اؿ في ميداف الإنتاج أك ابػدماتستعمابؼؤسسة، يتم حيازتها لغرض التحويل، أك الإ

 تربية ابؼواشي ك متابعتها يشتًم من ابؼؤسسة ابؼتخصصة في بيع بـتلف ابؼواد التي يستعملها في الزراعة أك في
 . الصحية حتى إعطائها ابؼنتوج التاـ القابل للتسويق

فالأبظدة كالبذكر كالأدكية كالعلف كغتَه من ابؼستلزمات تعتبر من مدخلبت الإنتاج للمؤسسة الفلبحية في حتُ 
تسمتُ كالبيع كمواد أكلية ستثمارات أما التي تستعمل للإة التي تستعمل للولادة كابغليب كتعتبر الأرض كابؼاشي

 . سوؼ تعطي منتجا كىو ابؼستول الذم تصل إليو عند البيع

كما بيكن تعميم نفس ابؼنطق على بـتلف القطاعات الصناعية حيث كل عنصر مادم يدخل ضمن تكوين صلب 
ي كاللصاؽ كالطاقة ، البراغالتي تكوف مساعدة الطلبء أحيانا للمنتجات يعتبر كمواد أساسية ، أما ابؼواد كالعناصر

في مكونات الإنتاج بشكل غتَ مباشر كمساعد فتدعى لوازـ أك مواد مستهلكة كىي نفس ابؼيزة التي  فهي تدخل
  . 1 تعطى للعناصر في الصيانة من مواد تنظيف كقطع غيار كغتَىا

، فقطاع القطاع الصناعيتلف عن ما كجد في أما في بؾاؿ ابػدمات فإف ابؼواد ابؼستعملة قد تأخذ معتٌ أك كضعا بى
ستعماؿ أشياء مادية فمختلف اللوازـ ابؼرتبطة كابؼستعملة في إنتجات غتَ مادية كىو لايعتٍ عدـ ابػدمات يقدـ م

، بخلبؼ التجهيزات ىا من العناصر الضركرية لنشاطهامكاتب مؤسسة دراسات مثلب كالورؽ ك الأقلبـ كغتَ 
كما أف أم فندؽ أك مطعم ،كأصوؿ ثابتة تستهلك لعدة سنوات  تعتبركالبرامج في الأقراص الإعلبـ آلية التي 
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2جامعة البليدة   

ستهلبؾ ابؼواد ابؼستعملة في التنظيف كالإ، ك دءا من ابؼواد الغذائية ابؼختلفةتإبواد، يستعمل لتقدنً خدمات عدة م
 . لخإضافة إلر الطاقة كابؼياه ......اليومي بالإ

تتحصل ابؼؤسسة على منتجات برت ر العملية الإنتاجية في إطا :نتجات قيد الإنتاج ونصف الدصنعةالد -ج
بؼنتوجات بساما في عملية ، فمثلب في نهاية يوـ أك فتًة معينة من الإنتاج قد لا تنتهي ابقاز عند توقف العمليةالإ

بتداءا من دخوؿ ابؼواد الأكلية إلذ العمليات الأكلذ إلبعض منها في إحدل مراحل العملية، ، بل يبقى االتحويل
ككجود ابؼنتوجات قيد الصنع أك التنفيذ في ابؼصنع أك الورشة يكوف حسب طبيعة  ،عليها كحتى نهاية ابؼنتوج بساما

 ، كبيكن أف يتوقف في إحداىا دكف التأثتَ أكنتاج الذم بير على مراحل متعددةابؼنتوجات قيد الصنع في حالة الإ
، كفيها بقد أف ككذلك في حاؿ الإنتاج بالطلبيات ،ستهلبكية سريعة التلف(في طبيعتها )مثل ما في ابؼواد الإالتغيتَ 

ك  ،رلخنتظار إنهائها في مرحلة أإفي  ،ابؼكاف لوضع ابؼنتجات قيد الصنع ابؼؤسسة كما الورشة بزصص متسعا من
 . رشات قبل انطلبؽ العملك الو ملية إعداد ك تنظيم ابؼصنع ىذا التخصيص يتم ضمن ع

كبيكن تناكبؽا أك بيعها  منتوجات قد كصلت إلذ مرحلة بؿددة، ،ضافة إلذ ىذا النوع من ابؼنتجاتكما بقد بالإ
ك فيو عدة  ،بؼنتوج التاـ الذم تنجزه ابؼؤسسةستعمابؽا العادم ىو في تكوين اإإلا أف  ستثنائيا على ذالك الشكل،إ

ك في نفس  ،أك قطع أسػػاسية داخلية فيو ،وج نصف ابؼصنع في صورة منتوج كهركمنزلرنتفقد يكوف ابؼ ،إمكانيات
 . الشيء بقده في صناعة السيارات كإنتاج الأثاث ك غتَىا

 في نهاية الدكرة الإنتاجية تكوف ابؼنتوجات جاىزة للبيع ك في مرحلة انتظاره يدخل ابؼخازف، الدنتوجات التامة: -د
قد يستعمل ابؼنتوج ابؼعتٍ داخليا في ابؼؤسسة أك في إحدل فركعها الأخرل لإنتاج منتوجات قد أك في عدة حالات 

ت أك تكوف في ابؼؤسسات ابؼتًكزة في شكل تركس تكوف في نفس التخصص أك في بزصص بـالف بؽذه ابغالات،
ك عادة ما تستعمل ابؼقاكلة  ،الفركع ابؼتعددة سواء في نفس البلد أك في بلداف بـتلفةابؼؤسسات متعددة ابعنسيات ك 

 .1 من الباطن أك ما تنتجو مؤسسات تونسية للصناعة الفرنسية أك في التايواف للمؤسسات الأمريكية
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الشهيد طالب عبد –كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير 
 - الرحمان

   بيداغوجية في مقياس إقتصاد المؤسسة مطبوعة

 

 

2جامعة البليدة   

بودد ابؼنتوجات التامة  ،سب نوع ابؼؤسسة ك طبيعة نشاطها كفرع ىذا النشاط أك قطاعو الأكؿ، الثاني أك الثالثكح
رة منتجات غذائية حيوانات أك مواد خاـ بؿولة إلذ درجة معينة أك صو فقد تكوف في صورة قمح أك حليب أك  ،

 .لخإسيارات أك أجهزة إلكتًكنية .... أك في صورة أكراؽ أك غلبفات أك قاركرات أك ستعماؿ،مصبرة جاىزة للئ

أسباب أثناء عملية الإنتاج يتم ابغصوؿ على عدة منتوجات مرافقة قد تنتج من عدة  الفضلات و الدهملات: -و
لى الشكل ك الأطواؿ منها ما يعتبر عيوبا ك أضرارا في ابؼواد الأكلية مفصولة أك قطع نتجت عن التقطيع للحصوؿ ع

 .لخإأك عن التبذير... ،ابؼلبئمة

قد ك  ، الصناعة أك الفلبحة أك ابػدماتسواء في ،اد الأكلية ابؼستعملة في الإنتاجك ىذه العناصر تتخذ طبيعة ابؼو 
 .ك تدعى بالفضلبت ،ة أك غازية أك سائلةتكوف مادي

ك قد تتحصل ابؼؤسسة على منتوجات تامة أك نصف مصنعة كلكنها ذات عيوب أك أضرار كاضحة تفصل أثناء 
، ك تدعى ىذه يلها أك إصلبحها أك بيعها كما ىيك قد يعاد برو  ،اقبة للمنتجات عن العناصر ابعيدةالفرز ك ابؼر 

عدـ الوضوح أحيانا في بؿتول ابؼهملبت ك الفضلبت لدل البعض نظرا للتعقيد ك  كرغم، توجات بابؼهملبتنابؼ
الكيميائية أك  منتوج معتُ مكاف الفضلبت في حالة ابؼواد كفي طرؽ ابؼعاملة قد يأخذ ،وانب منهاالتشابو في عدة ج
% من 5، ك ابؼؤسسة عادة تضع حدكدا معينة مسموح بها بؼستول الفضلبت ك ابؼهملبت مثل السوائل أك العكس

ك  ،ابؼواد ك ابؼنتوجات ابؼتعامل بها، حسب عدة عوامل مثل طبيعة أكثر أك أقلحجم أك مواد أك عدد ابؼنتوجات أك 
كزف ابؼؤسسة في  ،بؼوادنوعية ا درجة تكوين ابؼستخدمتُ، ،تكنولوجية الآلات كطريقة الإنتاج ابؼستعملة

 .لخإالسوؽ....

عتبار في كضع التقديرات ابػاصة بالإنتاج كبنسبة ابػطأ أك الفضلبت ك كىي عناصر تدرس ك تؤخذ بعتُ الإ
 .ابؼهملبت ابؼسموح بها

على ضوء الإطلبع على بـتلف مكونات عناصر : قتصاديةوارد أو الدخزونات في الدؤسسة الإأهمية الد 3.3.7
، نلبحظ درجة قتصاديةت الإ، ك التعقيدات التي تتميز بها حسب بـتلف القطاعاالتي تتعامل معو ابؼؤسسةابؼخزكف 

بعيد أىم جزء في تكلفة الأبنية التي تتمتع بها ىذه ابؼخزكنات ك الوزف الذم بيثلو نشاطها فهي بردد إلذ حد 
تصل نسبة تكلفة ابؼواد في سعر ابؼنتوج إلذ  ، فقدتؤثر بذلك سعر البيع ك إيراداتو ، كختلبؼ أنواعوابؼنتوج بإ



 الاسم واللقب  و الدرجة العلمية للمؤلف 
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2جامعة البليدة   

ففي القطاع  سب ابؼنتوجات ك ابؼواد ك طبيعتها، ك كذا حسب فرع النشاط% ح 80ك  70% أك حتى إلذ  25
ن ك التسويق ك ، ك ما يرتبط بعملية التخزيلنسبة في سعر بيع البضاعة أحيانا، إذا لد تستلزـ النقلالتجارم ترتفع ا
لفو الآلات ابؼستعملة ، ك العكس في حالة ابؼنتوجات التي تستعمل تكنولوجيا مرتفعة فتًة فيها تكةغتَىا بنسبة كبتَ 

، في حتُ رجة مراقبة ك دقة ك متابعة عالية، ك تكلفة اليد العاملة التي تستوجب التكوين ابؼتخصص ك دفي التحويل
 . 1 تنخفض نسبة ابؼواد الأكلية فيها نتيجة لذلك

، سواء ابؼشتًاة من خارجها أك التي يتم إنتاجها داخليا تلعب دكرا في عملية فإف عناصر ابؼخزكفك من جانب آخر 
، ك كذلك تستعمل عدة أدكات تقنية في عملية ديد ك تنظيم أنشطة فركع ابؼؤسسة، ك طريقة مراقبتها ك إدارتهابر

يرادات العامة للمؤسسة ك ثر على الإمتابعة ىذه ابؼخزكنات للعمل على التحكم في حركتها ك تكاليفها التي تؤ 
، ك ا في موجوداتها كما ذكرنا سابقا، ك في نفس الوقت من أصوبؽبر عن تكاليف رقم أعمابؽا، نظرا لأنها تعأرباحها

ك سوؼ نتطرؽ بعد ىذا إلذ ابؼوارد البشرية في  ،ؽ إليها في جزء إدارة ابؼخزكناتىذه العناصر سوؼ نتطر 
 . ابؼؤسسة

، ليس فقط بتكلفتها ك نوعيتها  سػػية ك ابؼؤثرة في حياة ابؼؤسسةمن ابؼوارد الأسا: الدوارد البشريةالعمل و  4.7
، ك في توجيو في نتائج ابؼؤسسة جتماعيةإأيضا تؤثر بعدة جوانب معنوية ك  ، بلا في ابؼوارد ابؼادية ك ابؼعنويةكم

اصة بو مقارنة بابؼواد الأخرل ىذا ينتج ابػصائص ابػ، ك كل لخإغيتَ أىدافها في حالات معينة ...ىذه الأختَة ك ت
 . سوؼ نتعرض للبعض من ىذه العناصر في ىذه الفقرة إبتداءا من التعريفك  ،

ستعماؿ أدكات إابؼبذكؿ في عملية الإنتاج أم في ، اط الواعي ك ابؽادؼك ىو ذلك النش: تعريف العمل  1.4.7
، كفي ملية الإنتاج ابؼادية ك ابؼعنويةبيكن إذف أف نتصور عملب خارج ع، فلب الإنتاج من أجل برويل مادة العمل

شتًاكيوف أف العمل ىو صورة عنصر قتصاديوف ك الإكيرل الإ ،ت العمل قد يكوف عضليا أك فكريانفس الوق
اقها في صورة عمل ك يعرفها أساسي ك ىو قوة العمل التي تكمن في ذات أك جسم الإنساف بحيث تظهر عند إنف

، ك الفكرية ابؼتواجدة في جسم إنساف سم بهب أف تشمل بؾموعة من الطاقات ابعسمية كاركس: " برت ىذا الإم
 ." 2التي بهب أف بهعلها حركة لكي ينتج أشياء نافعة

                                                           
 .99، ص الدرجع السابقدريد كماؿ اؿ سبيب،  – 1
 .63، ص الدرجع السابقفيصل بصيل السعايد، نضاؿ عبد الله،  – 2
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 كما أف ىؤلاء يركف إف أساس عملية الإنتاج كإنشاء ابؼنفعة أك تكوين منتوج معتُ ىو من العمل البشرم ابغسي
أم بدكنو لا بيكن أف تتم عملية الإنتاج كيستنتجوف حسب ىذا التحليل أف ، وامل الإنتاج الأخرلالذم بورؾ ع

عوامل الإنتاج الأخرل خاصة أدكات العمل ما ىي إلا عمل متًاكم سابق )ميت(، كىذا يعتٍ أف أصل كل إنتاج 
، في تَات بدختلف أنواعهاكىو صانع ابػقتصادم ىو العامل البشرم دمة ىو عمل بشرم فأساس النشاط الإأك خ

تحواذ على فائض سغل فهو قد بصع رأبظالا بواسطة الإحتُ أف رب العمل في ابؼؤسسة الرأبظالية ما ىو إلا مست
، الذم قدمو العامل في دكرات إنتاج كبرويل السلع إلذ نقود ثم إلذ عوامل إنتاج ما ىو إلا جزء من الإنتاج )القيمة(

يتوصل كىكذا ، بؽا كبالتالر فهي لا تنتج قيما كأف رأس ابؼاؿ أك أدكات الإنتاج لا حركةحق العامل الذم حرـ منو 
 . ستغلبؿ العامل يكمن في عملية الإنتاج الرأبظاليةإماركس بعد مقارنات إلذ أف 

ا بىوؿ لو ؤسسة بفإلا أف الرأبظاليتُ يركف أف رأس ابؼاؿ ىو العنصر الأساسي في عملية الإنتاج كبالتالر في تكوين ابؼ
الأخرل كمنها العمل في  ستحواذ على أكبر جزء من عوائد عملية الإنتاج بعد طرح أعباء العناصربشكل منطقي الإ

، كىذا ما أكده أحد كبار عمل كرأس ابؼاؿ سواء لدل أصحابهاكىذا يؤدم إلذ أف ىناؾ تضاد بتُ الر، صورة أجو 
الية يتناسباف عكسيا : الأجر كالربح في ابؼؤسسة الرأبظاؿ أفحيث ق "David Ricardo" كمؤسسي نظرية الرأبظالية

كبالطبع ، بلفاض الثانيإف رفع أحدبنا يؤدم إلذ إػػػيجة عملية الإنتاج كبالتالر ف، كبؾموعهما يكوف نتػػػػػػػػػػفيما بينهما
قيمة شراء قوة  ، كىو الذم يفرض رغبتو كيعمل على بزفيض الأجر أكبظالر ىو صاحب السلطة في ابؼؤسسةفالرأ

حتفاظ على ىذه القوة ابؼادية كابؼعنوية التي تسمح بالإستهلبكية لإأدنى مستول، كىي قيمة الوسائل ا العمل إلذ
 . كبذديدىا دكف السماح بؽا بابػركج من ضغوطو

يؤدم  ، بفااؿ أدكات أك كسائل الإنتاج جديدةمن جهة أخرل بقد ىذا التضاد كالنفور بتُ العنصرين في حالة إدخ
كما قد يؤخذ ،  أثناء الثورة الصناعية في أكرباإلذ التخلص من عدد من العماؿ كىذا ما لوحظ منذ القدـ خاصة 

سسة التي تستعمل رتفاع قيمتها أك بسبب سياسة ابؼؤ إفي حالة التخلص منها كذلك بسبب  العامل مكاف الآلة
 . ستعمالا للعماؿإطرؽ إنتاج أكثر 

سات في ابؼايكرك إلكتًكنيك قد أدخل جذريا الإعلبـ الآلر كالآلات الأكتوماتيكية إلذ ابؼؤسإلا أف التطور السريع 
ستعماؿ ىذه الآلات إحرية العماؿ من ناحية التكوين ك  ، ككذلك سيطرت علىكفرضت نوعا معينا من التنظيم
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بات ابؼؤسسة بصفة ، كىذا لأنها تستجيب إلذ رغنهم إلذ خارج دائرة نشاط ابؼؤسسةككذلك أخرجت الكثتَ م
 . رتفاع ابؼردكد كالسرعة كالتنظيم ابعيدإة في عملية الإنتاج ك عام

صتُ في الإدارة قتصاديتُ كابؼتخصطرؽ إلذ عنصر العمل العديد من الإلقد ت :خصائص العمل البشري 2.4.7
ككل من تطرؽ إلذ مفهوـ العمل بيكن أف  ،أزماف كجودىم خاصة في ىذا القرفبذاىاتهم ك إكالتنظيم بدختلف 

 : كعلبقتو بالمحيط كالإنساف الذم يقوـ بو نستخلص ميزات مشتًكة نابذة عن جوىره

 .أف العمل يعبر عن بذؿ جهد عقلي كفكرم لغرض برقيق أك برصيل على مقابل كىو يتخذ أشكالا كأنواعا -

ختلبؼ طبيعة العمل ابؼقدـ كابؼوارد كبزتلف طبيعتها بإتوجات ذات قيمة إف العمل نتيجتو تقدنً أشياء أك من -
 . ستعماؿ البشرمفيو كىي ابؼنتجات ابؼقدمة إلذ الإابؼستعملة 

بىضع العمل إلذ إحصاء أك قياس كىو عنصر ملبزـ لو لعدة أسباب منها ما يزيد بتقدنً الذم يقابلو كقد أخذ  -
 . أك الأمر ليقيم ىذا ابعهد فيما بعد بقيم نقدية كغتَىا صورة الزمن ابؼنفق في عملية العمل من أجل الإنتاج

بواسطة ما يسمى بتقسيم العمل ك  فالعمل يرتبط بشكل مباشر بتنظيم المجتمع، ،جتماعيةإعتباره ظاىرة بإ -
 .تنظيمو

رتبط أك تأخذ قيمتها حسب ما يتخذه ىذا ابعانب لدل المجتمع، ك ي ،تزيد أك تنقص ،لعمل ميزة أخلبقيةا يأخذ -
 . بابعانب الثقافي القيمي للمجتمعات

جتماعية، الإ ،لة لتجمع عدد من ابعوانب النفسيةعتبار العملية نتيجة حاصإيتميز العمل ك العامل بالتعقيد ك  -
 . ك للظركؼ المحيطة بهذا الإنساف ك غتَىا داخل الإنساف الذم يقوـ بها، ،قتصاديةالإ

ارتباط الإنساف ككائن  ابؼؤسسات ك التطور ابغضارم للئنساف تتغتَ درجة مع تطور التكنولوجيا ك طرؽ تنظيم -
أك  أصبحت ىذه الأدكات الوسيط بينو ك بتُ ابؼواد ،اف يقوـ بالعمل بؾردا من الأدكاتفبعد أف ك، حي بالآلة

عقيد العمل ك يزداد ت، الأداة اليدكية البسيطة بعد ذالكثم أخذت الآلة مكاف  ،ابؼوضوع الذم يقع عليو العمل
 . بتالر بتعقيد الآلة ك دكرىا في العمل

كبتدخل القوانتُ ك التنظيمات ابؼفركضة من طرؼ الأنظمة ك الدكؿ ك كذالك دكر النقابات ابؼتزايد في ىذا  -
 . المجاؿ يزيد من تعقد ك تشابك موضوع العمل
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العلوـ ك وـ بل بؾالا خصص لكثتَ من كلكل ىذا أصبح العمل اليوـ لا بيكن أف يغطيو نوع من الدراسات أك العل
كقد الاقتصادية، حكرا على ابؼتخصصتُ في العلوـ بفا يزيده ثراء ك توسعا بعد أف كاف ، ابؼناىج في التطرؽ إليو

أعطت النظريات النفسية ك السوسيولوجية دفعا قويا لفهم العمل كطبيعتو كمن خلبلو فهم العامل كتوفتَ الشركط 
بعد أف عملت ابؼدرسة الكلبسيكية في الإدارة بؼدة طويلة على إلغاء الضوء  ،ستغلبلوإؤسسة في ركرية لنجاح ابؼالض

 . على جوانب من العمل كخاصة ذات العلبقة بابعوانب الكمية ك القياسية

لدل بعض الكتاب في الإدارة بيكن أف بإلقاء نظرة سريعة على ما العمل لدى مفكري الإدارة:  3.4.7
 .بذاىهم العاـإىتماـ كل منهم بدوضوع العمل ضمن إنكتشف 

يعتبر ىذه الأختَة نظاما متوازنا لقي مسابنات في صورة  H.SIMON فمن بتُ تعريفات ابؼنظمة أك ابؼؤسسة بقد
ك من بتُ العائدات ك الفوائد صنف عددا من ابغوافز ، ـ بابؼقابل عوائد بؽذه ابؼسابناترأبظاؿ ك جهد ك يقد

 . غتَ ابؼادية بدءا بالأجر إلذ ابؼراكز أك ابؼناصب كمنها التًقية ك غتَىاابؼادية ك ال

 :فتتميز لديو ابؼنظمة بأربعة خصائص أساسية WEIS أما

 .شبكة من الأفراد بيارسوف كظائف -

 .رتباطهم ابؼسؤكؿ بنشاطاتهم الوظيفية المحددة بساما ك ابؼصورة إبصالاإ -

 .ىدؼ يعمل ابعميع من أجل برقيقو -

 .متناسق بتُ الوظائف في إطار تنظيم ىيكلي معتُك  ،نظاـ علبقات ثابت -

"كوحدة بصاعية تظم بؾموعة أك أكثر ك يسودىا نظاـ بودد مراكز  من جهتو قد اعتبر ابؼنظمة: T.CAPLO أما
التي بيكننا  جتماعية ابؼستقرة"ابعماعة الإ أما ابعماعة ابؼنظمة فهي: أعضائها ك يفرض عليها برنامج عمل مسبقا"،

 . "التثبت من ىوية أعضائها دكف أم التباس

إطار كفي كلب التعريفتُ الأختَين نلبحظ الدكر العاـ ابؼعطي لوجود العماؿ ك الأفراد ك ضركرة تنظيمهم كعملهم في 
الذين يعتبراف  BAKKE ET ARGYRIS ك ىو نفس الشيء الذم بقده لدل، موجو بكو برقيق أىداؼ معينة

بؾتمعتُ مع بعضهم البعض بغل ابؼشكلبت ك معتمدين على  ،ادبؾموعة من الأفر : ة ىي عبارة عنأف ابؼنظم
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بعضهم البعض في ىذا ابغل يستخدموف موارد بشرية ك مادية ك طبيعية لتحقيق أىداؼ شخصية ك بصاعية بواسطة 
 :سلوؾ منظم ك الذم بيكن كصفو بأنو

لعمليات أساسية مرتبط بعضها ببعض مدعمة بدواصفات ك قواعد ك بضمانات أخرل كىي ما بيكن أف  نظاـ -
 ." تسمى"ركابط النظاـ

 . ، كالقواعد كالضمانات الأخرلر ابؼتػػػػباينة مدعم بابؼواصفاتنظاـ الأدكات كالأدكا -

 . بطرؽ برمل "الفردية " كما تبينها كتدعمها لائحة ابؼنظمة -

 . ، كبرديد أىدافها كأىداؼ العماؿ فيهاموفرة بؽا الفرص لصيانة ابؼنظمة جتماعيةإظركؼ طبيعية ك في  -

، أما فيما يتعلق بالتطرؽ على كجو ابػصوص إلذ العمل في ن ابؼؤسسة كعلبقتها كالعماؿ فيهاىذا بشكل عاـ ع
رة أين ركزت ابؼدرسة العلمية للئدا ابؼؤسسة فيتضح أكثر من خلبؿ بـتلف أفكار ابؼتخصصتُ في الإدارة بداية من

، ختيار العلميعماؿ الإدارة العلمية في ابؼؤسسة، كالإستإ، كعلى رأسهم تايلور الذم دعا إلذ على العمل في بؾملها
كتطوير معارؼ العماؿ كتدريبهم لأداء نشاطاتهم بشكل أكثر مركدية، ككذلك تقسيم العمل داخل ابؼؤسسة 

 . فصل بتُ الإدارة كالعماؿ في ابؼؤسسةكتنظيمو بالإضافة إلذ ال

طة الإدارة كأىم عنصر في الإدارة حسب تايلور ىو " فكرة الوظيفة " ، " فعمل كل فرد بـطط بزطيطا كاملب بواس
، تشرح بتفصيل العمل ابؼطلوب مكتوبة كاملةكفي معظم ابغالات يتسلم العامل تعليمات  ، يوما مسبقا على الأقل

: " إف كل ى العماؿ كفق قدراتهم كإمكانيتهميدعو إلذ تصنيف ابؼناصب في ابؼؤسسة كتوزيعها علكىو ما " ،  منو
قتًح في كتابو عن الإدارة إكما ،  عامل بهب أف يعطى لو أعلى مستول من العمل يناسب قدرتو كحالتو ابعسمية "

، كىو نظاـ الأجرة الذم عرؼ قدمو العامل زيادة عن مستول معتُنوعا من الأجرة كابؼكافأة عن العمل الذم ي
 . لبلو العامل للتخلي عن تكاسلو حسب ما يعرفو تايلورخبظو إلذ اليوـ كالذم يدعو من بإ

ت العمل، ، كضركرة تسلسل خطواىتم كل من جلبرت فرانك، كىنرم غانت، بالعامل كحركاتو في ابؼؤسسةإكقد 
عامل بعملو اليومي ابؼطلوب التي تبتُ ما إذا قاـ الكقد حدد غانت خرائط العمل ، كمعرفة أحسن الظركؼ للعامل

، التقرير للشيء اللبزـ منها مسبقا، بواسطة ليب الرقابة على العماؿ كحركاتهم، كىو بذلك يضع نوعا من أساأـ لا
 . كيقارف مع الشيء المحقق فعلب
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اـ للئدارة يتجو فيها إلذ الإطار الع إذ ،مبدئ ( عن الإدارة14ئ ابؼشهورة )كيأتي فايوؿ في نفس الفتًة ليقدـ ابؼباد
، كبالتالر يكمل نظرية تايلور حوؿ أساليب الإدارة كمتابعة العمل على مستول التنفيذ أك كتنظيم كظائف ابؼؤسسة

، كتوجيهو لتفات للعامل كتنظيم العملمنها تهتم كتدعو إلذ الإ 9مبدأ لفايوؿ  14كبقػػػػػػػػد من بتُ ، الورشة
في  كالعدالة ،لعامة، كخضوع ابؼصلحة الشخصية في ابؼؤسسة إلذ ابؼصلحة اكالتعاكف فيما بتُ العماؿتقسيمو ك 

 كلد تأت اقتًاحات ،ستمرارىم فيها إحتًامهم كتعاكنهم ك إحتى تضمن ابؼؤسسة بذلك ، معاملة العماؿ كتقدنً الأجور
CULICK ك IRWIK  وف عددا من الوظائف للئدارة، منها الأكلبعيدة عما جاء بو فايوؿ كتايلور حيث اقتًح

، جودة لدل بـتلف ابؼدارس الإدارية، كابؼو ق كىي العناصر ابؼهمة في الإدارة، تهيئة الأفراد التوجيو كالتنسيالتنظيم
، كتدعم كحدة السلطة فراد مع ابؽيكل التنظيمي للمؤسسةضمن تكييف الأ ،كمتابعتو ةكىي مرتبطة بالعوامل البشري

 . بدستشارين كمساعدين للمسؤكؿككحدة الأمر 

انية نابذة من ف مسؤكلية الإدارة مسؤكلية إنسأجزأ من تركيب الصناعة، ك يتأف الإدارة جزء لا كبدكره يقوؿ شلدكف "
 ".  ، كليس من تطبيقها للطرؽ التقنيةرقابتها على البشر

لذ ما جاء مع التجارب التي قاـ إ (،1933-1867بتدءا من فوليت )إبؼدرسة السلوكية بدختلف مفكريها كتأتي ا
نو لابيكن فهم تصرفات العماؿ بعيدا عن شعورىم . أ، التي بينت  WESTERN ELECTRIC بها التوف مايو في

الات ابؼرتبطة ، كدراسات تطبيقية قامت لدراسة بـتلف المجتحت الطريق كاسعا أماـ عدة أعماؿكىي النتائج التي ف
 . ، ككذلك ابعماعات غتَ الربظيةبغوافز غتَ ابؼادية في الإنتاجيةسلطة كدكر ا، من قيادة ك بالعمل في ابؼؤسسة

ستفاد منها إنب التي كانت غتَ كاضحة في العمل، ك كما فتحت ىذه الأعماؿ الباب أماـ فهم الكثتَ من ابعوا
الأطراؼ  بؼختلف ندماجإؤسسة كخططهم للوصوؿ إلذ تعاكف ك ابؼديركف كالأخصائيوف في كضع سياسيتهم في ابؼ

اف توصلب إلذ كاللذ ARGYRISو BAKKE ، لأداء أىدافها كأىدافهم حسبدارييتُ مسؤكلتُ(إفيها )من عماؿ ك 
اىات بذإ، لو عادات ك أحاسيس ك جتماعيةإأم يتكوف من قدرات بيولوجية كبسيكولوجية ك  ،أف الفرد كائن معقد

بذاه الرئيسي فيها )الذات ابؼركبة للئنساف(، ىو برقيق كالإ، ستعداد للتنشيط إ، على كمعتقدات صمن آلة بيولوجية
الذات كالذم يتميز بتطويرىا كإدراكها كالتعبتَ عنها، كىذا لايتم إلا من خلبؿ سلوؾ موجو بكو ىدؼ كضمن 

 . إطار حضرم معتُ
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قتصادم الإ النشاطعتبار الإنساف أك العمل في إلقد كاف  :قتصاديةارد البشري وعلاقتها بالتنمية الإالدو  4.4.7
 (.ـ18قتصادية في القرف دة طويلة )منذ ظهور التحليلبت الإكبؼ ،

واع الأعماؿ ف الأجور كانت بردد على أساس حد الكفاؼ بؼختلف أنإقتصادم كالأرض كرأس ابؼاؿ ك إكعنصر 
، كىو ما بهعل بقة كيتميزكف بدواصفات غتَ متطا، كلو أنها تصدر أك تقدـ من أفراد بـتلفتُالتي اعتبرت متجانسة

 . ، كىو ما كاف مغفلب إلذ حتُالقوة ابؼقدمة بـتلفة في نوعيتهاالأعماؿ أك 

قتصادية الثلبثة الأرض، دة التي تعرفها إحدل العوامل الإقتصادم نتيجة للزيالبقا بفا سبق فقد اعتبر النمو الإطإنك 
قتصادم كأرجعتو  جزء فقط من النمو الإبتفستَ، إلا أف الدراسات التي بست في الواقع بظحت العمل كرأس ابؼاؿ

بنت بالنصف فقط في معدؿ كانت ىذه العوامل الثلبثة قد سا  1957-1929ففي الفتًة  ، العوامل الثػػػػػػػػػػػػػػلبثةإلذ
حيث  ، كتم إرجاع الفرؽ الباقي إلذ عوامل أخرل غتَ بؿددة،م شهدتو أكربا الغربية ك اليابافقتصادم الذالنمو الإ

أكلذ عوامل التنمية ابؼكثفة ك التي بذمع عددا من العناصر مثل التطور  تم بذميعها برت ما يسمى "بالتقدـ التقتٍ"،
ك من جهة أخرل فإف نظرية أجر الكفاؼ )البقاء( ، ك ىي تصنف في بؾموعها في"التقدـ التقتٍ" التقتٍ ك غتَىا،

ابؼتشابو كفرضية لد  كانيات ابؼوفرة لدل الأفراد ك بتالر فالعملأظهرت ضعفها أماـ الأجور ابؼتغتَة ك ابؼرتبطة بالإم
عتبار العمل ليس فقط من جانبو الكمي إك ىذا ما فتح المجاؿ أماـ الدراسات في ىذا ابؼوضوع إلذ ، يصبح مقبولا

 . بل أيضا من جانبو الكيفي

 مؤشر مستول التعليم، لو كاف بؿددا في صفة بؿدكدة فيك  ،ؿ من بتُ أف ابعانب الكيفي للعملك أك 
ابؼتحدة الأمريكية بتُ "في الولايات  :عن الدعم الذم يقدمو التعليم أنوالذم قاؿ  " DENISON": كاف

رفع نوعية العمل إلذ %، كىذا ما 2رتفاع سنوم في التعليم تقريبا بػػ ستفاد العامل ابؼتوسط بإإ ،1929-1957
% في رفع الدخل ابغقيقي لكل فرد 42لوطتٍ ، ك ساىم بػ % في بمو الدخل ا0.67، ك ساىم بػ% سنويا0.97
 . عامل

قط أف مستول التعليم الربظي فإعتبار  ك خاصة من ناحية ،هة بؽذه النتائج من ناحية ابغسابنتقادات ابؼوجكمن الإ
 التعليم الربظي إذ يعتبر ،قتصادية في ىذا البلد )الو.ـ.أ(سببا في رفع إمكانيات الأفراد، التي أثرت على التنمية الإ

 ، كك منها التعليم الغتَ الربظي ،ة في برديد نوعية العمل الإنساني، ابؼشتًكدا فقط من بتُ ابؼكونات ابؼتعددةكاح
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فإف  ،نتقادات ك غتَىاك بغض النظر عن ىذه الإ، هتٍ ك الدكرات التدريبية كغتَىاكذالك الصحة ك التكوين ابؼ
 . قتصاديةك دكره الفعاؿ في النتائج الإ ،البشرمائج تدؿ على أبنية العامل النت

في (P.N.B) في بؿاكلة لفصل مسابنة التًبية في بمو الناتج الوطتٍ ابػاـ "HECTOR CORREA" كمن جهتو كاف
في ىذه الفتًة كاف  P.N.B قد أكضح حسب تقديراتو أف بمو ،1949-1909الولايات ابؼتحدة الأمريكية بتُ:

د العاملة يتطور أك زيادة مستول التعليم لل% من 5.3ك  ،العمل ك رأس ابؼاؿ% من مدخلبت 31نتيجة 
% أرجع الذ تطورات أخرل تكنولوجية.كلا 59.3% من ارتفاع طاقة العمل بفعل برستُ ابغالة الصحية ك 4.4ك

ىناؾ علبقة قتصاديتُ أف كقد بتُ عدد من ابؼختصتُ الإ، بؼمكن تقدبيو بؽذه النتائج أيضادات اابلوض في الإنتق
قتصاد إأكثر من نصف الفرؽ في النمو بتُ ستثمار في الإنساف ك ابؼخزكف من الطاقات الإنسانية ك بتُ الإ

 . الولايات ابؼتحدة الأمريكية ك العديد من الدكؿ النامية

ثمار في ستلات ابؼمكن برقيقها مقارنة مع الإستثمار في الإنساف ك ابؼعديؤدم إلذ ابغديث عن مردكدية الإ كىذا ما
ة ك متميزة حقائق بـتلفقتصاد عدة بلداف ذات ظركؼ ك نطلبقا من معطيات مرتبطة بإإف ، المجالات ابؼادية الأخرل
ات ستثمار أعطت دراسات عنها أف معدلات ابؼردكدية في الإ، ، ابؽند، ابؼكسيك، فرنسامثل الولايات ابؼتحدة

ك في دراسة  ،حيانا تزيد عنها مثل فرنسا مثلب، ك أات ابؼاديةستثمار البشرية تساكم عادة معدؿ ابؼردكدية في الإ
 .بتدائي ذم مردكدفي ابؼستول الإ 1939التعليم سنة  ، كافل في الولايات ابؼتحدة الأمريكيةأخر 

كفي الأختَ تبتُ لنا أنو لا يوجد شك في أف موارد ابؼؤسسة في حالة توفرىا كتظافرىا مع بعضها البعض تلعب دكرا  
في برقيق النمو كالتطور كمنو فإف إعتقادنا أف مورد الإدارة كالتنظيم رغم ما لو من أبنية فإنو لا بيثل ابؼورد كبتَا 

قتصادية يتحكم العمل دكما في توثيق كربط العلبقة بتُ اءة عملية الإنتاج في ابؼؤسسة الإالوحيد للمؤسسة، فبغية كف
قتصادم للمؤسسة إذ أف لكل مورد أثره على النشاط الإ بؼوارد، أمبـتلف ابؼوارد كالإنتاج، كتوظيف كامل لكفاءة ا

يساىم كل منها بنسبة معينة في خلق ذلك ابؼنتج، لذا كجب على ابؼؤسسة إعطاء كل مورد أبنية خاصة بو كالعمل 
   .قتصاديةحدكث مايعرؼ بابؼشكلة الإعلى ضماف تواجد ىذه ابؼوارد لتجنب 
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الإقتصاد من بؾموعة من الواردات الأساسية التي تنشط في إطاره كتقدـ يتشكل . أنماط نمو الدؤسسة: 8
التسميات كالتي  إحتياجاتو من السلع كابػدمات كتعرؼ ىذه الوحدات بابؼؤسسة أك ابؼشركع أك ابؼنشأة كغتَىا من
 .1مهما إختلفت تسويتها أك بؾاؿ نشاطاتها فهي تعمل بصفة عامة على دفع عجلة الإقتصاد كتطويره

غالبا ما يشار إلذ ابؼؤسسة بإعتبارىا عنصر بتُ ابؼوارد ابؼتوفرة كالسلع ابؼقدمة، حيث ىي كسيلة التحويل التي ك 
بزضع ابؼواد الأكلية بإختلبؼ طبيعتها إلذ عمليات برويل كالتوجيو من أجل ابغصوؿ على مواد قابلة للئستخداـ 

كمنظومة متكاملة تسمح بتحقيق الأىداؼ العامة كفي  تلي، ابغاجات ابؼنتظرة من المجتمع، كذلك في إطار منظم
نفس الوقت أىداؼ ابؼؤسسة كإف عملية تأسيس أم مشركع أك مؤسسة يكوف ابؽدؼ الأساسي في ابؼدل ابؼتوسط 

 .كالبعيد أم بصفة عامة تصنيف من ابؼؤسسة كالذم يظهر في عدة صور كأشكاؿ

لقد تعددت التعاريف ابػاصة بنمو ابؼؤسسة كذلك بسبب إختلبؼ زمن ىذه  تعريف نمو الدؤسسة: 1.8
 .2التعريفات ككذلك بسبب التوسعات الكبتَة كابؼتعاقبة التي شهدتها ابؼؤسسات كمن بتُ التعاريف بقد

بؼوارد بأنو ما ىو إلا زيادة في حجم الإنتاج كبطريقة متتالية مع التوسع في إمتلبؾ ا 1963فقد عرفو بيتًكس سنة 
تم أتوماتيكيا كإبما ناتج عن تأثتَ حركيات كتغتَات المحيط على بمط كطريقة كمن ىذا فإف النمو ىو ظاىرة لا ت

 التسيتَ داخل ابؼؤسسة كيتحقق من خلبؿ تأثتَ عاملتُ كبنا مردكدية العوامل ككفرات ابغجم.

جع إلذ قرارات تسيتَية فالنمو يرجع للزيادة على أنو ليس بظاىرة عفوية كإبما را 1965أما ستارييك فقد عرفو سنة 
في الإنتاج بسبب الزيادة في الطلب داخل الأسواؽ بفا يعمل على زيادة ابؼبيعات كالتي بدكرىا تؤدم إلذ زيادة 

 الأرباح يسمح للمؤسسة بالإستثمار في عوامل إنتاج أخرل من أجل أف تتأقلم مع الطلب ابعديد.

 على أنو الزيادة في حجم ابؼؤسسة خلبؿ الزمن . 1988أما قابظي فقد عرفو سنة 

على أنو يتعلق بدجموعة من العناصر الداخلية كابػارجية ابؼتعلقة بالتنظيم كيكوف  1996كما أف بظيت عرفو سنة 
 نتيجة تفاعل بـتلف الظواىر النابذة عن بؿيط ابػصائص التنظيمية الإنتاجية ابؼالية كالشخصية. 

                                                           
، الدار ابعامعية، التفكير الإستراتيجي والإدارة الإستراتيجية: منهج تطبيقيبصاؿ الدين محمد ابؼرسي كمصطفى بؿمود أبو بكر كطارؽ رشدم جبة،  - 1

 .300،ص  2007،الإسكندرية، مصر،  2007الطبعة 
 .45-44، ص ص الدرجع السابقمحمد كربوش،  – 2
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 حجم ابؼؤسسة يرتبط بالعديد من ابؼؤشرات أبنها: لدؤسسة:مؤشرات نمو في ا 2.8

تعتبر زيادة عدد العماؿ مؤشرا رئيسيا للنمو كالتطور خصوصا إذا كاف إرتفاع عددىم كفقا  عدد العمال: -
 ابؽيكل التنظيمي .لتوزيعهم النسي، بـتلف مستويات كأجزاء 

تعتبر كمية كنوعية مدخلبت كبـرجات ابؼؤسسة مقياسا أساسيا بموىا  كمية ونوعية الددخلات والدخرجات:  -
كتطورىا حيث يقصد بابؼدخلبت بؾموعة عوامل الإنتاج أك ابؼوارد الإقتصادية ابؼستعملة في العملية الإنتاجية 

ات بؿصلة بصيع كرأس ابؼاؿ كابؼوارد الطبيعية أما ابؼخرجات فتتمثل في السلع كابػدم  كابؼتمثلة في العمل كالتنظيم
 العمليات التصنيعية التي تتم داخل الوحدة الإنتاجية.

 كتشمل قيمة كل من ابؼوجودات كابؼبيعات كرأس ابؼاؿ ابؼملوؾ كالدخل الصافي. الدؤشرات الدالية: -

يعتبر ابؽيكل التنظيمي من أدؽ كأصدؽ مؤشرات النمو كالتطور إنطلبقا من حجم  الذيكل التنظيمي: -
التقسيمات الأفقية كالعمودية ابؼستويات الإدارية ابؼوجودة كالتي يدؿ زيادة نطاقها على بمو كتطور ابؼؤسسة حيث 

دة في تلك ابؼؤشرات تتًابط كل ىذه ابؼؤشرات مع بعضها من أجل برقيق كفاءة كفعالية ابؼؤسسة حيث أف أم زيا
بالضركرة سيؤدم لنمو كتطور ابؼؤسسة أم برقيق متطلبات التوازف ابؼتحرؾ كالتكيف البيئي كالقدرة على برستُ 

 الأداء في ظل المحيط ابػارجي الغتَ مستقر.

ىناؾ بؾموعة من الظركؼ كالعوامل ابؼساعدة على النمو كتزايد حجم  الظروف الدساعدة على النمو: 3.8
 : 1ؤسسة بيكن تقسيمها إلذ ابؼ

 تتمثل في الظروف الداخلية الدساعدة على النمو:  1.3.8

كمعتٌ ذلك أف ابؼوارد التي برتاجها ابؼؤسسة لنموىا كابؼوارد البشرية كرأس ابؼاؿ  توافر موارد راكدة فائضة: -
 كابؼعدات كغتَىا تكوف فائضة كغتَ مستغلة جيدا.

                                                           
، 2008، 06، بؾلة الباحث، العدد لزاولة ضبط مفهوم النمو الداخلي والنمو الخارجي للمؤسسة كمنطلق للفاصلة بينهماإلياس بن ساسي،  – 1

 .41-34ص ص 
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كىو عكس الظركؼ السابقة حيث أف إستغلبؿ ابؼوارد أكثر من طاقتها بوفز  طاقتها:موارد مستغلة أكثر من  -
ابؼستَين على السعي لإضافة موارد جديدة كىذا مابهعل إمكانية توافر مواردىا راكدة فائضة كبالتالر بوفزىم 

 للبحث عن أنشطة لإستغلبؿ ىذه ابؼوارد.

نمو ابؼؤسسة كزيادة حجمها كقد تكوف ىذه ابغوافز إقتصادية  نعتبر حوافز النمو دافعا قويا ل حوافز النمو: -
كزيادة الأرباح كبزفيض تكلفة ابؼنتج أك حوافز نفسية تتمثل في دكافع ابؼستَين كحاجاتهم لإبقاز أك القوة كبرقيق 

 قرار كالبقاء.الذات كالعوائد ابؼالية كالشهرة كغتَىا أك حوافز إستًاتيجية تتمثل في بؿاكلة برقيق الإحتكار كالإست

يتوقف بقاح أم مؤسسة على مدل تكيفها مع بيئتها ابػارجية الظروف الخارجية الدساعدة على النمو:  2.3.8
من خلبؿ بقنبها لتهديداتها كالتي بيكن أف يطلق عليها أيضا بدعيقات النمو ككذلك مدل إستغلببؽا لفرصة كتزايد 

كالتقدـ التقتٍ الذم يساعد على الإنتاج الكبتَ عاش الإقتصادم حجم الطلب على ابؼنتج زيادة دخل الفرد كالإنت
 كغتَىا كىذه ىي الظركؼ ابؼساعدة على النمو.

 كيتمثل في أنواع نمو الدؤسسة:  4.8

لقد إختلف تعريف النمو الداخلي من باحث لاخر كذلك نتيجة إستخدامهم بؽذين  النمو الداخلي: 1.4.8
ابؼصطلحتُ للتعبتَ عن عدة مظاىر بـتلفة في الإقتصاد كإدارة الأعماؿ، حيث إستخدـ في بعض ابغالات للتعبتَ 

صادر ارجي بدعن مصادر بسويل النمو في النشاط )النمو الداخلي إقتًف بدصادر التمويل الداخلي، كالنمو ابػ
ابغالات للتعبتَ عن منابع رقم الأعماؿ )النمو الداخلي مرتبط برقم الأعماؿ الذم التمويل ابػارجي(، كفي بعض 

 (.برققو ابؼؤسسة في منشئها الأصلي، كالنمو ابػارجي مرتبط بالإرتفاع في رقم الأعماؿ بابػارج )الصادرات

إلذ إعتماد تعريف  1981سنة  (R.Paturel) توصل باتورؿلكن كبعد النقاشات التي أثتَت حوؿ ابؼفهومتُ 
للنمو الداخلي شكل مرجعية للدراسات ابؼهتمة بنمو ابؼؤسسات، حيث عرفو على أنو: " حيازة أك إنشاء ابؼؤسسة 

 .1لأصوؿ غتَ جاىزة للئنتاج لأنها برتاج إلذ إندماج مع باقي عوامل الإنتاج الضركرية لتحقيق ابؼخرجات "

لنمو الداخلي يتعلق بحيازة الأصوؿ ابؼنفصلة عن مكملبت العملية الإنتاجية كاليد العاملة كالعلبقات كعليو فا
التنظيمية ابؼوجودة على مستول ابؼؤسسة، إذف فابغيازة ىنا بزص كسائل الإنتاج ابؼنفصلة غتَ ابؼدبؾة كغتَ ابؼنظمة  
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ابؼؤسسة في شكل حيازة لوسائل جديدة أك كما بيكن أف تكوف من صنع ابؼؤسسة ذاتها أك قادمة من خارج 
 .مستعملة بسزج مع ما بسلكو ابؼؤسسة من إمكانيات لتحقيق النمو في النشاط

كىناؾ من إنتقد التعريف السابق كذلك لإعتماده على مصطلح عوامل الإنتاج، كالذم يعتبر مصطلح تقليدم يعبر 
ابغسية، كبؽذا بقدىم إعتمدكا على مصطلح ابؼوارد الداخلية ابغسية كيهمل العوامل غتَ  فقط عن العوامل ابؼادية أك

التي تتمثل في بـتلف الوسائل ابؼادية كغتَ ابؼادية، ابؼلموسة كالتي بزضع لسيطرة إدارة ابؼؤسسة كالتي تتكوف من 
الكفاءات ة )(، كغتَ ابؼاديتجهيزات، مباني، منقولات، الدوارد ومستلزمات الإنتاج...إلخإمكانية ابؼؤسسة ابؼادية )

 .(مصادرالتمويل الداخلية والخارجية( كابؼالية )الدهارات، الدعارف الدكتسبة، الخبرة، سمعة الدؤسسة، الشهرة..إلخ

مصطلح ابؼوارد ابػارجية فهي التي لا بزضع لرقابة ابؼؤسسة كتتعلق بدوقع ابؼؤسسة ابعغرافي كمكونات بؿيطها،  أما
كىي متاحة بعميع ابؼؤسسات كعلى ىذا الأساس فإف عمليات النمو الداخلي كابػارجي تتعلق فقط بابؼوارد 

 .الداخلية، بحكم خضوعها لسيطرة كإدارة ابؼؤسسة

التعريف التالر للنمو الداخلي: ىو إنشاء ابؼؤسسة أك حيازتها للموارد الداخلية غتَ ابؼرتبطة فيما كبؽذا تم صياغة 
بينها، سواء كانت ىذه ابؼوارد مادية أك معنوية أك مالية أك بشرية أك تقنية...إلخ، كالتي توظف بؼمارسة بـتلف 

 .1الأنشطة كبرقيق الأىداؼ المحددة مسبقا

ككما قيل سابقا بأنو توجد العديد من التعاريف ابػاصة بالنمو ابػارجي، كبعد النقاشات  النمو الخارجي: 2.4.8
إلذ إعتماد تعريف للنمو ابػارجي شكل  1990سنة  (R.Paturel) توصل باتورؿ التي أثتَت حوؿ ىذا ابؼفهوـ

 .مرجعية للدراسات ابؼهتمة بنمو ابؼؤسسات

ابعزئية أك الكلية، بؼؤسسة أك فرع )عن طريق الإبتلبع مثلب(، أك ابغيازة  حيث عرفو بأنو: "عمليات ابغيازة ابؼباشرة،
غتَ ابؼباشرة عن طريق السيطرة على مؤسسة أخرل بإمتلبؾ ابؼؤسسة بغصة ىامة من رأبظابؽا يكفي لتولر السيطرة 

ناديق الإستثمار، عليها كإدارتها أك السيطرة دكف مسابنة مباشرة كذلك بواسطة كسيط مالر )الشركات القابضة، ص
الوكالات ابؼالية...إلخ(، أك بواسطة مؤسسة أخرل تقع برت سيطرة كإدارة ابؼؤسسة، كذلك على بؾموعة من عوامل 
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الإنتاج ابؼرتبطة فيما بينها بعلبقات تنظيمية داخلية كبؽا القدرة على الإنتاج ك/أك تقدنً ابػدمات كتستحوذ على 
 .1حصة سوقية "

لرئيسية للنمو ابػارجي تتمثل في حيازة عوامل إنتاج كىي في حالة الإرتباط مع العوامل الأخرل، كمنو فإف ابػاصية ا
أم أنها تشكل كحدة إنتاجية متكاملة بستزج فيها كسائل الإنتاج كاليد العاملة كابػبرة كابؼعارؼ كابؼعلومات لتنتج في 

 اخر ابؼطاؼ سلعة ك/أك خدمة موجهة للعملبء.

ذا التعريف لإعتماده على مصطلح عوامل الإنتاج كما قيل سابقا، كبؽذا يصبح تعريف النمو كىناؾ من إنتقد ى
ابػارجي بأنو حيازة ابؼؤسسة لإبصالر أك جزء من ابؼوارد الداخلية ابؼرتبطة فيما بينها على شكل كحدة إقتصادية 

، الإبتلبع، تولر ابؼسابنة مع كالتي بؽا القدرة على إنتاج سلع كخدمات كذلك باللجوء إلذ عمليات الإندماج
 .السيطرة

كبيكن الإشارة إلذ أف ابؼؤسسة تتمكن من الإستفادة من ابؼوارد ابػارجية التي تم حيازتها عن طريق عمليات النمو 
ابػارجي، لأف التموقع ابعديد للمؤسسة يسمح بؽا في ىذه ابغالة بإستخداـ ابؼوارد الطبيعية كالعمومية ابؼتوفرة في 

 .بؼؤسسة ابؼستهدفةبؿيط ا

يقوـ النمو التعاقدم على إبراـ عقد بتُ مؤسستتُ أك أكثر برت عدة أشكاؿ بهدؼ النمو التعاقدي:   3.4.8
أف  1989 ( " سنةB.De Montmorillionإقامة أنشطة إنتاجية بذارية أك خدماتية، كيرل " مونتموريليوف )

ابؼؤسسة تكوف في حالة بمو تعاقدم كلما طلبت من الغتَ القياـ بجزء من النشاط الضركرم ابؼتمثل في الإنتاج أك 
 .2توزيع السلع كابػدمات ابؼوجهة إلذ السوؽ

كما ابزذ النمو التعاقدم أحد أشكاؿ النمو الداخلي أك ابػارجي، فيمكن إعتباره داخليا في حالة إبراـ ابؼؤسسة 
لعقد شراكة أك تعاكف مع مؤسسة أخرل يتضمن إنشاء فرع مشتًؾ بتُ ابؼؤسستتُ، لأف عملية الإنشاء ىذه بست 

 .بإستخداـ كسائل منفصلة إرتبطت فيما بينها بفعل العقد ابؼبـر بتُ ابؼؤسستتُ
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تولر  أما خارجيا في حالة إشتًاؾ ابؼؤسسة مع مؤسسة أخرل أك عدة مؤسسات في حيازة مؤسسة مستقلة أك
 .السيطرة ابؼشتًكة عليها بإمتلبؾ حصص من رأبظابؽا كذلك لأف عملية ابغيازة ىذه شملت موارد مرتبطة فيما بينها

كىناؾ من يرل أف أنواع بمو ابؼؤسسة تتمثل في النمو ابؼتوازف كالنمو ابؼتسارع كالنمو ابؼتناكب، لكن أغلبية الباحثتُ 
عي التي يرافق فيها النمو حالة من التوازف ابؼالر على مستول ابؼؤسسة، يعتبركف ذلك بأنها حالات النمو الطبي

كحالات النمو ابؼرضية ابؼتمثلة في حالة النمو السريع غتَ ابؼتحكم فيو أك ما يسمى بحالة ابؽركب إلذ الأماـ، كحالة 
 .1النمو ابؼتباطىء

شاط ابؼؤسسة، عندما تكوف ىذه الوسائل كفي الأختَ بيكننا القوؿ إف كسائل التمويل تعد المحرؾ الأساسي لن
لمجموعة  منخفضة التكلفة، كما تتنوع حسب نشاط كنوعية ابؼؤسسة حيث أنو عندما يكوف الإختيار مدركسا تبعا

من ابؼعايتَ بحيث لا يتًتب على ىذه الوسائل مصاريف مالية بسس مردكدية ابؼؤسسة فإنو من دكف شك بيكنها من 
 .برقق قدر بفكن من الأرباحالإستمرار كبالتالر 

تعتبر ابؼؤسسات العمومية الإقتصادية ىي شركات مسابنة أك شركات  تطور الدؤسسات العمومية الجزائرية:. 9
بؿدكدة ابؼسؤكلية، بسلك الدكلة أك ابعماعات المحلية فيها مباشرة، أك بصفة غتَ مباشرة بصيع الأسهم أك بصيع 

 .ابغصص

تعددت تعاريف ابؼؤسسات العمومية بتعدد كأنواع ذاتها، فمنها ابؼؤسسات  قتصادية:الدؤسسات العمومية الإ 1.9
، كابؼؤسسات (E P E) كابؼؤسسات العامة الإقتصادية (E P P) كابؼؤسسات ابؼهنية (E P A) العامة الإدارية

اجدىا بتُ ، كما بزتلف تسميات ىذه ابؼؤسسات حسب تو (E P E)،  (S P A)العامة الإقتصادية ذات الأسهم
 .2دكؿ رأبظالية متقدمة، أك دكؿ نامية، أك دكؿ إشتًاكية

ابؼؤسسة العمومية الإقتصادية شخصية معنوية، بـصص بؽا رأبظاؿ كتتمتع بإستقلبلية مالية، كتستَ طبقا للمبادئ 
 التجارية كىي حسب القانوف ابؼدني كالقانوف التجارم بهب أف تتميز بػ:

 .قانونية في حدكد قوانينها الأساسية صلبحية -
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 .بفثل قانوني ليعبر عن إرادتها كيدافع عن مصابغها -

كتشكل ابؼؤسسة العمومية الإقتصادية في إطار عملية التنمية الوسيلة ابؼفضلة لإنتاج ابؼواد كابػدمات كتراكم رأس 
 .ـ ابؼنوطة بهاابؼاؿ، كتعمل ىذه ابؼؤسسة في خدمة الأمة كالتنمية كفق الدكر كابؼها

 :تتوزع ابؼؤسسة العمومية من حيث دكرىا ككزنها في الإقتصاد الوطتٍ إلذ

ابؼؤسسات الإستًاتيجية، ابؼؤسسات ذات الوزف العادم، ابؼؤسسات ابؼقدمة للخدمات، ابؼؤسسات ابؼتميزة بغياب 
 .ابؼنافسة

تتكوف ىذه الشركات من أسهم قابلة للتداكؿ بتُ الأزكاج الأصوؿ،  شركات ذات مسؤولية لزدود:  1.1.9
الفركع كحتى الشركاء غتَ أنوّ لا يتنازؿ عنها للغتَ إلّا بدوافقة أغلبية الشركاء كعلى العموـ تتبع تسمية الشركة 

إنسحاب بالأحرؼ ) ش.ذ.ـ.ـ( كجاءت مثل ىذه الشركات كنتيجة لعيوب الشركات السابقة التي برلّ بدجرّد 
 .1أحد أعضائها أك كفاتو

  كتضمّ نوعتُ من الشركاتشركات الأموال:  2.1.9

ىي شركات يقسم رأبظالو على أسهم متساكية القيمة تقابلها أكراؽ مالية قابلة  شركات الدساهمة: 1.2.1.9
للتداكؿ في سوؽ الأكراؽ ابؼالية، يكتتب ابؼستثمركف فيها، كمنو فالإعتبار الأساسي ىو ابؼاؿ بدعتٌ ليس لشخصية 

يتمكن من % من الأسهم ىو من 50الشريك، لأفّ صوت الشريك مرتبط بعدد أسهمو، فمن بيلك أكثر من 
فرض آرائو على الآخرين خاصة إذا علمنا كأفّ ىذه الشركات تقدـ على مبدأ قانوف الأغلبية في تعيتُ أعضاء 
الإدارة، كجديةّ حركيتها في السوؽ تتحدد بحجم حصّتها من ابؼبيعات، كبيكن أف تتأثرّ ابؼؤسسة الإقتصادية 

 :2 بالعوامل التالية

امل بسيطا يتعلق بعدد الناس في ابؼنظمة )ابؼؤسسة(، لكن فكرة حدكد ابؼنظمة قد يبدك ىذا الع عامل الحجم: -أ
 .جعلت من الصعب برديد من ىو داخل كمن ىو خارج ابؼنظمة
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لقد بدأ الإىتماـ بهذا العامل كعنصر رئيسي في التحليل التنظيمي مع "ككدكارد"  عامل التكنولوجيا: -ب
(Woodward 1958( "ك "لورنس )Lawrence  )( "ك"لورشLorsch 1967 كقد بيّنت دراسة ،)
(Woodward ( أفّ طبيعة التكنولوجيا تؤثرّ بشكل قوم في ىيكل إدارة الشركة )عدد مستويات ابؽرمية، نطاؽ

، إذف ابؼتغتَات ابؽيكلية …(نسبة ابؼديرين كابؼشرفتُ إلذ العاملتُ الآخرين إلخ الأكؿ، الإشراؼ في ابػط التنفيذم
كمنو فإفّ بقاح كفعالية ابؼنظمة مرتبط بالتوافق بتُ التكنولوجيا 1تأثر بالتكنولوجيا ابؼستخدمة، السابق ذكرىا ت

كابؽيكل، فالشركات الناجحة ىي التي بسلك أنظمة تقنية كىيكلية مناسبة بتُ دكؿ رأبظالية أك دكؿ نامية أك 
 .2شتًاكيةإ

ملكية بصاعية كبسولو كتقوـ ابغكومة بإدارتو كتوجيهو يطلق مصطلح ابؼؤسسة العمومية على كلّ ما بيتلكو المجتمع 
 .كالإشراؼ عليو لصالح المجتمع كبرقيقا لأىدافو الإقتصادية كالإجتماعية كالسياسية

لا بىفى على الباحث في شؤكف ابعزائر إباف الإستقلبؿ  الدراحل التي مرت بها الدؤسسة العمومية الجزائرية: 2.9
مباشرة، أنها عرفت كضعية أقل مايقاؿ عنها أنّها أزمة متعددة الأكجو، مست ابعانب الإقتصادم كالإجتماعي 
كالثقافي ك غتَىا..إلخ، ككاف على الدكلة ابعزائرية آنذاؾ البحث عن طرؽ تسمح بابػركج تدربهيا من ىذه الأزمة 

 قدة ثم الدخوؿ فيما بعد في تنمية إقتصادية شاملة.ابؼع

كمن ابؼؤسسات التي تتحمل العبء الكبتَ من الأزمة ىي ابؼؤسسة العمومية الإقتصادية، فقد عملت ابعزائر في 
تلك الفتًة على القياـ بالعديد من الإصلبحات كالتغيتَات على عدة مستويات، سياسية إقتصادية كغتَىا، كىذا 

  .ن ابؼنهج الإقتصادم كالإجتماعي ابؼتبتٌ آنذاؾإنطلبقا م

لقد أثبتت التجربة أف الطريق بكو التنمية الإقتصادية بير حتما عبر  تجربة الدؤسسة العمومية الجزائرية: 3.9
ابؼؤسسة الإقتصادية كيرتكز على التحكم في كفاءتها الإنتاجية، لذلك كجب على إدارتها أف تبحث في العمق عن 

ليب حديثة في تسيتَ كظائفها لتحقيق الإستخداـ الأمثل للجهود البشرية كابؼادية، كإقامة علبقات جيدة طريق أسا
بينها كبتُ العماؿ كإشراكهم في الرقابة، كأخذا بهذا الرأم في كل ما من شأنو دفع كتطوير ابؼؤسسة 
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نات كالتحولات ابؼستمرة التي عرفتها الإقتصادية ...كما إصلبح ابؽياكل الذم دخل حيز التنفيذ مع بداية الثماني
ضركرة أملتها ابؼشاكل كابؼعوقات التي لازمت إلا  على بـتلف الإختلبلات،ابعزائر في تسيتَ الإقتصاد كالقضاء 

 النشاط الإقتصادم على إمتداد ما يقارب ثلث قرف من الزماف، كالتي كاكبت مستَة البناء الإقتصادم الوطتٍ.

ابؼكانة تعتبر ابؼؤسسة الوطنية العمود الفقرم كالركيزة الأساسية للتنمية الإقتصادية كالإجتماعية، إنطلبقا من ىذه 
لذلك بيكن أف  ، 1"كقد فرضت نفسها كمرجع مهم لتحليل بذارب القطاعات الإقتصادية في بلداف العالد الثالث"

لإقتصادم الوطتٍ، كالتي مرت بدرحلتتُ نلتمس دكر ابؼؤسسة الإقتصادية بإعتبارىا كاجهة من كاجهات النشاط ا
 أساسيتتُ بؿددتتُ زمانيا كما يلي:

 سنة. 18كقوامها  1980مرحلة ما قبل  -

 إلذ الاف. 1980مرحلة ما بعد  -

قتصادم كالإجتماعي في ىذه ابؼرحلة على ما يسمى اعتمدت عملية البناء الإ: 1980لدرحلة الأولى ما قبل ا-
كبيكن تقسيم ىذه ض ميزانيات ابؼؤسسات العمومية، " الينبوع ابؼتدفق في تغذية كتعويبالريع النفطي الذم يعتبر 

 .2 ابؼرحلة إلذ عشريتتُ أك فتًتتُ، كالتي مازالت اثاربنا كمعابؼهما قائمة حتى الاف "

 كبيكن تقسيمها إلذ مرحلتتُ: 1970إلى  1962الفترة الأولى من 

"ابؼؤسسة ابؼستَة ذاتيا"  1965قلبؿ مباشرة كامتدت إلذ حوالر التي أعقبت الإست مرحلة التسيير الذاتي:
(Enterprise autogere) قتصادية تكريسا لتوجهات سياسية معينة، ذلك أف للمؤسسات الإ كتعتبر ىذه التجربة

 الإشتًاكية.قد سادتها كطغت عليها فكرة الإيديولوجية قتصادية الإالأساليب كالتقنيات ابؼعتمدة لضماف التنمية 

، حيث تقلص حجم ابؼشاركة العمالية إلذ درجة 1970كالتي امتدت حتى سنة  ": مرحلة التسيير " البيروقراطي
كبتَة، كتعتبر ىذه الفتًة فتًة ىيمنة الدكلة على القطاع العاـ كالإستمرار في إضفاء الطابع الإشتًاكي للمؤسسات 

 العمومية ذات الطابع الصناعي التجارم.
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عرفت ىذه ابؼرحلة تراكمات كثتَة من التجارب كالإصلبحات ابؼتكررة في خضم ستَة التنمية الوطنية، بحيث كما 
إلذ ذلك الإرتباط بالفرنك الفرنسي، " قصد تقليص التبعية ابذاه ابػارج، كبعث بادرت السلطة السياسية آنذاؾ 

، بسيزت ىذه الفتًة بخصوصية 1ادم كالإجتماعي "قتصيأخذ على عاتقو عملية البناء الإ قطاع إقتصادم تابع للدكلة
ابؼبادرة بدجموعة من التأمينات للشركات الأجنبية العاملة بابعزائر آنذاؾ، كالتي كانت فرنسية في معظمها، كبإعتبار 

قتصادم ة الأىداؼ ابؼتوخاة من البناء الإالإنطلبؽ كالأساس، حيث بست صياغنقطة  1965أف سنة 
  :2إستًاتيجية تنموية تهدؼ بالدرجة الأكلذ إلذكالإجتماعي ضمن 

 العمل على إستغلبؿ الثركات الوطنية التي تزخر بها البلبد. -

 قتصادية من خلبؿ بعث قطاع صناعي قوم يأخذ على كاىلو إنتاج الصناعات ابؼختلفة.دابر التبعية الإقطع  -

 سيما فيما بتُ القطاع الصناعي كالزراعي.لاعات ابؼشكلة للئقتصاد الوطتٍ، بعث تكامل منسجم بتُ القطا -

كما بيكن إستنتاجو في ىذه الفتًة الأكلذ ىو صياغة الأىداؼ العامة : 1970إلى  1962نتائج الفترة الأولى من 
 يلي:  لإستًاتيجية التنمية الوطنية، كتوفتَ الأرضية الصلبة لقيامها في الواقع كذلك من خلبؿ ما

لعملية  ميم للئحتكارات الأجنبية كخاصة في المجاؿ الصناعي بإعتباره " ابؼتعامل الرئيسيالتوسع في عمليات التأ -
 .3 "التصنيع ابؼستهدفة آنذاؾ 

بعث مؤسسات كطنية بديلة عن ىذه الإحتكارات، تضطلع بعمليات البناء كالتشييد بؼواكبة بـططات التنمية  -
 الوطنية عن كثب .

قتصادية كالإجتماعية كفرض نفسها، لا سيما مية الركيزة الأساسية للتنمية الإالعمو إعتبار ابؼؤسسات الوطنية  -
 تبنيها بموذج منفرد للتنمية ابؼستقلة.

 " التًكيز على إظهار ابؼؤسسة الوطنية العمومية إلذ حيز الوجود بإعتبارىا ىدفا في حد ذاتو ". -
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قلة الإطارات الكفؤة تسيتَ ابؼؤسسة، كذلك لإعتبارات الإعتماد على الأسلوب التقليدم التلقائي في تنظيم ك  -
 كابؼؤىلة، إنعداـ التجربة الكافية بؽا، الوضعية السياسية كالإقتصادية كالإجتماعية السائدة آنذاؾ...............

كىي فتًة أسلوب التسيتَ الإشتًاكي للمؤسسات، فتًة الإنتقاؿ من شكل  :1980إلى  1971الفترة الثانية من 
ة العامة أك ابؼشركع العاـ، إلذ شكل ابؼؤسسة الإشتًاكية، ككاف ىذا بتأثتَ عوامل عدة أبنها إعتبار بذربة ابؼؤسس

فعالة في التسيتَ، ككذلك اد صيغة لتجسيد ابؼشاركة الالتسيتَ الذاتي بكل إبهابياتها كسلبياتها باعثا على ضركرة إبه
بروؿ تسيتَ ابؼؤسسة الوطنية العمومية من الأسلوب التقليدم إلذ أسلوب جديد يتخذ من العاملتُ عناصر نشطة 
تضطلع بدهاـ التسيتَ كالرقابة من خلبؿ مسابناتهم الفعلية في ذلك، إضافة إلذ ذلك تتجسد ابؼشاركة العمالية في 

ة، كفقا بؼيثاؽ التسيتَ الإشتًاكي للمؤسسات، من خلبؿ المجلس ابؼنتخب الذم " تسيتَ ابؼؤسسة الوطنية العمومي
يسهر على حسن تسيتَ ابؼؤسسة، كعلى زيادة الإنتاج كعلى التحستُ ابؼستمر للجودة، كعلى القضاء على 

 .1التبذير، كمراعاة النظاـ في العمل كبرقيق أىداؼ ابؼخطط " 

في ابعزائر ىي نتيجة مباشرة للتسيتَ الإشتًاكي للمؤسسات الذم ينظم كظيفتتُ رئيسيتتُ إف ابؼشاركة العمالية 
بؼصلحة ىؤلاء العاملتُ كالتي تتمثل في ابؼسابنة في إبزاذ القرار من جهة، كالرقابة على ستَ ابؼؤسسة من جهة 

 :2أخرل، كلقد عرفت ىذه الفتًة عوائق عديدة بيكن الوقوؼ عليها على مستويتُ 

 على مستول المحيط الداخلي للمؤسسة. -

 على مستول المحيط ابػارجي للمؤسسة. -

بيكن تلخيص ىذه النقائص كالتناقضات التي اتسمت بها عملية تسيتَ ابؼؤسسة  المحيط الداخلي للمؤسسة: -
 الوطنية العمومية في النقاط التالية:

نائية في التسيتَ كتعددية مراكز القرار كالقيادة )الشيء إف الأسباب التي أدت إلذ الث تعدد مراكز اتخاذ القرار: -
 يلي:  الذم أدل إلذ ظهور توترات أخرل بحسب ستَ ابؼؤسسات(، ترجع أساسا إلذ ما

 جهل العامل لأسس كميادين التسيتَ كقلة ثقافتو كنقص تكوينو التقتٍ كالسياسي. -أ
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 العماؿ. بركز نوع من العلبقة التنافرية بتُ ابؼستَين كبفثلي -ب

بعتُ الإعتبار حقائق تأثر ابؼسؤكلتُ ابؼستَين بنماذج التسيتَ ابؼستوردة كسعيهم لتطبيقها دكف الأخذ  -ج
قتصاد الوطتٍ كطبيعة المحيط السائد الذم " كلد نوعا من الثنائية على مستول تنظيم ابؼؤسسة كخصوصيات الإ

 .1الوطنية العمومية، كتسيتَىا "

ىتمامات إإف تعدد ابؼهاـ الثانوية كتبعثر بؾهودات ابؼؤسسة الوطنية العمومية صوب  والوظائف:تعدد الدهام  -
أخرل ذات طابع إجتماعي، إذ حظيت مشاكل الصحة كالسكن كالنقل كالرياضة كالتًفيو، كدكر أطفاؿ العاملتُ 

ة كمواردىا ابؼالية" بإىتمامات كإنشغالات بالغة أثرت بشكل أك باخر على ستَ العمل الإنتاجي للمؤسس
 كانعكست اثار ذلك على الإنتاج كالإنتاجية كبالتالر على أداء ابؼؤسسة كفعاليتها " .

أف اضطلبع ابؼؤسسات العمومية بعدد كثتَ من ابؼهاـ الثانوية كالتقليدية من بسوين  ضخامة حجم الدؤسسة: -
سائلها، بفا سبب تبذيرا في ابعهود، كتكرارا في كتوزيع كإنتاج، أفرز تضخما في جهازىا الإدارم كفي ىياكلها كك 

ابك ابؼسؤكليات، كتشعبا مفرطا لوحداتها ككظائفها كأدل إلذ صعوبة التحكم في تسيتَىا، كعدـ القدرة العمل، كتش
على ضبط تكاليفها، كاختلبؿ كقصور نظاـ ابؼعلومات بداخلها كمركزية القرار، الشيء الذم أدل إلذ برقيق 

 في نهاية العملية الإنتاجية بؼعظم ابؼؤسسات.خسائر كبتَة 

نقص التأطتَ كعدـ الإستعياب للمهارات كعدـ التحكم في ستَ  نقص تأطير الكفاءات وتهميش الإطارات: -
العمل الإنتاجي بالصورة ابؼطلوبة، كالتهميش العمدم للئطارات الوطنية من طرؼ الشركات ابؼتعددة ابعنسيات 

ابػبرات  كتساب ابؼهارات كالتجربة منة، كىذا رغم ابؼساعدات الفنية لإ ابؼنفذة بؼشاريع التنمية الوطنية في ىذه الفتً 
الأجنبية بفا حاؿ دكف الإندماج الفعلي للئطارات لا سيما في المجاؿ التطبيقي لكي يتمكنوا من إبراز قدراتهم 

 ختصاصاتهم كميولاتهم الذىنية كابؼعرفية.إكفق  ككفاءاتهم 

حتًاـ حجمها من طرؼ مؤسسة إإف تكدس العمالة كعدـ  التضخم الدفرط للعمالة )بطالة غير مرئية(: -
 من ابغجم الكلي للعمالة في بعض ابغالات " 30%إنتاجية كلا سيما منها الصناعية، حيث " كصلت أكثر من  

قتصادية ابؼرجعية كجهل ابؼسؤكلتُ لأدكات التسيتَ كسوء بزطيط الإحتياجات دراسات الإ، راجع إلذ إنعداـ ال2
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ستقطاب الأيدم العاملة موقفا خصبا لإ ة الوطنية العموميةالدكرية كتوظيف مناصب العمل بحيث ظلت ابؼؤسس
 بسبب طغياف النزعة الفردية في التسيتَ من طرؼ بعض ابؼديرين.

تتمثل نقائص ابؼؤسسة الوطنية العمومية خلبؿ ىذه الفتًة في بؾموعة من الإجراءات كالقوانتُ ابؼنظمة للعلبقات 
كالإشراؼ كالرقابة كالوساطة في بعض الأمور،  ابؼتولدة بتُ ابؼؤسسة كجهات متعددة أسندت إليها مهاـ الوصاية 

كما عرفت ىذه الفتًة بابؼركزية ابؼفرطة للعلبقات كبلت ابؼؤسسة العمومية كأعاقتها عن أية مبادرة للنهوض بهذا 
 الإجراءات مايلي: النشاط أك تطويره كمن بتُ ىذه 

بابؼشرفتُ الإداريتُ إلذ إعتماد سياسة ابؼراكغة تدخل ابعهة الوصية في كل صغتَة ككبتَة داخل ابؼؤسسة بفا أدل  -
كإخفاء ابغقائق عند إعداد تقارير الأداء ابؼوجهة إليها، " كما أف الإطارات البشرية ابؼوكل إليها مهمة برليل كمتابعة 

 قتصادم الذماف من ذكم الإختصاص التقتٍ أك الإىذه التقارير على مستول ابعهة الوصية ليسوا في أغلب الأحي
 .1يؤىلهم للئبؼاـ بدحتويات تلك التقارير كمواكبة ابؼشاكل ابؼستجدة على مستول مواقع التنفيذ " 

 إعادة تقنتُ الدكر ابؼنوط بابؼؤسسة كفق منظور جديد يأخذ على عاتقو ما يلي:  -

في ظل  جتماعية، قصد تدارؾ النقص ابؼسجل فيها كبرستُ ظركؼ ابؼعيشةالإالتكليف ابغقيقي بالإحتياجات  -
 التحديات القائمة.

 الرفع من مستول الكفاءات الإنتاجية للئستفادة من الطاقات ابؼتاحة . -

توجيو النظاـ الإنتاجي الوطتٍ بكو الإستخداـ الأمثل كالأفضل عبر برستُ ظركؼ الأداء كالتكفل بضماف  -
 الإنسجاـ كالتكامل كالتأمتُ لقنوات ىذا النظاـ .

يرمي بالدرجة الأكلذ إلذ رفع القيود كاكتساح العوارض كابؼعوقات من خلبؿ إنهاء الوصاية إعتماد إطار تنظيمي  -
ابؼشارب ابؼتعددة كالسعي لتوفتَ المحيط ابؼناسب كالكفيل بتجسيد الغايات السابقة الذكر، اخذا البتَكقراطية ذات 

 في ابغسباف كاقع التجربة ابؼتحققة.
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كانت ابؼؤسسة العمومية بحكم التجربة ابؼتحققة   :1980بعد سنة  الدؤسسات ماستقلالية إالدرحلة الثانية: 
مستهدفة آنذاؾ لعملية إصلبح شامل تأخذ على عاتقها الفعالية كالكفاءة، أك ابؼهارة التي بيكن برقيقها نتيجة 

إليها إلذ مستول  حرية العمل كحرية أخذ القرار للئرتقاء بدستول أداء ابؼؤسسة، كبرفيزىا على النشاط ابؼوكل
لى صنع ابؼزيد من الإستقلبلية ع 1986الأىداؼ ابؼرجوة في ىذه ابؼرحلة، كىذا ما أكده ابؼيثاؽ الوطتٍ لسنة 

قتصادية لى مستول مسابنتها في التنمية الإقتصادية قصد برستُ فعاليتها سواء على مستول بموىا ابػاص أك عالإ
تًاـ معايتَ الإنتاج كالإنتاجية، كعن طريق بركم أفضل في قواعد كالإجتماعية كالشاملة " خاصة عن طريق اح
 بسثلب فيمايلي :  1980ابؼؤسسات " إجراءاف في عاـ ستقلبلية إالتسيتَ كبفا بذدر الإشارة إليو أنو سبق عملية " 

كأكثر ككاف الغرض منو ىو برويل مؤسسات القطاع العاـ إلذ مؤسسات صغتَة ابغجم  إعادة الذيكلة العضوية:-
مؤسسة، كتعداد ابؼؤسسات ابعهوية كالمحلية  85بزصصا ككفاءة، " كلقد كاف تعداد ابؼؤسسات الوطنية آنذاؾ 

 مؤسسة " . 120مؤسسة كالثانية إلذ  145مؤسسة، ككاف العمل ابؼستهدؼ ىو تفتيت الأكلذ إلذ  526

 في ابعدكؿ التالر: كقد أسهمت ىذه الإجراءات في زيادة إبصالر الناتج الوطتٍ الذم يبينو 

 (: معدل زيادة الناتج الوطني 01جدول رقم )                                   

 1983 1982 1981 السنوات

 7.3% 4.3% 2.4% مقدار الزيادة

 بتصرف من الباحث. 54، الجزائر، ص OPUالدصدر: عمر صخري، إقتصاد الدؤسسة، 
العاـ إرتفاعا ملحوظا بعد التطبيق الكامل لإستقلبلية ابؼؤسسات كتزداد كيتوقع أف ترتفع زيادة إنتاجية القطاع 

 بذلك الطاقة الإنتاجية للمؤسسات العامة بنسب كبتَة.
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كتعتبر بدثابة إعادة توزيع جغرافي بؼراكز إبزاذ القرار كتتويج لإعادة ابؽيكلة العضوية ككاف  :ة الداليةإعادة الذيكل -
ستحقاقات الفائدة كرأس ابؼاؿ كتصفية الذمم بتُ ف ابؼؤسسة بإعادة تنظيم سجلبت إيو الغرض منها إعادة ىيكلة د

 : 1ستقلبلية ابؼؤسسات( إلذ ما يليبؼؤسسات، كما يهدؼ ىذا الإصلبح )إا

إعادة تنظيم الدؤسسات الوطنية العمومية وتجنبها التشوىات والنقائص والإنحرافات التي واكبت الدرحلة  -
 السابقة.

 ترتيب أولويات الدهام الدنوطة بالدؤسسة في إطار ىذا التوجو الجديد الذي يستمد أبعاده من شعار:إعادة  -
 )من أجل حياة أفضل(، كما يرتكز ىذا الإصلبح على مبادئ نوجزىا فيمايلي:

يعتبر العنصر البشرم بالغ الأبنية للمؤسسة لذلك انصب السعي على النظر في توزيع  إستغلال الطاقات البشرية:
كإستغلبؿ ىذه الطاقات البشرية على مستول الوحدات كالفركع الإنتاجية عوضا أف تتمركز في مقراتها الرئيسية 

 كتهمش عن إختصاصها كمنصب عملها الفعلي.

عتبار إلذ ابؼعايتَ كابؼؤشرات غ غاياتها ابؼخططة، كذلك برد الإلتحقيق أىداؼ ابؼؤسسة كبلو  كفاءة التسيير:-
 قتصادية الكفيلة بتمكتُ ابؼؤسسة من قياس مدل فعاليتها ككفاءتها.الإ

كذلك بالنظر في أسلوب اللبمركزية ابؼفرطة للموارد ابؼالية سواء الداخلية منها أك  اللامركزية في التصرف: -
ة لتمكتُ ابؼؤسسة من التصرؼ في مواردىا ابؼتاحة بسهولة كبحكمة، كإلغاء بسركز ابػارجية كبعث ميكانيزمات جديد

 الإطارات كالكفاءات البشرية بابؼقرات الرئيسية.

 :2 كذلك من خلبؿ إعادة النظر في ابؼواضيع الشائكة التالية تفادي سلبيات الدرحلة السابقة: -

 الدهام وكثرة الوظائف الدلحقة بالدهام الرئيسية للمؤسسة. تعدد -

 كبر الحجم من خلال إعادة تقسيم العمل إلى لرموعة الوحدات الدشكلة للمؤسسة الواحدة.  -
 استيعاب التكنولوجيا وذلك بإرساء ىياكل تكوين وتدريب كفيلة بذلك. -
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قتصادية للوطن كالتنويع في ابؼشاريع ابعهوية بػارطة الإماد على االتوزيع ابعغرافي كالقطاعي للمشاريع، كالإعت -
 كتوزيع الكفاءات البشرية عبر أرجاء البلبد.

أصبح موضوع التحوؿ إلذ إقتصاد  للمؤسسة الإقتصادية(:الدرحلة الثالثة: الخصخصة )الافاق الدستقبلية 
السوؽ من الأبنية بدكاف في السنوات القليلة ابؼاضية، حيث برزت ظاىرة التحوؿ ىذه كالتي أطلق عليها كصف " 

 ابػصخصة" كبشكل ملموس بعد إنهيار الإبراد السوفياتي.

صندكؽ النقد الدكلر على  ىتماـ بابػصخصة في السنوات الأختَة، كذلك بفعل الضغوطات التي بيارسهاتزايد الإ
الدكؿ النامية ابؼدينة، أكثر من ذلك أصبحت فكرة ابػصخصة أمرا مقبولا حتى في الدكؿ التي كانت تعارضها 

قتصادم فيها مع الإنهيار الشرقية " حيث ترافق الإنهيار الإخاصة بعد انهيار الإقتصاديات ابؼركزية في دكؿ " الكتلة 
في البدائل أمرا منطقيا كمطلبا ملحا، كأكلذ ىذه البدائل ىو " التخلي عن ابؼلكية السياسي، لذا أصبح التفكتَ 

 الإنتاج، كبالتالر ابؼشاريع الإنتاجية لصالح مايعرؼ بابؼلكية ابػاصة أم التحوؿ بكو إقتصاد السوؽ.العامة لأدكات 

يفية التغلب على ابؼشاكل كالسؤاؿ الذم يطرح الاف ىو ليس فقط التحوؿ بكو إقتصاد السوؽ أك لا بل في ك
 العديدة ابؼصاحبة بؽذا التحوؿ، كيعتمد بقاح ابػصخصة على مدل فهم الأدكات ابؼستخدمة للتحوؿ بكو إقتصاد

 .1قتصاد الوطتٍالسوؽ كإختيار ما يناسب منها الإ

ر، كبدأ التفكتَ زائقتصاد العابؼي في السبعينات كاف لو الأثر على القطاع العمومي في ابعإف التًاجع الذم عرفو الإ
قتصاد الوطتٍ على التأقلم مع التغيتَ في الأسعار الدكلية التي أثرت على فعاليتو، من ىنا بدأ حوؿ مدل قدرة الإ

برويل ملكية القطاع العمومي إلذ القطاع ابػاص، كالتعامل بقواعد السوؽ في التفكتَ في ابػصخصة التي تعتٍ 
 لربح.برديد الأسعار كالسعي إلذ تعظيم ا

قتصادم السائد كمدل فعاليتو في توفتَ الشركط بشاره نظرااا لطبيعة التنظيم الإ غتَ أف ىذا الإنتقاؿ لد يعطي
الضركرية كتوفتَ ابؼناخ ابؼناسب للمؤسسة الوطنية التي فرضت عليها قيودا كحواجز مصطنعة لذا فإف افاؽ ابؼؤسسة 

 الإقتصادية كبقاح ابػوصصة مرتبط بعدة عوامل منها : 

 قتصادم المحفز على الإبداع كالإبتكار.توفتَ ابؼناخ الإ -
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 جيع التعامل بابؼيكانيزمات ابغقيقية لإقتصاد السوؽ.تش -

لذلك تبقى ىذه الإشكالية مطركحة لدل الباحثتُ ك الإقتصاديتُ في ابعزائر حوؿ كيفية التحوؿ من إقتصاد مغلق، 
ة الدكلة تتحمل خسائر ابؼؤسسة ينأماـ التأثتَات ابػارجية نتيجة سياسات ابغماية ابؼصطنعة أين كانت خز 

ية نتيجة التغتَات في الأسعار الدكلية كسوء التسيتَ، إلذ إقتصاد مفتوح، حيث ابؼركر إلذ ىذه ابؼرحلة في قتصادالإ
 إعتقادنا لا يتم فيها برويل ابؼلكية فقط كإبما بهب البحث عن مايلي:

 لسة؟ىل يوجد قطاع خاص منتج بدفهومو الواسع بيكن لو التكفل بصورة جدية بدؤسسات القطاع العمومي ابؼف -

 ىل مشاكل القطاع ابػاص بزتلف عن مشاكل القطاع العمومي؟ -

قتصادية كافاقها ابؼستقبلية فإنو بيكن القوؿ إف حاليل حوؿ مراحل تطور ابؼؤسسة الإكفي الأختَ نتيجة بؽذه الت
دقيق، كبفا زاد سياسة ابؼرحلة الأختَة لإستقلبلية ابؼؤسسات لد تدرس بعد على قواعد ثابتة كاليات بركمها بشكل 

في تأرجحها ىو تعاقب ابغكومات مع مطار التسعينات برؤل بـتلفة كطركحات متباينة بتُ مؤيد للقطاع العاـ 
قتصادية في ابعزائر دكلر ابعديد على مسار التنمية الإكمعارضو، بالإضافة إلذ التأثتَ ابؼباشر كغتَ ابؼباشر للنظاـ ال

 الإقتصادية كالنظاـ الإقتصادم كالإجتماعي السائد. كإنعكاس ىذا التأثتَ على السياسات 

عرفت مرحلة ما بعد الإستقلبؿ الوطتٍ كحتى السبعينات برولات عديدة كعميقة في بـتلف جوانب ابغياة، كما  
كالتي كانت مبنية على مبادئ كبـلفات كإيديولوجية أصبح إظهارىا كتعميقها في الواقع ضركرة حسب ظركؼ تلك 

ابعزائر من بتُ الدكؿ التي تبنت ابؼنهج الإشتًاكي كمنهج إيديولوجي كىذا الإختيار يثبت نفسو في ابؼرحلة ك 
الذم أشار في بعض كثائقو إلذ التسيتَ  1956العديد من النصوص الأساسية للدكلة إبتداء من مؤبسر الصوماـ 

 .نظيم الثورةالذاتي للمؤسسات ابػاصة، رغم أف ىذا ابؼؤبسر لد يأت بهذا بل لتقييم كت
كلايتم إستغلبؿ ثركات البلبد إلا بربطها مع التطور بؼختلف القطاعات الإقتصادية كخاصة ذات الأثر الفعّاؿ في 

التنمية  التنمية، كبذلك كانت إستًاتيجية التنمية الوطنية مقتبسة من الفكر الإستًاتيجي، كالنموذج ابؼتبتٌ ىو بموذج
 :1الصناعة ابؼكثفة الثقيلة أك الصناعة ابؼصنعة كالتي كانت تهدؼ إلذابؼستقلة كىو ابؼعتمد كلية على 
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 - Taibouni (A):"le développement Indépendant d’après les expériences de l’egypte et de l’Algerie" dans le 

développent économique  théories et politiques en Afrique, mars 1983, OPU, pp 105 –106. 
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 .كالذم كاف يهدؼ إلذ إستًجاع الثركات كملكية كسائل الإنتاج من طرؼ المجتمع الإستغلال الإقتصادي: -

الإنتاج، لا تتم عملية ترقية الإنساف إلا بإنشاء صناعات منتجة لوسائل  التطور الإجتماعي والإشتراكي: -
كابؼسمات بالصناعات القاعدية، فمثلب الصناعات ابؼيكانيكية كابغديدية تعمل على توفتَ مواد أكلية، كإمكانيات 

 .لعدة فركع من الصناعات الأخرل

كىو برويل الإقتصاد أك أغلبية النشاطات الإقتصادية كابؼؤسسات سواء بالتأميم  التحول العميق للمجتمع: -
  :1كمن أىم العمليات التي بست آنذاؾ ىي الكلي أك ابعزئي،

، كإستًجاع مشركع مركب 1969( كابعهاز ابؼصرفي كتعديلبت 1966مام  8تأميم ابؼؤسسات ابؼنجمية )
 .1963 ابغجار بعنابة

مؤسسة  14)حوالر  1970حتى  1968القياـ بسلسلة التأميمات ابػاصة بشبكة توزيع المحركقات بتُ سنة  -
  (.1968مام  14في 

عند برديد السعر ابعديد إذ  1973بعد 7×ك1971حتى  3×ك 1965بعد  2×مداخيل البتًكؿ تضاعفت -
 .مليار دكلار من البتًكؿ 18.5، 1974بلغت الدخوؿ سنة 

)بعد ابؼخطط التجريي، 1973-1970كبتوفر أىم العناصر للئنطلبقة في التنمية، كاف ابؼخطط الرباعي الأكؿ 
أجل الإنطلبؽ في إنشاء جزء كبتَ من ابؼؤسسات التي تعتبر القاعدة الأساسية ( من 1968-1967الثلبثي 

للئقتصاد الوطتٍ، مثل إنهاء مركب ابغجار، كمركب أرزيو كسكيكدة للمحركقات، سيدم بلعباس كقسنطينة 
( 1977-1974للصناعة ابؼيكانيكية كغتَىا، ككانت الإستثمارات في نفس الإبذاه في ابؼخطط الرباعي الثاني )

 .حيث تم الإىتماـ بالصناعة

( أغلبها عرفت مشاكل التأقلم مع التكنولوجيا ابغديثة من 1979 -1971كانت ابؼؤسسات ابعزائرية في مرحلة )
جهة، كمع بؿيط العماؿ ابعديد الذين نزح أغلبهم من الأرياؼ طلبا للعمل كبرستُ ظركؼ ابؼعيشة، كالذين جلبوا 

 غتَ مطابقة للمحيط الصناعي.معهم قيما تقليدية كسلوكات 
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بعد كضع الشركط الضركرية للمؤسسة الإشتًاكية،  الدؤسسة العمومية في مرحلة التسيير الإشتراكي:  1.3.9
كبروؿ ىيكلها كقانونها أصبحت تسمى بابؼؤسسة ابؼستَة تسيتَا إشتًاكيا حسب قانوف التسيتَ الإشتًاكي 
للمؤسسات تعرؼ ابؼؤسسة الإشتًاكية بأنها ابؼؤسسة التي يتكوف بؾموع تراثها من الأمواؿ العامة، ىي ملك للدكلة 

ماعة الوطنية، كتسيتَ حسب مبادئ التسيتَ الإشتًاكي فهي شخصية معنوية بؽا شخصية ابؼدينة، التي بسثل ابع
كالإستغلبؿ ابؼالر، كتضم كحدة أك عدة كحدات، بردث بدوجب مرسوـ بإستثناء ابؼؤسسات التي بؽا أبنية كطنية 

  .كالتي بردث بدوجب القانوف

 :إعادة تنظيم ابؼؤسسات الصناعية كفق ككاف يهدؼ نظاـ التسيتَ الإشتًاكي للمؤسسات إلذ

 .مشاركة العماؿ في التسيتَ إلذ جانب دكرىم كمنتجتُ -

 .برديد أساليب كتقنيات تسيتَ ابؼؤسسات الصناعية -

يلعب العامل في ابؼؤسسة دكرا ىاما )في التسيتَ الإشتًاكي للمؤسسات( ىذا نوع من التسيتَ خاصة في جوانب 
 .1كملبحظاتو من خلبؿ ىيئات التسيتَ ابؼختلفةإجتماعية، كيساىم بآرائو 

 :كبيكن أف نلخص أىم الصعوبات التي كاجهت التسيتَ الإشتًاكي للمؤسسات إلذ

 .نظاـ تسيتَ ابؼوارد البشرية  - 

 .النظاـ الإنتاجي  -

 :كبيكن أف نلخص عدة مشاكل عانت منها ابؼؤسسة الإقتصادية ابعزائرية في فتًة السبعينيات أبنها 

  .عدـ ملبءمة ابؼناصب لأصحابها -

 :ويعود ىذا لعدة أسباب   
 .تكوينو من طرؼ الدكلة، كلد بهد ابؼنصب ابؼكوف لأجلو  -

 .بتُ ابؼناصب أك بتُ الفركع الإقتصادية طلبا للؤجر ابؼرتفع (Tournoiement) كثرة التنقلبت -

                                                           
1

 - Boutefnouchet (M): Le socialisme dans l’entreprise, OPU-ENAP- 2 eme ed, 1982  p.35. 
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أف التكنولوجيا ابؼستوردة لد تأخذ بعتُ الإعتبار  من ابؼشاكل التي عانت منها ابؼؤسسة الإقتصادية ابعزائرية ىو -
 .نوع التكوين ابؼوجود في ابعزائر

ابػلل ابؼسجل في التكامل الإقتصادم بتُ الصناعات بفا جعل ىذه الأختَة تشكو من نقص قطع الغيار كابؼواد  -
 الأكلية.

يزيد عن قيمة عدة شهور من رقم  غياب العقلبنية في تسيتَ بـزكف ابؼؤسسة، حيث قد يصل ابؼخزكف إلذ ما - 
  .أعماؿ ابؼؤسسة

كصلت ابؼؤسسة الإشتًاكية إلذ نقطة كاف فيها إبزاذ  مرحلة إصلاحات الدؤسسة الإقتصادية العمومية: -
إجراءات كحلوؿ للخركج من الصعوبات كابؼشاكل التي تراكمت عبر السنتُ، ككانت الإجراءات التي صدرت في 

تدعى بإعادة ابؽيكلة العضوية كابؼالية  1984-1980بداية الثمانينات كطبقت إبتداء من ابػطة ابػماسية الأكلذ 
 .لتبدأ إصلبحات أخرل 1988رت إلذ نهاية الثمانينات كالتي إستم

كأماـ ىذا ابعو العاـ الذم يعرفو الإقتصاد الوطتٍ كتداعياتو تطور أساليب تسيير الدؤسسة في الجزائر:   2.3.9
على ابؼؤسسة الإقتصادية كالمجتمع ابعزائرم برمتو، تشكلت ثقافة في أكساط المجتمع كالعماؿ بابػصوص سواء كانوا 
إطارات أك عماؿ التحكم كحتى ابؼنفذين، ىذه الثقافة ارتبطت أساسا بعملية ككيفية التسيتَ بدعتٌ أنها تشكل 
بؾموعة من ابؼعارؼ كالقيم كابؼبادئ التي توجو التفكتَ كسلوؾ ابؼستَين في بفارستهم للعملية التسيتَية كمنو لا بيكن 

بؼؤسسة( كالتي تعتٍ البيئة السياسية كالثقافية كالإجتماعية، إذ أصبح فصل فعالية التسيتَ بالبيئة ابػارجية )أم خارج ا
من ابؼسلم بو أف الأسس العلمية للتسيتَ كحدىا غتَ كافية لتطوير ابؼؤسسات بل الأمر يتطلب دراسة نسق القيم 

تحديدات العلمية كمدل إرتباطها بالبنية ابؽيكلية كالتنظيمية كال الذم بودد مدل بقاح أك فشل ىذه الأسس
  .ابؼستقبلية التي ترسم بوجو عاـ مسار تطور ابؼؤسسات

 :1كنشتَ ىنا إلذ ثلبث مرتكزات أك مقومات بهب توفرىا في ابؼؤسسة ابؼعاصرة إذا أرادت أف تتوفر فيها العقلبنية
 .ابؼرتكزات الثقافية، الديناميكية التنظيمية كابؽيكلية، السلوؾ الإستًاتيجي

                                                           
، بؾلة التواصل للعلوـ الإجتماعية الثقافة التسييرية في مرحلة التحول الإقتصادي للمؤسسة الإقتصادية العمومية الجزائريةسليماف رحاؿ،  - 1

 .10، ص1999، سبتمبر 5 العدد ابعزائر، كالإنسانية، جامعة عنابة،
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التسيتَ يأتي ابؼستَ كفاعل كمصدر السلطة داخل ابؼؤسسة، كالقادر على بذسيد كل تغيتَ كمن خلبؿ عملية 
مطلوب على مستواىا كالذم يعمل على إعادة بناء النسق الثقافي للمؤسسة، كابؼلبحظ في مؤسساتنا الإقتصادية في 

تقليدية ترل فعاليتها في القدرة عمومها ىو أف الثقافة التسيتَية تتسم بطابع التقنيتُ كإصطباغها بصبغة سلطوية 
 .1على إصدار الأكامر كليس في العمل على بساسك ابؼؤسسة كابؽيكل ابػطي فيها ىو الرئاسي

كابؼتتبع بػط ستَ ابؼؤسسة الإقتصادية ابعزائرية، أف ابؼؤسسة عرفت برولات إندرجت في إطار السياؽ  العابؼي، 
خصوصا كفق منطق  1993القوانتُ كالنصوص التشريعية سنة كبذسدت ىذه التحولات في بذسيد بؾموعة من 

السوؽ كقواعد النجاعة الإقتصادية كىذا ما يضع ابؼؤسسة أماـ إشكالية كىي ضركرة إبهاد إستًاتيجية كذلك بإرساء 
آليات جديدة في أبماط تسيتَىا كتنظيماتها الداخلية بدا يتماشى كمتطلبات إقتصاد السوؽ بدعتٌ ىل ابؼؤسسة 

دة كنسق جديد في إطار النجاعة قتصادية بعمابؽا كآلياتها كنظرتها للواقع مستعدة للدخوؿ في ثقافة جديالإ
 قتصادية ؟الإ

أصبح من ضركريات بقاح ابؼؤسسة إما تفكيك منظومة القيم التي لد تعد تلبئم كتعيق تطور ابؼؤسسة كترسيخ قيم 
تشكيل ىيكل السلوكيات التنظيمية بصفة عامة، ىذا السلوؾ أخرل إبهابية بناءة في العمل، كىذا من أجل إعادة 

برمل بؼبادرة الفردية، ركح ابؼخاطرة، التنظيمي العقلبني ابعديد يتسم ببعض ابػصائص أبنها: تشجيع ركح ا
 .ابؼسؤكلية كابؼنافسة، ككل ما تقتضيو عملية التحوؿ كالتكيف

افية كالإجتماعية إذ أصبح من ابؼسلم بو أف الأسس العلمية للتسيتَ لقد إرتبطت فعالية التسيتَ بالبيئة ابعغرافية كالثق
فشل ىذه   كحدىا غتَ كافية لتطوير ابؼؤسسات، بل الأمر يتطلب دراسة نسق القيم الذم بودد مدل بقاح أك

 الأسس العلمية كمدل إرتباطها بالبيئة التنظيمية كابؽيكلية للمؤسسة.
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 . خاتدة:10
يم ابؼتعلقة التي شملتها ىذه ابؼطبوعة حيث خصصنا المحاضرات الأكلذ للتطرؽ إلذ أىم ابؼفاىتنوعت المحاضرات 

، كما بدا فيها كظيفة ابؼوارد البشرية ، كإلذ أىم ابػصائص التي تتميز بها ابؼؤسسة ككظائفهابابؼؤسسة الإقتصادية
عة ابؼلكية كمن حيث النشاط على حسب ابؼعيار القانوني ك معيار طبي بؿاضرة لتصنيف ابؼؤسساتخصصنا 

 .الإقتصادم كمعيار ابغجم 

ل تم ذاسة ابؼؤسسة بدعزؿ عن المحيط الذم تعمل فيو، للا بيكن در كما تطرقنا في المحاضرة الثالثة للمؤسسة كالمحيط 
 .التطرؽ إلذ ابؼفاىيم ابؼرتبطة بو كبالتحليل الداخلي كابػارجي

للمؤسسة كىياكل السوؽ قمنا بتعريف السوؽ ككظائفو كىيكلو كأشرنا إلذ  ا في المحاضرة التي تلتهاككما تطرقن
 .أشكاؿ السوؽ

 مصادر بسويل ابؼؤسسة .حيث أشرنا إلذ  وارد ابؼؤسسةابػاصة بدكما خصصنا بؿاضرة كاملة للمفاىيم 

لعمومية ابعزائرية بذربة ابؼؤسسة اإبيانا منا بأبنية ابؼدخل الإجتماعي في دراسة ابؼؤسسة، خصصنا بؿاضرة لعرض  
 كإلذ ابؼراحل التي مرت بها ابؼؤسسة العمومية ابعزائرية .
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