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“ La mise a Jour des données
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21 Delmond, Marie-Héléne et autres ”Le Management du Systéme d’Information ”, édition DUNOD, Paris,
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“ DSI (Direction des Systéme d’Information).

“ Service Informatique.
SSlI(Sociétés de Services en Ingénierie Informatique ).
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“ Base de Données Orientée Objets.
“ OLAP (On-Line Analytical Processing, ou Traitement analytique en ligne).
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" B2B (Business to Business).
"" B2A (Business to Administration).
" Le site de 1’ Agence Wallonne des Télécommunications (AWT) sur
http://www.awt.be/web/gov/index.aspx?page=gov,fr.fic,010,001 consulter le (21/10/2018).
" B2E (Business to Employment).
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Cloud Accounting Software Ao} Aaalaal) Sibavay

Re-directs IT spend and strategic direction.

Brings mobhile, social and Paas to the world of Accounting.

Dleasy Wl Caaled) Maa) ¢ Jeadily Dlastaall bia gl iS5 doadl puly Bl 4aa s sale]
Lulad alle ) duladl A gall

Shared Service Centers (ERP Jsia) 4uS,Laah cilasdd) 305

First truly global accounting selutions &
with greater productivity savings.

Sgali) 81 Ao dladladl ae Alolal) Lputaall Joladt

Online Computer Systems bill o oguladl Al

Huge improvements to accounting functionality.

Batch Computer Systems LS (€5 o galadls Allaioy)

Huge improvements in accounting productivity.
falad) Gt} B € e

Paper Ledgers and Journals o

s 0S8 A Wl By Tpage

Source : Guide Cloud Accounting Software to Evaluating, 2017 Beginner’s, livre blanc, disponible sur :
http://erp.financialforce.com/rs/572-XMB-986/images/2017 Beginners Guide .pdf (consulter le 16/09/2019).
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" EAI (Entreprise Application Intégration).
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104 Jean-Louis Tomas, "ERP et PGI _Sélection, Déploiement et Utilisation Opérationnelle, ”,

Edition DUNOD, 2005, P12.
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1% Zouaghi Iskander, Op Cit, p 68.

106 Blondel Frangois, ”Bien gérer avec un ERP”, Edition DUNOD, Paris, 2009, P 35 - 44,

™ Les unités organisationnelles (qui?)

"™ Les processus (comment?).
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https://www.cegos.fr/ (consulter le 27/01/2019).
http://static.cegos.com/wp-content/files/presentation-enquete-externalisation.pdf (consulter le
04/01/2019).

-104 -

——
| —


https://www.cegos.fr/
http://static.cegos.com/wp-content/files/presentation-enquete-externalisation.pdf
http://static.cegos.com/wp-content/files/presentation-enquete-externalisation.pdf

b b g tiim et agle g Aylant pglally di5laBY aglalt 145

| ol Staud i e - ol
2 Gaddt daale

dpplaall cilaglaall il B Gyl
= i gdall g

ot el s JEal e RS glovndl 4l 0 tigbendt LSt jailas z
A3 8 patladl e degent w3 oot ealt Jadd measS a2l L s
:HGLG}T
e wmio o 33le cud 55 Sladl 5 s S il g1 cu el
R I URRRETI Y G U S O R T
W R PRE S IDRYLN PSS PV (1 INCH WS [ POSI e PO S P PR WO N |
ol a5 A
o amgb 5 By 5 Bl i ol e e 1S jlektal 6 3oz ¥l pus
Jol e bkt (o356 SVl S0 cagboendl gt Y (3 aadnS a2, Jos
ol By (mlem (It (a3l aE AU (35S Al BLEL g3 I3
Slaadht (e35s Py Zem el ays e Jaaall e o (E1. St as;
() B bl 2l o Bty G el Lo IS
T (RIS U YOOt SNV S CSSCSCINT 0T L SIP O TIE) ([ PP 3
B3 053 e o S Sy o5 (la mise @ jour) dessdh Sldes OF WS cdggm
JKay sde plemes Bl 23K o Blaall St PUNCIRRRE RICR N O SO
tdapmy
I e B S a2 M Ke tom tJES G M e el 3Ke)

S8 oy A et bt e mols (S b gl e Al s

1® hitp://bestcloudapp.com/fr/blog/blog/2015/09/18/quels-sont-les-avantages-inconvenients-des-
logiciels-de-gestion-en-ligne-en-mode-saas/ (consulter le 28/01/2019).

TP AU R TP R e O RE  CCs R WU E LR CR SN N PRCIUT i
/https://www.softwareadvice.com/accounting/online-accounting-software-comparison

- 105 -

——
| —


http://bestcloudapp.com/fr/blog/blog/2015/09/18/quels-sont-les-avantages-inconvenients-des-logiciels-de-gestion-en-ligne-en-mode-saas/
http://bestcloudapp.com/fr/blog/blog/2015/09/18/quels-sont-les-avantages-inconvenients-des-logiciels-de-gestion-en-ligne-en-mode-saas/
https://www.softwareadvice.com/accounting/online-accounting-software-comparison/

d Cb agidim pdl agles ot pglally dalad agdadl 8

i pol Sl L orinde — ol
25t Leal>

ol Sile ghald ol 3 Sttt e gl g

B Al e G Dbt (5350 der (SN L) el ol My S LA
S 6 2y il 3 gl ate JUI U 3 S
ISP WIS WV E Iy NPRINS IV SN Ju JOWSI Y 1 ([ HE S RN 4
AElais bl semg D95 chasty duill ABL DUl Sag asles (3 Leydy UL
G Aleandt JlaVly laglall LS Ploy  wdl Bglmedl Gl A Jlb] 3 fantds
U anlhl 095 e Blowndl (3 ool ods WM e 080 digley Sy anL 58T S

U Jeadkt 3 2ld e ka5 clael Sg gl (3 ooy W

Loladt duwlaall [l 3 TIC Jiluy (4-2) a8, Jgaal)

8% Gl | bl st | Gl | Adldalag cuawdsall TIC 4)l50
Oaits Al [ (gl + Ll | +(0.S)
x _,uf) ala /| ol sagiee il g
Al |+ (Ll dacdl i
A<ed Il
s sl

So-Ul sued e o yaal

et 03y slan ool e a9 gSIYH Byl jes 18 g FSOW Byt Aty & S o) i (5
gl e g iSOV VAl e s B 3 LVl Sleglall L eSS Ay (3 b sal)

has Sl o dln 5 2l Sloslalt pls ASa (ST (590l e st o oy

- 106 -

——
| —




b b g tiim et agle g Aylant pglally di5laBY aglalt 145

| ol Staud i e - ol
2 Gaddt daale

dpplaall cilaglaall il B Gyl
= i gdall g

AMad e el 3 5V e Dlolg] e 3lazaeVly g SSUNH gyl blelal Al UL
Gl Db alalt Al
3 e (ol Rl Sl s B39 iSOV Bl Aty (3 Al Dlaglall plas ol oy
shes Jeded ol Jle 3 Al DSl e el b Slahadl e deges U4 BLL L
Dbl 3 23y e Ay Al Dlaglall Al e ope e el st 4} oud d gl
Jox 2> (PTR (Public Transaction Repository) —dtstal auseall odondt aylis
LeSewr 2z (Webledger) —ugh A sl jisg dap s S 3yl us o po el 1l
Gyt Dllaall e ol o (Bl A bt sl Wb} (3 830e) s Dl (5350 S e
a1 et 3 Yooy allalt (e sl slly D o (BRI St S ) g S
kol odb Al Slizadly FU ST i ool ol e SUbs e [addll ddas
M Rab g Llas VL LSy 5ielle Dl e ST o) 3L by Al DM ] 3BLOYL
o8 (U1 52800 slael 1Y) dagdl plajials Lgde ¢ SN 330kl D9l 5,05 ea leddl (5350
:mz.g”-ﬁ}u Bl oleds (5355 13 e anddll Dleddl oy ag cda
Ngoy (bl WST (bl 23 Y s el o) asg V0
JUa N ¥sos J1 8N (L Sl itz iyl BLHNI ¢ 3)5lall L
(L IRELIFSEN RERE PR PSR NO LR BT,
§a, Lol otz g 55,0 kSJJM ] v
g SIY) Sladdlly BB asls e il V0

iy Lol bzt 22 f v

"7 http://www.edificas. fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-
CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf (consulter le 16/02/2019).

- 107 -

——
| —


http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf
http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf
http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf

d Cb agidim pdl agles ot pglally dalad agdadl 8

i pol Sl L orinde — ol

25t Leal>

ol Sile ghald ol 3 Sttt e gl g

ST WU Ll B (opr o Op5) pRL Al Al apaldl e i aas)f V0
¢aall 13 a1 ol ledls Byl SMeladl (3 Wb ey

s sl L Loy 0 a0l ofs el Jol mball Sollead 2ot 208l ain) v
Al 1 bl g a8y AU oollall M AW ol gl

ULl 3980V ol ol Weal e g ageaSOVE Sl wlesl e slazeWU (g

o

. 118 .
A 13 dylndl 3l wdge I3l adee es 0 (Electronic Data Interchange)

.(&1...54,;@5. Aallalt Jre) Calebadll oy o5 o gl obLeally

(s g Aeml) g SISt it 1(10-2) 3, IS0

il cladd (oa5a
(smsl) ad) 445 g chy)

>

Apip AshY) 5l

Claddll g aleatt

:JLo.':Lo.:.;'E'La el Saed e sl

Technologie d’information et de communication en comptabilité et reporting, Conseil
Superieur de 1’Ordre des Expert-Comptables en colaboration avec EDIFICAS,
disponible sur http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-
CR+1.8+Fran%C3%A7ais.ndf (consulter le 16/02/2019).

AUl Al Caa acalety alSGl aldt ASa & bl A A odn s

G ploedl At bl (3 g e Jaih LgmSIY1 Bl Ao 255 B Slesll

18 https://www.piloter.org/techno/SCM/edi-e-commerce.htm (consulter le 22/02/2019).

- 108 -

——
| —


https://www.piloter.org/techno/SCM/edi-e-commerce.htm
https://www.piloter.org/techno/SCM/edi-e-commerce.htm
http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf
http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf

b b g tiim et agle g Aylant pglally di5laBY aglalt 145

| ol Staud i e - ol
2 Gaddt daale

dpplaall cilaglaall il B Gyl
- i gdall g

Aol M daS Al gl Dby Jlojls SULS Bl o pla ol Lies O Sy

_41}11 ij.:jn

- 109 -

——
| —



d Cb agidim pdl agles ot pglally dalad agdadl 8

i pol Sl L orinde — ol

25t Leal>

ol Sile ghald ol 3 Sttt e gl g

P AN e e Y LIl Sl s iy eyt e (2

SILasVls ologhald Loyl oS5a Beslbl o 301 WSS 21 Ty M ol oo L =

S A gl il s Bl Al by s 8 L -

Fleed Andsennndl ol of S bes TR LBl sndld s -

$a5 ganlt ol W Il sazall Lo -

AEWOVHCECHEEL S P RUERIE SNV R PIWER JFITR PR - W UCH [ORE SO SE STRNNEE R D
SaLalSll i Al g Ly B0 Leg SalalSKall anll 2geall Lo -

¢ sl 3 Lgmien P JLasVls Soleghall Lol oSS Jols Lete Log Saplon Bl 2l 5eadll Le —

AL Al ISR W)Ee Ll Loy Sagboecdt 2kl 54023l Le —

-110 -

——
| —



b b g tiim et agle g Aylant pglally di5laBY aglalt 145

| ol Staud i e - ol
2 Gaddt daale

dpplaall cilaglaall il B Gyl
= i gdall g

- 5

S IRCREE R I N EASU R W NS P_mf 38 Al Dobaglalt Allai DU :L,L‘Lﬂ U573 LaSy caiag
5238 ated Slagkee dor O Y S Al ag JleeNl aa tede 20l Loallly aeledh a5 e
Gt gl Bttt AU Seglald 2,88 e s

ihles (3 Aty B @y e afladl e degam Aladl 1da an OF e Y U3 Guisdy
Al il Caily 7t Slaghas J) ey b

3eliS ey alagt s Jale e olaglall L3S0 095 e e Bl Sobaglall als slezel O
iy ddad by e Aegest plint e WY ST il e Bkl Dleglall B3g2 e ety ales

.t—-‘L‘.«-ﬂé_U L_? gS"'"LSH J.M.H JL‘;— L} L..Q}..AJ- E\Jj.Ua.U @}‘?}lﬁj 3.:.&;—--11—!

-111 -

——
| —



d Cb agidim pdl agles ot pglally dalad agdadl 8

i pol Sl L orinde — ol

25t Leal>

ol Sile ghald ol 3 Sttt e gl g

:81}“ i 6
a.:v_;.d'f daly tv-’IJ.L'u

Al sl 3] 5l 3 (ERP) ol plisant 17 00957 jpane el (1
Slabaie 315" Olgiay 02,1 ot 3 Lol palall deale sV polally slasiVI 2JST 2 s

2009 Sbes 29 — 27" ol adladl Sbamdt : JlesYt

BaH 2t 2l 2 lall (3 Al Slglall lai Blels e " Dpe3l Bl Dsesl (2

2010 cdoe sV 350 amelsr il (3 el all, (aloY i dgas o

Aaal (Rp3LazBY] pglall (3 o) i ol " g gt Jigt 3 wladsy ol e plpl 5 (3
2002 « ghdd

el 38T " 2ol) ksl SV LW ndliad 3 W sl o B o (4
2009 ¢ A Gealr gl aolall

poke (3 prerbe 850 Solaglall plas N e RSl W BYH fond” (aeges B ay (D
2010 ¢ bt deals ¢l

el 2l S5y SOV Y1 o (3 ekt gorlisslt sbNI" (Oledoy dss g3l J53lhs (6
09—08 cmjja dmale cL;J'LnjgsLb e J',_.‘.a.':.L'I ;'Df}” Jj:— %Lj_ljl Q_.J.-J'I J_E}U L”Zi.»djt;]_—l \;;Lw_,,jll
2005 _sts

3 obysSD domg bl ¢ Mt SLamW (8 2Ll Bl sl g S gV Lo oSG L i (7
2007 gt dmetr pdl asle

3N Dles cresly pidd Bt dsse AETHEN (APPSO O W e (8
.1998

cpmeldl IR R Ll By (g Bl LY Al Dlaghall (e e aal e 9
.2004  pun cli.}‘_).\.;g...»}‘l

2001 co3,¥ cOlee ity aellall oy by (il leglall o cCany & et~ (10

-112 -

——
| —




b b g tiim et agle g Aylant pglally di5laBY aglalt 145

| ol Staud i e - ol
2 Gaddt daale

dpplaall cilaglaall il B Gyl
= i gdall g

2007 <t (3 amgzabl el 208V o giae SR At gl e rb s LA (11

Lo Sa <" Ogally as ol 53 el de laglall L dpiSG" daale s gla (03 (12
1998 cbyjaw (mdes ¢ 5 pnaS]

g gk Rt balal dge 18 3 Jtes™W i iSIYI BsY1 40" sl egtdt (13

2013 3 5t dnale iy bl dn sl (3 el 503 12 (Al

Rl s CRelialt IS Aule” (g Dgdan Ly B e JLS i (14

2008 LJJ)\Jl tobes ‘@)}ﬂ1}

et 8500 Mgl Gl ptaadd Wby (et BT e AU el 3 Bl (i ey (15

2009 Gadt s daw dmelr (adaly Ll

& olyeSa Es—jjbf CoblaN S Adas Aol et & olaglaly Aoz Y e Sqast 3o (16
2007 M drata ¢ ! 2gle

poald dslill ale Moty LAl el 23 SUWH Gl cgplindd paly I3 fLe (17

2007 (oS i saadt O wldt nstasNly &ty

Faath 2l s Mg putht Slaglall Ralaif (3 anadt sl (olagh s slee glall (18

1997 o3 cotes cayisdly

(el S s (otan s)af jslate ) AV bl Sleglali (3" (3 b (19
2008 s cii.}‘_)-\.:g...»}‘l

2009 N1 Slas ¢ M DS Hlas M3l 0 caatd e stlalt (20

st I LA (sdte Bead Dlagles athi- W Al {3l (Mo anfake (21
2007 causayl

2000 03,31 colae cagiply 2l cliw jis " GSH a2 (& Oy, el (22

2010 93,8 (bl s =gyl e Y Sleglall 5" Gl aea 6 (23

clas casipdly il B 15 (il Slaghalt bl peasy LIETOE B0 ae i (24

-113 -

——
| —




d Cb agidim pdl agles ot pglally dalad agdadl 8

i pol Sl L orinde — ol

25t Leal>

ol Sile ghald ol 3 Sttt e gl g

2006035

Arobeall odall Y= Gl Sleglall " ¢ 8 e 3L Lty g ] o€ oo (25
2003 (31l cJ_ojl‘ el bl A0S — 2y detlall cLudl Sasg ¢ —olaglaadl \aLE_;:/

2008 ¢ jae aaSYl ] Ml leglald o ¢ e o3 LAl (26

Bl s 3 Ladly JlaeS s T cis) e (Bly e aalf e oS (27
Jj.‘"- @3)31 &}':J_J.“ ZLR.’OIJ— - 2.{)13:}” \#}Lﬂ_“ja QL,G.:B‘}” z\.:.&.} uu)l.wjll (=§}._._,Jt b.}j"dl )_E}f_u c”@j}f_‘_u
2006 Sins 20— 17 3 JlasVi otidlsd

e sy = LY paladl Al MRl Slegdall plss By aab” il gl (28

2001 s LJ-;}“I Shadl c5f<...\_g

G pterle 550 U B (3 Ly Al Sleglall atlas” ¢ e o6 Jett (29
162 2009 st et pH b el pole

(ot el ¢SOV el Al wbge chatly gl s Aaloedl Bl copils Son (30
http://femag.mans.edu.eg/ (consulter le : it Jaylfy 3520 2015 ¢ j2s
(30/01/2019

TSR S T E R ER TN P — Loshehl 3,9, Aislstl Giga olgels o> logls Jole 3402 (31
Byggd— oy (rgadally Dol Gy Al A oy Jo1 alalt (garndt 3l S5l olaglald
2014 3 17-16 <34

b 324 3y < Jaall helan) polat 3 Slaslali LSS p"e Jusle gt (32
2010/11/30-28 cslair ¢ boall hslias ot Jo aslias Y1 3 Joill 3,50 Soleb

3\.‘:-5ij c”@j.m ...\._:."-}'2.11 JL&)—“T J.b ,_} ;JLw..w}aﬁ \59-»4@1 flLE.:.“ C‘)‘Lﬁal 31.3:‘{” (il eye I u}"\" (33
2004 A Al aislad¥l plall (3 o) 85

ol 3 ol 38T Mt 3300 3 B0 Aol A sl aal g bl (34

2006 LA anls (gabamyl

-114 -

——
| —




b b g tiim et agle g Aylant pglally di5laBY aglalt 145

| ol Staud i e - ol
2 Gaddt daale

dpplaall cilaglaall il B Gyl
= i gdall g

dry o el B o AT it 3 LTy Sl oS s 20OV Jlae W s s ane (35
(Bl (D9 ially ealdhd sualt Al il cBslasVE aglell a8l dldl " eV oladaie 3
2010

2004 s cagaSaV stk L0 TR ) sl (e i olas (36

Jol T il ald430 pe g8 o 11 3 550 09 - 110 3, died pp bt (37
sag A bl N1 ade Yt adail dlaslyy Bl Sl DLSY by d sug 51,2009 a

2009 2 318 I il 51430 sle 5 any 12 el 20 d 21 5 e

T Y Bl a0

38) Damien Jacob, "e-commerce: les bonnes pratiques pour réussir”, Edition edi.pro,
Belgique, 2012

39) Delmond, Marie-Héléne et autres “Le Management du Systéme d’Information ”
édition DUNOD, Paris, 2003.

3

40) Eliska Sulcova, L'externalisation et la Délocalisation : Un choix Stratégique pour les
Organisations : Décisions stratégiques, Edition pierot, Tchéque, 2016

41) Ghynel NGASSI NGAKEGNI, "Impact des Technologies de I'Information et de la
Communication (TIC) sur le tissu productif des biens et services au Maroc”, INSEA Rabat,
Maroc, 2010.

42)  Gillet michelle et Gillet patrick, "Management des systéme d’information", édition
DUNOD, paris, 2007.

43) Guy Turchany, "La theorie des systemes et systémiques”, disponible sur
https://inventin.lautre.net/livres/Turchany-Theorie-des-systemes.pdf consulter le
26/12/2019).

44) Jean-Louis Tomas, “ERP et PGI _Sélection, Déploiement et Utilisation
Opérationnelle, ”, Edition DUNOD, 2005.

45) Jean Mounet, "Tout ce que vous devez savoir sur I’informatique dans le nuage", livre
blanc, Publication Syntec informatique, 2éme Trimestre 2010. Diponible sur
http://www.virtu-desk.fr/medias/files/syntecle-livre-blanc-du-cloud-computing.pdf
(consulter le 30/01/2019).

46) Kenneth C., Laudon et autre, "Les Systémes d’Information de Gestion", Pearson
Education France, Paris, 2001.

47) L. Avignon, T. Brethes, C. Devaux, P. Pezziardi, "le livre blanc de I’EAI", OCTO
Technology, Octobre 1999, pp 25-27, diponible sur
http://snajaint.free.fr/livreblanc/FRAMEWORK_Octo_EAI_10_99.pdf (consulter le
24/01/2019).

48) Maélys De Santis, " Exploitez la valeur de vos données avec le data management”,

-115-

——
| —




d Cb agidim pdl agles ot pglally dalad agdadl 8

i pol Sl L orinde — ol
25t Leal>

ol Sile ghald ol 3 Sttt e gl g

https://www.appvizer.fr/magazine/analytique/analyse-de-donnees/data-management
(consulter le 07/01/2020).

49) Mamta bhusry, "e-commerce”, edition laxmi publication, indija, 2005

50) Mohini Singh, Dianne Waddel and Md Mahbubur Rahim, "Business to Employee
(B2E) E-Business Model: Service to Employees or Organisational Management?" revue de
WSEAS TRANSACTIONS on BUSINESS and ECONOMICS, Disponible sur
http://www.wseas.us/e-library/transactions/economics/2008/27-125.pdf

51) Olivier de Wasseige, "e-Commerce, e-Marketing, eBay: 3 Leviers de croissance pour
les entreprises”, edition edi.pro, belgique, 2007

52) Olivier Zara, " Le management de l'intelligence collective: vers une nouvelle
gouvernance", édition M21, 2em édition, France, 2008

53) Perron Johanne et Luc Belisle, "Le Cycle Comptable”, Edition ERPI, 2006

54) Pichat Etienne et Bodin Reni, "Ingénierie de Données", édition Eyrolles, Paris, 1990.

55) Reix Robert, "Systémes d’Informations et Management des Organisations", Edition
VUBERT, Paris, 2002.

56) Taouri Néé Bougacoub, M.C, Belaid, "Introduction aux systémes d’information",
Page Bleu, 2008, P19. (< <)

57) Technologie d’information et de communication en comptabilité et reporting, Conseil
Superieur de 1’Ordre des Expert-Comptables en colaboration avec EDIFICAS, disponible sur
http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-
CR+1.8+Fran%C3%AT7ais.pdf (consulter le 16/02/2019).

58) Tort Eric, "Organisation et Management des Systemes Comptables", Edition DUNOD,
Paris, 2003.

59) Tranchant Christine, ”Gestion des données scientifique : Stockage et Consultation en
utilisaant des Bases des Données”, Formation de [I’institut de recherche pour le
développement, Marseille, France

60) Yann Rival "Internet et performance de I’entreprise", edition 1’harmattan, France,
2008.

61) Yann Rival, "Vers un mod¢le de 1’alignement e-business de I’entreprise", Article
diffusée sur, http://basepub.dauphine.fr/handle/123456789/1199, le 05/2004, Consulté le
07/01/2020.

62) Guide Cloud Accounting Software to Evaluating, 2017 Beginner’s, livre blanc,
disponible sur : http://erp.financialforce.com/rs/572-XMB-986/images/2017 Beginners Guide
.pdf (consulter le 16/09/2019).

il il

63)
des

http://bestcloudapp.com/fr/blog/blog/2015/09/18/quels-sont-les-avantages-inconvenients-

-logiciels-de-gestion-en-ligne-en-mode-saas/ (consulter le 28/01/2019).

64)

http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-

CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf (consulter le 16/02/2019).

- 116 -

——
| —



http://www.wseas.us/e-library/transactions/economics/2008/27-125.pdf
http://bestcloudapp.com/fr/blog/blog/2015/09/18/quels-sont-les-avantages-inconvenients-des-logiciels-de-gestion-en-ligne-en-mode-saas/%20(consulter%20le%2028/01/2019).
http://bestcloudapp.com/fr/blog/blog/2015/09/18/quels-sont-les-avantages-inconvenients-des-logiciels-de-gestion-en-ligne-en-mode-saas/%20(consulter%20le%2028/01/2019).
http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf%20(consulter%20le%2016/02/2019).
http://www.edificas.fr/content/download/216/1169/version/1/file/TIC-CR+1.8+Fran%C3%A7ais.pdf%20(consulter%20le%2016/02/2019).

b b g tiim et agle g Aylant pglally di5laBY aglalt 145

| ol Staud i e - ol
2 Gaddt daale

dpplaall cilaglaall il B Gyl
= i gdall g

65)  http://www.institut-sage.com/2012/02/le-saas/ (consulter le 03/01/2019).

66)  https://go.forrester.com/ (consulter le 03/01/2019).

67) https://www.cegos.fr/ (consulter le 27/01/2019).

68)  https://www.piloter.org/business-intelligence/datawarehouse.htm  (07/01/2020).
69)  https://www.top500.org/lists/2019/11/

70)  Le site de I’Agence Wallonne des Télécommunications (AWT) sur

http://www.awt.be/web/gov/index.aspx?page=gov,fr.fic,010,001

-117 -

——
| —



http://www.institut-sage.com/2012/02/le-saas/%20(consulter%20le%2003/01/2019).
https://go.forrester.com/%20(consulter%20le%2003/01/2019).
https://www.cegos.fr/%20(consulter%20le%2027/01/2019).
https://www.piloter.org/business-intelligence/datawarehouse.htm%20%20%20%20(07/01/2020).
https://www.top500.org/lists/2019/11/
http://www.awt.be/web/gov/index.aspx?page=gov,fr,fic,010,001

