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 مقدمة:

نشاء المؤسسات يحتؿ حيزا كبيرا مف  أصبح مكضكع المقاكلاتية   الحككمات كالعديد مف  اىتماـكا 
الدكؿ، خاصة مع تزايد المكانة التي تحتميا المقاكلات في اقتصاديات مختمؼ ىذه الدكؿ ميما كاف 

 .الاستراتيجيةمستكل تطكرىا، كالدكر الذم باتت تمعبو في مختمؼ برامج التنمية المستقبمية 

إلى عالـ الأعماؿ يعد خطكة ميمة جدا في حياة الفرد خاصة إذا تعمؽ الأمر بطرح  فالدخكؿ    
منتكج جديد مبتكر، فحتى لك كانت الفكرة جيدة ككاف الفرد يمتمؾ ميارات كقدرات مقاكلاتية إلا أف 

كلاتية، كيكفي أف العديد مف اجؿ مساره نحك المقؤ ىناؾ بعض العراقيؿ التي يمكف أف تكقؼ أك ت
صائيات تشير إلى أف نسبة كبيرة جدا مف المقاكلات تزكؿ أك تخرج مف السكؽ خلبؿ السنكات الإح

الأكلى مف بداية نشاطيا كتسجؿ المقاكلات غير المستفيدة مف الدعـ كالمرافقة النسبة الأكبر، 
مرا كبالتالي فإف عممية مرافقتيا كدعميا خاصة في السنكات الأكلى مف إنشائيا كبداية نمكىا يعد أ

 ضركريا.
لمدكؿ، إذ تعتبر في كثير مف الدكؿ  الاقتصادمتشكؿ المقاكلات عنصرا أساسيا في النسيج     

ككؿ، كما تنتج في دكؿ أخرل الحصة الكبرل مف  الاقتصادالمكاف المفضؿ لمتشغيؿ عمى صعيد 
. كنظرا ليذه الأىمية، ما الاقتصادمالقيمة المضافة، التي تحدد في نياية المطاؼ معدؿ النمك 

 الاقتصادفتئت مختمؼ الدكؿ تبذؿ جيكدا كبيرة لتشجيع إنشاء ىذه المقاكلات كجعميا رافدا لتنكيع 
كالتشغيؿ مف جية ثانية، فيناؾ مف الدكؿ مف نجحت في ذلؾ  الاقتصادممف جية كتعزيز النمك 

كتطكرىا، كىناؾ  استمرارىات كنجاح لأنيا فيمت العكامؿ الحقيقية المساعدة عمى إنشاء ىذه المقاكلا
 الاعتناءدكؿ أخرل كانت أقؿ نجاحا أك فشمت تماما بسبب إىماليا ليذه العكامؿ أك قصرت في 

 بيا.
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 مدخل إلى المقاولاتية: الاول الدرس
 

 اقتصادمأدل التقدـ التكنكلكجي كما أفرزتو العكلمة مف مظاىر مختمفة إلى خمؽ مناخ     
إلا  اتخاذهتنافسي أصبح مف خلبلو قرار إنشاء مقاكلة قرار استراتيجي صعب لمغاية، لا يمكف 

بتكفر ضمانات كافية لنجاح المقاكلة الجديدة، كذلؾ بسبب تعقد  مسيرة إنشاء كتنمية المقاكلات 
تحقيؽ  ماداعتكالعديد مف الدراسات بينت نتيجة المشاكؿ الفنية كالإدارية كمشاكؿ المحيط الخارجي، 

 الاقتصاديةمككف مف مؤسسات بأشكاؿ مختمفة، فالحياة  اقتصادعمى  الاقتصادممعدلات النمك 
عبارة عف سمسة متتابعة مف الأنشطة يكمؿ بعضيا بعضا، كمف ثـ فالمؤسسات الكبيرة في حاجة 

سات ىذه الأخيرة مدخلب تكميميا لعدد كبير مف المؤس باعتبارلمؤسسات صغيرة كمتكسطة الحجـ 
 الكبيرة.
 ماىية المقاولاتية  -1

 :وتطور المقاولاتية نشاه -1/1

لابد مف تكضيح مفيكـ المقاكؿ، إذ تطكر ىذا المفيكـ مع  قبؿ التطرؽ إلى التعريؼ بالمقاكلاتية    

مركر الزمف، ففي فرنسا كخلبؿ العصكر الكسطى كانت كممة المقاكؿ تعني الشخص الذم يشرؼ 

عمى مسؤكلية كيتحمؿ أعباء مجمكعة مف الأفراد، ثـ أصبح يعني الفرد الجرمء الذم يسعى مف 

يف السادس عشر كالسابع عشر فقد كاف يعد الفرد أجؿ تحمؿ مخاطر اقتصادية، أما خلبؿ القرن

مف أكائؿ المنظريف ليذا المفيكـ إذ  SayJ.B (1803)الذم يتجو إلى أنشطة المضاربة. كيعتبر 

كما ، ( ,allali) اعتبره المبدع الذم يقكـ بجمع كتنظيـ كسائؿ الإنتاج، بيدؼ خمؽ منفعة جديدة.

( بأنو ذلؾ الشخص الذم لديو الإرادة كالقدرة لتحكيؿ فكرة جديدة أك 1950المقاكؿ ) عرؼ شكمبتر

اختراع جديد إلى ابتكار كبالتالي فكجكد قكل الريادة" "التدمير الخلبؽ" في الأسكاؽ كالصناعات 

المختمفة تنشأ منتجات كنماذج عمؿ جديدة، كبالتالي فإف الريادييف يساعدكف كيقكدكف التطكر 

فيك ،  "Julien""Marchesneyكحسب  كؿ مف  اعي كالنمك الاقتصادم عمى المدل الطكيؿالصن
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الذم يتكفؿ بحمؿ مجمكعة مف الخصائص الأساسية: يتخيؿ الجديد كلديو ثقة كبيرة في نفسو، 

المتحمس كالصمب الذم يحب حؿ المشاكؿ كيحب التسيير، الذم يصارع الركتيف كيرفض 

 م يخمؽ معمكمة ىامة.المصاعب كالعقبات كىك الذ

نما ىك عبارة عف شخصية تتصرؼ بمفردىا كبشكؿ      غير أف المقاكؿ ليس بالشخص الخيالي، كا 

 مستقؿ "مقاكـ، متمرد كمبدع" 

إذا كاف لديو المكارد الكافية  -كعميو فالمقاكؿ ىك الشخص الذم لديو الإرادة كالقدرة ،كبشكؿ مستقؿ

إلى ابتكار يجسد عمى ارض الكاقع ،بالاعتماد عمى معمكمة  عمى تحكيؿ فكرة جديدة أك اختراع –

ىامة ،مف اجؿ تحقيؽ عكائد مالية، عف طريؽ المخاطرة، كيتصؼ بالإضافة إلى ما سبؽ بالجرأة، 

 ,allali)لمبمد الاقتصادمالثقة بالنفس، المعارؼ التسييرية كالقدرة عمى الإبداع. كبيذا يقكد التطكر 

2014 ) 

  لمقاربات التي تناكلت المقاكؿ مف عدة جكانب، كىي:لقد تعددت ا    

كىك الأب الحقيقي لمحقؿ المقاكلاتي  "Shumpeterىذه  المقاربة التي يمثميا : المقاربة الوظيفية*

مف خلبؿ نظريتو" التطكر الاقتصادم"، ىذا الأخير اعتبر  المقاكؿ شخصية محكرية في التنمية 

 الإبداع، كخاصة خمؽ طرؽ إنتاج جديدة.الاقتصادية، يتحمؿ مخاطر مف أجؿ 

كالتي ترتكز عمى الخصائص : المقاربة التي ترتكز عمى الفرد اليادف إلى إنتاج المعرفة*

البسيككلكجية لممقاكؿ مثؿ الصفات الشخصية كالدكافع كالسمكؾ بالإضافة إلى أصكليـ كمساراتيـ 

الضكء عمى أىمية نظاـ القيـ كدكرىا في إضفاء الشرعية كتشجيع   weberالإجتماعية كقد سمط

 أنشطة المقاكلاتية كشرط لا غنى عنو لمتطكر الرأسمالي. 

كالتي أظيرت القيكد المفركضة عمى المقاربة السابقة، : المقاربة العممياتية أو التشغيمية* 

 ( ALAN, 2012) كاقترحت عمى الباحثيف الإىتماـ بماذا يفعؿ المقاكؿ، كليس شخصو
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إذ تعرؼ عمى  ،لتعاريؼ التي تناكلت المقاكلاتيةككما تعددت تعاريؼ المقاكؿ تعددت أيضا ا    

أنيا" الفعؿ الذم يقكـ بو المقاكؿ كالذم ينفذ في سياقات مختمفة كبأشكاؿ متنكعة، فيمكف أف يككف 

عبارة عف إنشاء مؤسسة جديدة بشكؿ قانكني، كما يمكف أف يككف عبارة عف تطكير مؤسسة قائمة 

يعرؼ ك Marcel Mauss" (1923-1924 )بذاتيا. إذ أنو عمؿ اجتماعي بحت عمى حد قكؿ 

"Beranger"  :المقاكلاتية يمكف أف تعرؼ بطرقتيف 

أك مجمكعة مف الأنشطة كالسيركرات تدمج إنشاء كتنمية مؤسسة أك : عمى أساس أنيا نشاط-

 بشكؿ أشمؿ إنشاء نشاط.

أم عمـ يكضح المحيط كسيركرة خمؽ ثركة كتككيف اجتماعي : عمى أساس أنيا تخصص جامعي-

  ردم.مف خلبؿ مجابية خطر بشكؿ ف

إذف فالمقاكلاتية ىي الأفعاؿ كالعمميات الإجتماعية التي يقكـ بيا المقاكؿ، لإنشاء مؤسسة     

جديدة، أك تطكير مؤسسة قائمة في إطار القانكف السائد، مف اجؿ إنشاء ثركة ،مف خلبؿ الأخذ 

  ض الكاقع.بالمبادرة، كتحمؿ المخاطر، كالتعرؼ عمى فرص الأعماؿ، كمتابعتيا كتجسيدىا عمى أر 

 :لممقاولاتية المفسرة الاتجاىات -1/2

 أساسي كمحكر البمداف، معظـ في كاسع بشكؿ كمتداكؿ الاستعماؿ شائع مفيكـ المقاكلاتية أصبحت

 كمستكل تحقيؽ ذكاتيـ كيصبحكا اكثر استقلبلية مف الأفراد يمكف جذاب حياة لمتطكر، كنمط

 أفضؿ. معيشي

 فيناؾ يشمميا كاحدا تعريفا نجد فلب مختمفة، مجالات عدة في المقاكلاتية مصطمح لاستعماؿ نظرا

 لتعريفيا مداخؿ عدة

 :تنظيمية كظاىرة المقاولاتية -
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 يتسنى كحتى جديدة، منظمات إنشاء عممية ىي المقاكلاتية أف يعتبر Gartnerالاتجاه  يتزعمو ىذا 

 المنظمات، ىذه كظيكر كلادة إلى تؤدم التي العممية دراسة عمينا يتكجب الظاىرة ىذهفيـ   لنا

 جديدة. مؤسسة بإنشاء لمفرد تسمح التي النشاطات مجمكع آخر بمعنى

 كتنسيؽ بتجنيد المقاكؿ خلبليا مف يقكـ التي الأعماؿ مجمكع المقاكلاتية تشمؿ الاتجاه ىذا فحسب

 شكؿ في فكرة تجسيد أجؿ مف كذلؾ ،.. .بشرية مالية، مكارد مف معمكمات، المختمفة المكارد

 التحكـ عمى قادران  يككف كأف مييكؿ مشركع

 جديدة. مقاكلاتية أنشطة خلبؿ مف كمسايرتو التغيير في

 لمفرص:  استغلال المقاولاتية -

خلبليا  مف يتـ التي العممية بأنيا المقاكلاتية Shane ك Venkatarmanالاتجاه يعرؼ  ىذا حسب

حسب   مستقبمية كالفرصة كخدمات منتجات بخمؽ تسمح التي الفرص كاستغلبؿ كتثميف اكتشاؼ

Casson أيضا بالإضافة جديدة، أكلية كمكاد خدمات منتجات، بتقديـ تسمح التي تعني الحالات 

 طريؽ عف ذلؾ كيتـ إنتاجيا، تكمفة مف أعمى بسعر التنظيـ، كبيعيا في جديدة طرؽ إدخاؿ إلى

 مف كتنظيميا بشرائيا قكـ كالتي غير مثمنة مكارد اكتشاؼ عمى قادرا شخصا يعتبر الذم المقاكؿ

 كتفطف طرؼ المستيمكيف ، مف أفضؿ بشكؿ مثمنة كمنتجات سمع شكؿ في بيعيا إعادة أجؿ

 كما يكجداستغلبلو،  مؤسسة بيدؼ لإنشاء تدفعو مقاكلاتية رؤية لديو يكلد الفرص ىذه لمثؿ المقاكؿ

  :في تتمثؿ كالتي لمفرصة أخرل مصادر  Druckerحسب  أيضا

 امتلبؾ عدـ عف أك المعمكمة، تناظر عف الناتجة الكفاءة لعدـ كثمرة الأسكاؽ في المتكاجدة الفرص 

 .المشبعة غير الحاجات لتمبية اللبزمة التكنكلكجيا
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 الديمكغرافية السياسية، الاجتماعية، المجالات في الخارجية التغيرات عف الناتجة الفرصة 

 كالاقتصادية

 جديدة معارؼ أيضا تكلد كالتي كالاكتشافات الابتكارات عف الناتجة الفرص. 

 :القيمة خمق – الفرد  الثنائية بين ازدواجية المقاولاتية -

أنشأىا  التي كالقيمة الفرد بيف تربط التي العلبقة دراسة حكؿ المقاكلاتية تتمحكر الاتجاه ىذا حسب

 الثنائية في المقاكلة مجاؿ في المدركس العممي المكضكع يتمثؿ إليو فبالنسبة ، Bruyatكيتزعمو  ""

 ضمف يندرج كىك Morinطرؼ  مف اقترح مبدأ عف عبارة ىنا كالثنائية القيمة الأكؿ كخمؽ الفرد

 خمؽ في الأساسي الشرط كيعتبره الفرد مف منظكريف الاكؿ ينطمؽ مف كيعرؼ لمتغيير ديناميكية

 المتعمقة التفاصيؿ ككؿ الإنتاج، سعتو طرؽ بتحديد يقكـ إذ الثنائية في الرئيسي العامؿ فيك القيمة

 كإنشاء قيمة خمؽ صدد الشخص اك المجمكعة في ذلؾ ىك المقاكؿ كبالتالي المقدمة، بالقيمة

 .تقدـ أف القيمة ليذه يكف لـ بدكنو كالذم مثلب، جديدة مؤسسة

 إلى تؤدم الفرد، ىذا أنشأىا التي المؤسسة خلبؿ مف القيمة خمؽ أف يعتبر فيك الثاني المنظكر أما

 التي القيمة كتحتؿ بو، معرفا يصبح أنو درجة إلى أنشأه الذم بالمشركع مرتبطا ىذا الأخير جعؿ

 لتعديؿ جديدة، أشياء لتعمـ تدفعو إذ عميو، كبير بشكؿ تؤثر كما انيا  حياتو، في كبيرة مكانة قدميا

 يقكـ كعندما كقيمو، صفاتو تغيير عمى حتى قادرة كىي متطمباتو، مع يتماشى بما علبقاتو شبكة

 عف أما .أقامو بالمشركع الذم مقيدا يصبح بالمقابؿ فاتو ما ابتكار تقديـ أك مؤسسة بإنشاء الفرد

 كالتي المنظمة تقدميا التي كالشخصية المالية التقنية، النتائج مجمكع في تتمثؿ فيي المقدمة القيمة

 الميتمة. أك الفاعمة كالأطراؼ المقاكؿ تكلد رضا
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 :مقوّمات الفكر المقاولاتي  -1/3

يحتاج المقاكؿ إلى مجمكعة مكاصفات تجعؿ منو المقاكؿ الناجح كالمسير الجيد، كىذا عف طريؽ  

الدمج بيف مجمكعة مف الصفات الشخصية كالعكامؿ البيئية، كيمكف تقسيـ ىذه المقكمات إلى 

  قسميف:

 مقومات شخصية:  -

أم تقديـ أفضؿ أداء كالسعي إلى إنجاز الأىداؼ كتحمؿ المسؤكلية كالعمؿ : إلى الإنجازالحاجة *

نجازه في ضكء معايير  عمى الابتكار كالتطكير المستمر كالتمييز، كلذلؾ فالمقاكؿ دائما يقيـ أداءه كا 

 قياسية كغير اعتيادية.

عمى إنشاء مشركعات الأعماؿ   حيث يمتمؾ المقكمات الذاتية كالقدرات الفكرية:  الثقة بالنفس *

كذلؾ مف خلبؿ الاعتماد عمى الذات كالإمكانيات الفردية كقدرتو عمى التفكير كالإدارة كاتخاذ 

 القرارات لحؿ المشكلبت كمكاجية التحديات المستقبمية، كذلؾ بسبب كجكد حالة مف الثقة بالنفس

 (2002كالاطمئناف لقدراتيـ كثقتيـ بيا )مباركي، 

مكانية تحقيؽ مركز متميز كمستكيات  :المستقبميةالرؤيا * أم التطمع إلى المستقبؿ بنظرة تفاؤلية كا 

 ربحية متزايدة.

يعتقد المقاكلكف بأف تحقيؽ النجاحات كضماف استمراريتيا، إنما يتحقؽ مف  :التضحية والمثابرة*

مستقبمية، كلذلؾ خلبؿ المثابرة كالصبر كالتضحية برغبات آنية مف أجؿ تحقيؽ آماؿ كغايات 

 فالضمانة الأكيدة ليذه المشركعات إنما تنبع مف خلبؿ الجد كالاجتياد كالعطاء.

كيقصد بيا الاعتماد عمى الذات في تحقيؽ الغايات كالأىداؼ، كالسعي : الرغبة في الاستقلالية*

المالية  باستمرار لإنشاء مشركعات مستقمة لا تتصؼ بالشراكة خاصة عندما تتكافر لدييـ المكارد
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الكافية، كما يستبعد المقاكلكف العمؿ لدل الآخريف تجنبا لحالات التحجيـ بحيث يتمكنكف مف 

التعبير كالتجسيد الحقيقي لأفكارىـ كآرائيـ كطمكحاتيـ.كما " يكفر ليـ إنشاء المؤسسات الخاصة 

ـ مما يعطييـ الدخؿ الكافي لممعيشة كتحقيؽ الثراء ،إلى جانب التحكـ في شؤكف العامميف لديي

بالإضافة  إلى العديد مف  بالمممكة الصغيرة" "Shumpeterكىذا ما سماه  استقلبلية في العمؿ،

  الميارات الكاجب تكفرىا في المقاكؿ الناجح منيا:

كىي قدرات الاتصاؿ، نقؿ المعمكمات استلبـ، ردكد فعؿ، مناقشة القرارات  :الميارات التفاعمية*

...إلخ التي يحتاجيا المقاكؿ في حالة تحكيؿ الصلبحيات اللبزمة لإدارة قبؿ إصدارىا، الإقناع 

  النشاط للآخريف.

كتتمثؿ في القدرات التي تمكف المقاكؿ مف تطكير علبقاتو مع مرؤكسيو : الميارات الإنسانية*

كزملبئو لخدمة المشركع كالمؤسسة بشكؿ عاـ، حيث أف ىذه العلبقات تبني عمى الاحتراـ كالثقة 

الدعـ المستمر لمعنصر البشرم داخؿ المؤسسة كالاىتماـ بمشكلبتو خارج المؤسسة، كىي قدرات ك 

تتعمؽ بالاستجلبب كالتحفيز كالاستمالة للآخريف كالمعاممة الحسنة كالتصرؼ المبؽ مع أعضاء 

  المؤسسة.

المتعمقة بالأنشطة الفنية كىي تتمثؿ في الخبرة، المعرفة، كالقدرة التقنية العالية  :الميارات التقنية*

لممشركع في مختمؼ المجالات مف إنتاج، بيع، تخزيف كتمكيؿ كىذه الميارات تساعد في إدارة 

 أعماؿ المشركع بجدارة.

  المقومات البيئية: -

يعتبر المحيط الاجتماعي عنصرا ميما في الدفع نحك إنشاء المؤسسة نظرا :  المحيط الاجتماعي*

 لتركيبتو المعقدة.
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تقانو ككذا الاعتماد عمى النفس في : الدين -   يدعك الديف الإسلبمي الحنيؼ إلى العمؿ كا 

 الحصكؿ عمى القكت.  

لأبنائيا كدفعيـ لتبني إنشاء المؤسسات  تعمؿ الأسرة عمى تنمية القدرات المقاكلاتية: الأسرة -  

كمستقبؿ ميني خاصة إذا كاف ىؤلاء الآباء يمتمككف مشاريع خاصة عف طريؽ تشجيع الأطفاؿ منذ 

 الصغر عمى بعض النشاطات كتحمؿ بعض المسؤكليات البسيطة.

اء المؤسسات، تعتبر العادات كالتقاليد مف العكامؿ المؤثرة عمى التكجو إنش :العادات والتقاليد -  

فالمجتمعات البدكية تمارس الزراعة كالرعي مع أبنائيا أما الصناعات التقميدية كالأنشطة التجارية 

 .(2014، يمبارك)فتتكارثيا الأجياؿ

يعتبر التعميـ بصفة عامة كالجامعي بصفة خاصة محكرا أساسيا لتطكير : الجامعة والتعميم -

، إذ يجب أف تركز المناىج الدراسية عمى تشجيع الاستقلبلية كالمثابرة ، الثقة ميارات المقاكلاتية

بالنفس كغيرىا مف الميارات المقاكلية الأخرل ، كما أف لمجامعة دكر ىاـ في بناء المعرفة الخاصة 

 بالمقاكلاتية كتدريس المفاىيـ العممية التي تبنى عمييا.

اكلاتية تنشأ مف المجتمع الذم تنشأ فيو ممثلب في نظرا لأف ثقافة المق: الجيات الداعمة -

المؤسسات العامة كالخاصة، كىيئات الدعـ المرافقة التي تمعب دكرا أساسي في دفع مف كثافة 

 المقاكلية
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 ةتيماىية المقاولا  : الثاني الدرس
 

كمتداكؿ بشكؿ كاسع خاصة مع انتشار مسألة المبادرة  الاستعماؿأصبح مفيكـ المقاكلة شائع      

مف  1985مف الأكائؿ الذيف أشاركا إلى ذلؾ في سنة  "بيتر دراكر"الفردية كالإبداع الفكرم، كيعد 

 مقاكلاتية. اقتصادياتالتسيير إلى  اقتصادياتالحديثة مف  الاقتصادياتخلبؿ إشارتو إلى تحكؿ 

 : ةتيالمقاول تعريف -2/1

استخدـ مفيكـ المقاكلة عمى نطاؽ كاسع في عالـ الأعماؿ اليابانية أيف تنتشر مؤسسات الأعماؿ 

، أما الاستحداثالمقاكلاتية نتيجة التقدـ التكنكلكجي كالسمعي كالخدمي إذ كانت المقاكلة تعني دائما 

 الاقتصادفي حقؿ إدارة الأعماؿ فيقصد بيا إنشاء مشركع جديد أك تقديـ فعالية مضافة إلى 

 (.2006)بكشنافة كآخركف، 

كيمكف تعريؼ المقاكلة بأنيا حركية إنشاء كاستغلبؿ فرص الأعماؿ مف طرؼ فرد أك عدة أفراد 

  كذلؾ عف طريؽ إنشاء منظمات جديدة مف أجؿ خمؽ القيمة

يشكؿ حيز اىتماـ كبير مف قبؿ الشباب لأنو  كمف جية أخرل أصبح مكضكع الركح المقاكلاتية     

يمس مشكمة البطالة، فيذا المفيكـ يرتبط أكثر بالمبادرة كالنشاط فالأفراد الذيف يممككف ركح المقاكلة 

ليـ إرادة تجريب أشياء جديدة، أك القياـ بالأشياء بشكؿ مختمؼ ليتماشى ذلؾ مع قدرتيـ عمى 

)تيقاكم،  كالمركنة الانفتاحض أفكارىـ كالتصرؼ بكثير مف التكيؼ مع التغيير، كىذا عف طريؽ عر 

2010) 

 منيا: المقاكلة تعرؼ التي المقاربات مف مجمكعة ىناؾ     

 الاقتصاديةالعمكـ  كالمجتمع مستعممة الاقتصاد في المقاكؿ دكر لفيـ سعت التي الكصفية المقاربة-

 في تحميلبتيا.
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  .الخاصة ظركفيـ كفؽ المقاكليف كسمككيات نشاطات لتفسير المقاربة السمككية التي سعت-

 التي كالمحيطية الشخصية المتغيرات كمكقفي زمني منظكر ضمف حممت التي المرحمية المقاربة -

المقاكلاتية، كتعرؼ المقاربة المرحمية المقاكلة عمى أنيا مجمكعة مف  الركح كتعيؽ تمنع أك تشجع

تبني السمكؾ المقاكلاتي،  غاية إلى مقاكلاتية لميكؿ الشخص امتلبؾ المراحؿ المتعاقبة تبدأ مف

قرار الدخكؿ لمجاؿ المقاكلة كىذا الأخير تسبقو مرحمة تسمى  اتخاذكيتكسط ىذه المراحؿ مرحمة 

 مؤسسة إنشاء إلى يتحكؿ فكرم استعداد أك فردية إرادة بأنو يعرؼ بمرحمة التكجو المقاكلاتي الذم

 .معينة ظركؼ ظؿ في كذلؾ

 لممقاكلة، أساسي كمبدأ المفيكـ ىذا تدرج القيمة، فيي خمؽ عف جوزيف شمبتر"تحدث " كقد    

 الذم الفرد، مف كبدفع المنظمة طريؽ عف المضافة أك القيمة الإبداع، درجة عف يتحدث كالذم

 ىناؾ ماداـ مقاكلاتي بأنو الكضع عف الشخصي، كنقكؿ المستكل عمى التغيير حركية في يدخؿ

  (.2003، رحيـ)خمؽ القيمة  ككسائؿ الفرد بيف المتلبزمة التغيير في حركية

 مف أعماؿ فرص كاستغلبؿ إنشاء ىي عممية كىك المقاكلة مشترؾ تعريؼ استخلبص كيمكف     

القيمة، كما  خمؽ أجؿ مف جديدة بمنظمات كذلؾ أفراد يتمتعكف بركح المقاكلاتية عدة أك فرد طرؼ

الشخصية كالسمككية التي تتكفر لدل الفرد التي تدفعو نحك الاستقلبلية انو مجمكعة مف الخصائص 

 المينية.

 :مفيوم الثقافة )روح( المقاولاتية -

 الركح ماىية عف يختمؼ لا مفيكـ كىكحتى يككف ىناؾ نشاط مقاكلاتي يجب تكفر ثقافة مقاكلاتية  

 عمى أنيا مجمؿ البعض عرفيا حيث الخارجية، العكامؿ كبعض المحيط لتأثير إضافة المقاكلاتية

بتطبيقيا  استغلبليا، كذلؾ كمحاكلة الأفراد مف مجمكعة أك فرد مف المكتسبة كالمعمكمات الميارات

 مجمؿ في إبداع مبتكرة، جديدة، أفكار بإيجاد كذلؾ الأمكاؿ رؤكس في عمى شكؿ استثمار
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 التحفيز، التصرفات، تتضمف تنظيمي، كىي تسييرم ىيكؿ كجكد إلى إضافة المكجكدة القطاعات

 أماكف أربع ىناؾ أف كالمراقبة، كما التنظيـ قرارات كاتخاذ لمتخطيط بالإضافة المقاكليف، أفعاؿ ردكد

 .كالمحيط المؤسسة المدرسة، ىي: العائمة، الثقافة ىذه فييا ترسخ أف يمكف

 المراحؿ يبرز حيث المقاكلاتية، الثقافة مفيكـ J. P SABOURIN et Y.GASSE يمخص     

 كمف حيث المقاكلة، مجاؿ في تككيف تابعكا الذيف بالأخص المقاكليف كظيكر لبركز تقكد التي

 المقاكلاتية التكجيات بيف إيجابية علبقة تكجد أنو الباحثاف لاحظ تككينية برامج ثمانية تحميؿ خلبؿ

 ثلبثة إلى فتنقسـ النمكذج ىذا عمى تؤثر التي العكامؿ عف ماأ المقاكلاتية، كالإمكانيات لمفرد

 :مجمكعات

 ظيكر عمى تشجع التي كالمحيطية الشخصية العكامؿ مجمكع كتمثؿ :المسبقات 

الفرد، حيث كجد الباحثاف أف الطمبة الذيف لدييـ آباء يعممكف لحسابيـ  عند الإستعدادات

 الخاص لدييـ قابمية لإنشاء مقاكلة أكثر مف غيرىـ.

 المحفزات، كىي .المقاكؿ عند تظير التي النفسية الخصائص مجمكع كىي: الإستعدادات 

 إلى لتتحكؿ ملبئمة ظركؼ ظؿ في تتفاعؿ كالتي المرجكة، كالفائدة الأىمية المكاقؼ،

 .سمكؾ

 الدكافع تأثير تحت يككف كىذا  :مشروع في المقاولاتية والقدرات الإمكانيات تجسيد 

 كثافة زادت فكمما، انقطاع عدـ الاستمرارية كعكامؿ الإيجابية العكامؿ تشمؿ كالتي المحركة

 يممككف الذيف كالأفراد مؤسسة، خمؽ عمى أكثر الأفراد تشجع فيي المحركة الدكافع

 (2010)ماضي،  أخؼ محركة لدكافع يحتاجكف أكبر فيـ مقاكلاتية كقدرات إمكانيات

المقاكلاتي،  الحدث تككيف نمكذج بتأسيس  A.SHAPERO et L.SOKOL الباحثاف قاـ     

 قرار اتخاذ مثؿ الحياة في لتكجيو كبير بتغيير الفرد يبادر لكي تقكؿ أنو لمنمكذج الأساسية كالفكرة
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المعتاد، كحدث  الركتيف بإيقاؼ يقكـ ما حدث القرار ىذا يسبؽ أف فيجب الخاصة، مؤسستو إنشاء

سمبي مثؿ التسريح مف العمؿ أك التيجير، أك حدث إيجابي مثؿ تأثير العائمة أك كجكد سكؽ 

برنكطي، ) السجف. إلخكمستثمريف، أك حدث كسيطي مثؿ إنياء الدراسة، أك الجيش أك الخركج مف 

2005.) 

 :خصائص المقاولة -2/2

 كؿ لأف بينيما، الفارقة العلبقة المفيد تحديد كمف الاقتصادم في الأداء أىمية تممؾ المقاكلاتية     

 مختمفة، كعمكما فرصا كتؤمف الاقتصادية الكظائؼ مختمؼ تخدـ كالمقاكلاتية الصغيرة الأعماؿ مف

 جية مف الصغيرة كالأعماؿ جية مف المقاكلة بيف فارقة علبمة تشكؿ خصائص ثلبث ىناؾ فإف

 :الآتي في تتمثؿ أخرل،

 تقديـ في جديدة طريقة جديد، منتج مثؿ الإبداع عمى المقاكلات نجاح الإبداع: يرتكز 

 أك المنتج كتقدـ فتؤسس الصغيرة المنظمات أما .التكزيع أك التسكيؽ أك الخدمة، أك المنتج

 جديدا شيئا تعمؿ لا أنيا يعني لا كىذا تؤسسيا، التي بالطريقة الإنتاج إلى كتميؿ الخدمة

 العالمية. نحك التكجو إلى تعمؿ كلا المحمية، إلى تميؿ كلكنيا

 الصغيرة الأعماؿ مف أبعد إلى يذىب عادة المقاكلي المشركع إف الإستراتيجية: كالأىداؼ 

 الحصة السكؽ، تطكير بالنمك، ترتبط إستراتيجية يممؾ أىداؼ نراه حيث الأىداؼ، في

 الأىداؼ بعض تممؾ كالمتكسطة الصغيرة المشركعات أف رغـ السكقي، المركز السكقية،

 (.1998، سعدالمالية ) الأىداؼ كبعض بالمبيعات مرتبطة عادة تككف

 مكانية قدرة قكية تممؾ النمك: المقاكلات إمكانية  ككذلؾ الصغيرة، الأعماؿ مف أكثر النمك، كا 

 الناحية مف فقط فريدة تككف قد كالمتكسطة الصغيرة المشركعات بينما الإبداع، عمى ترتكز

 النمك. إمكانية في محدكدة الغالب في فيي المحمية
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 كالتكازنات الكمي، الاقتصاد ميكانيزمات عمى التأثير إلى شخصو يتعدل دكر لممقاكلة أف لاشؾ

، كمف بعض آثار الاقتصادية بالحالة قكية علبقة ليا التي الاجتماعية بالبيئة مركرا بو، المرتبطة

 لممقاكلة: الاقتصادية

 زيادة عمى المقاكلة تعمؿ :المجتمع ك الأعماؿ ىياكؿ في كالتغيير الفرد دخؿ متكسط زيادة 

 في المشاركيف عدد زيادة طريؽ عف للؤفراد الثركة بتشكؿ كتسمح الفردم، الدخؿ متكسط

 التنمية. مكاسب تكزيع في العدالة يحقؽ مما التنمية، مكاسب

 المقاكلاتي الاتجاه تشجع أف الدكلة تستطيع :المستيدفة التنمكية لممناطؽ الأنشطة تكجيو 

 كذلؾ معينة مناطؽ نحك التكجو تشجيع أك التكنكلكجية، الأعماؿ :مثؿ معينة أعماؿ في

 أك التخصصات تمؾ في مشاريعيـ لإقامة لمريادييف التشجيعية الحكافز بعض طريؽ عف

 المناطؽ. تمؾ

 الكبيرة لممنظمات تغذيتيا خلبؿ مف :المنافسة استمرارية عمى كالمحافظة الصادرات تنمية 

 الكبيرة المنظمات عمييا تعتمد أف يمكف حيث إلييا، تحتاج التي الكسيطة بالمكاد المختمفة

 في الإنتاج التكاليؼ خفض إلى يؤدم مما بعض المكاد الكسيطية بدؿ استيرادىا، إنتاج في

عطائيا الكبيرة المنظمات  .العالمي الأسكاؽ في المنافسة استمرارية عمى القدرة كا 

 ميما مصدر فيي سميـ بشكؿ لنمكه للبقتصاد: ىي ضركرية السميـ النمك في كالمساىمة 

 تستدعي التي النشاطات عمى التركيز مف الكبيرة الشركات كتمكيف المنافسة لاستمرار

 المناطؽ في لمسكاف الأساسية الخدمات إيصاؿ أيضا المقاكلات تساعد عمى رأسماؿ كبير،

في  لدكرىا الكبير بالإضافة خدمات، أك سمع كلتطكير للئبداع أنيا ميمة كما النائية،

 للبستقلبلية بنزعة يتمتعكف الذيف للؤفراد الفرص كلتكفير الفردية الإدارية القدرات تطكير

 ىذه. حاجاتيـ لتمبية الحر الخاص كالعمؿ
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 يمي ما في الإجتماعية الآثار تتمثؿ كما

 في الإقميمي التكازف تحقيؽ عمى المقاكلة تعمؿ :الثركة كتكزيع الإجتماعية التنمية عدالة 

 الانتشار كفي مقاكلات خدمات، تجارة، التنمية الإقتصادية صناعة، لعممية المجتمع ربكع

زالة العمؿ كزيادة فرص الجغرافي،  الأنشطة تركيز عف الناتجة الإقميمية الفكارؽ كا 

 معيف؛ إقميـ في الاقتصادية

 بالمرأة الاىتماـ في كبيرا دكرا الصغيرة كالأعماؿ المقاكلة تمعب :المرأة تشغيؿ في المساىمة 

 المرأة عمؿ مع تتناسب التي الأشغاؿ مف العديد إدخاؿ في الفاعؿ دكرىا خلبؿ مف العاممة

 بأعماؿ البدء عمى المرأة تشجيع عمى تساعد كما الخ....الخياطة الحاسب، عمى كالعمؿ

 الكطني. الإقتصاد بناء في فاعمة مساىمة بذلؾ لتسيـ بنفسيا تقكدىا ريادية

 في الصغيرة كالمنظمات المقاكليف كجكد يعد :المدف إلى الريؼ مف السكاف ىجرة مف كالحد 

 إلى الأرياؼ مف اليجرة كعدـ السكاف، تثبيت في الأساسية الدعائـ إحدل الكطني الاقتصاد

 تساعد تنمكية برامج كجكد مف لابد لذا الكبيرة، المنظمات عادة فييا تتركز كالتي المدف

 اليجرة مف بدلا الأرياؼ في متكسطة طبقة بناء عمى كتعمؿ كالبطالة، الفقر مف التخفيؼ

 التحتية. البنية خدمات عمى كالضغط التمكث حيث المدف إلى

 غير ظاىرة لككنيا التحديد، كصعب الأكجو متعدد مفيكـ المؤسسات مكضكع إنشاء اف    

 الدافع تنتج تكليفة بعضيا مع تفاعميا في تشكؿ كمتداخمة، متناقضة محددات كتحكميا متجانسة

 .ذلؾ كراء مف كاليدؼ لإنشائيا
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 : الثقافة المقاولاتية:الثالث الدرس
 

تطرقنا في ىذا العنصر أكلا إلى  تعريؼ الثقافة كعناصرىا بعدىا إلى الثقافة المقاكلاتية  
 عمى إنشاء مؤسسات مصغرة . كأخير أثر الثقافة المقاكلاتية

  تعريف الثقافة وعناصرىا: -1

  :أولا: تعريف الثقافة

بأنيا '' ذلؾ الكؿ المركب مف المعارؼ كالعقائد كالفف كالأخلبؽ كالأعراؼ ككؿ  تايمكر الثقافةعرؼ 

الثقافة بأنيا : ''  R.REDFIELDكما يعرفيا نساف بكصفو عضكا مف المجتمع ما''، ما اكتسبو الإ

مجمكعة مف المفاىيـ كالمدركات المتفؽ أك المصطمح عمييا في المجتمع ، تعكس في الفف كالفكر 

 كأكجو النشاط كتنتقؿ عف طريؽ الكراثة عبر الأجياؿ لتكسب الجماعات صفات كخكاص مميزة.''

 تتمثؿ عناصر الثقافة في مايمي: : ثانيا : عناصر الثقافة

كتقكـ كؿ لغة عمى نظاـ كاضح كمحدد مف الأصكات الكاضحة بحيث يسيؿ التميز بيف : المغة-1

 كؿ صكت عف الآخر.

: يعتبر كنسؽ ثقافي لا تخمك منو أم ثقافة في الحاضر كالماضي، كما أف عناصره الفن -2

 تختمؼ مف ثقافة لأخرل، كذلؾ لاختلبؼ قيمة الجماؿ مف مجتمع لآخر.

: تعد بمثابة كحدات لمملبحظة الأساسية في الدراسة العممية للئنساف كالثقافة الأفعال الإنسانية-3

لأنيا تمثؿ الكحدات الأكلية لمسمكؾ ك الميكنيزمات الأساسية التي يمكف بكاسطتيا أف يتكيؼ الكائف 

 مع بيئتو.
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ما أنيا تعتبر أفعالا اجتماعية متكررة يمارسيا أعضاء المجتمع كالجماعة، ك :الطرائق الشعبية-4

تعتبر معتقدات نمكذجية مضادة أك اتجاىات كصكر لمتصرفات التي تلبحظيا داخؿ ىذا المجتمع 

 كالجماعة.

ىي الطرؽ العامة المشتركة التي ينطر إلييا عمى أنيا أكثر صدقا كسلبمة مف العادات  :العرف-5

 الشعبية 

خاص ىك الرابط الكحيد كالعاـ للؤفراد يعتبر القانكف بمعناه العاـ كال :القانون والنظم الاجتماعية-6

الذم يحمؿ طابع العمكمية مف ناحية كالذم يفرض النظاـ بطريقة تكاد كاحدة مف كؿ نكاحي 

المجتمع مف ناحية أخرل، كالنظـ   الاجتماعية ىي عبارة عف تنظيـ يشمؿ عمى عدد مف العادات 

جميعا في كحدة لمقياـ بعدد مف  كجكانب متعددة مف العرؼ كالقانكف في بعض الأحياف ، فتدمج

 الكظائؼ الاجتماعية.

ىي عبارة عف تصكرات أساسية لمعالـ كالإنساف كالجماعة كالسمكؾ كالتي  :المعتقدات والقيم-7

 تساعده عمى التكيؼ كالتكافؽ مع بيئتو، كما تمثؿ القيـ مكضكع الرغبة الإنسانية كالتقدير.

 : تعريف الثقافة المقاولاتية-2

التي  تككف مككنة مف صفات كتصرفات تدؿ عمى الإدارة في المبادرة كالشركع في ما نريد ىي 

عممو أك إنجازه بصفة جادة كقكية إلى النياية كىنا تصبح ثقافة المشركع ثقافة خاصة لأنيا تيدؼ 

 .إلى إنتاج الجديد كالتغيير كتككف أيضا ثقافة خمؽ كبناء

المقاكؿ كعنصر اجتماعي ىك ممثؿ لتصرفات ككؿ، ة بأنيا كما يمكف تعريؼ الثقافة المقاكلاتي

 كالتصرفات الاجتماعية متلبزمة أحيانا فرديا كاجتماعيا، ىذه المتلبزمات 
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 الجماعية لتصرفات المقاكؿ تظير في ثقافة المقاكلة ىي ثقافة تقكـ عمى:

 تثميف نشاطات الأعماؿ. -

 ثميف المبادرة الفردية كالجماعية.ت -

 تثميف المثابرة كالعزيمة. -

 رة.قبكؿ العيش بيف الأمف كالمخاط -

 التكتر بيف الاستقرار كالتغير. -

  :تثمين نشاطات الأعمال -أولا

الثقافة التي تمنح لنشاطات الأعماؿ مكانة ىامة، فيما ندعكه تدرج القيـ في المؤسسة كمثاؿ 

، إنشاء المؤسسات مكانة ىامة مف بيف المؤسسة التي تثمف المقاكؿ سكؼ تمنح للؤعماؿ، الماؿ

القيـ الأكلية في ىذه المؤسسة كنتيجة في ىذه المؤسسة تصرفات الأعماؿ سيككنكف مقدمكف 

 كنماذج اجتماعية مقبكلة كمرغكبة.

  :تثمين المبادرة الفردية والجماعية -انياث

نلبحظ في المجتمعات أف المقاكؿ ىـ جمعية أيف الصعكبات التي تظير في المؤسسة أك للؤفراد أك 

الفرص المعركضة، ستككف مدفكعة مف طرؼ ممثمي ىذه الجماعة، لإشيار ىذه الإثبات يمكف 

استعماؿ مضادة في بعض المؤسسات، التحديات أك الفرص التي تككف كمصدر لمخكؼ، إذ 

سات لا يحاكلكف القضاء عمى ىذه التحديات أك استغلبؿ الفرص: الطبيعة، أعضاء ىذه المؤس

 .كالقدر تشحف بالاىتماـ في مكانيـالحظ، القضاء 

في مؤسسات أخرل أيف نجد المقاكؿ ىـ مصادر كىي لأعضاء المؤسسة، الإلياـ الذم يدفع الأفراد 

 لمقضاء بأنفسيـ عمى التحديات التي تشغؿ الفرص المعركضة.
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  :تثمين المثابرة والتصميم -ثالثا

تأكد الدراسات بأف المقاكلكف ىـ أشخاص يثابركف،  يكاظبكف باستمرار كيقبمكف استثمار كؿ الطاقة 

 مف أجؿ النجاح حيث يستغؿ كؿ الكقت كؿ المكارد المتاحة ليـ.

 كفي بعض الحالات استعماؿ مكارد الآخريف لمكصكؿ إلى تحقيؽ مشركعيـ.

 -ف التصرفات يشير أف المشاريع التي نجحت محمكلة مف طرؼ مقاكليف حكاريفىذا النكع م 

ىذه الطريقة لمعمؿ تترجـ رغبة كبيرة لرؤية ىذا المشركع  مقنعكف،  -جاريكفكسطاء ت -مركجكف

 ميـ لمغاية يؤمنكف بيـ كثيرا كيرتبطكف بو بغاية الأىمية.

ة إيمانيـ بمشركعيـ، يجب تحريضيـ، ليس فقط الثقافة يجب أف تسمح للؤفراد بالتعريؼ بقك 

 تشجيعيـ،  تدعيميـ بكجو يدفع لممكاظبة كالمثابرة كالاستمرار خلبؿ فترة الدفع .

 :التوازن بين الأمن والمخاطرة -رابعا

إنشاء مؤسسة يقكـ دائما عمى بعض المخاطر، نعرؼ أف إنشاء مؤسسة ىي خطكة ترتكز عمى  

 المعمكمات المعركفة في الفترة التي تنشأ فييا المؤسسة.يعتمد عمى  )مناسب( رأم معتدؿ

إنشاء المؤسسة لا تككف في حالة التأكيد، لكف في حالة أيف احتمالية النجاح ىي أساسا تككف  

عمى المعمكمات المتاحة، نستطيع القكؿ أف إنشاء المؤسسات يعادؿ المخاطرة، أف النتائج ىي 

 قبكؿ، إذ إنشاء المؤسسة يعتمد عمى تسيير المخطر.جزئيا متكقعة، كأف المخطر ىك سبب م

 إنو التكازف الذم يجعؿ لممقاكؿ مكانة كيسمح لو أكثر فأكثر بالتمكضع كرائد.

 إف ثقافة المقاكلة تؤكد عمى ضركرة المكازنة كالتكفيؽ الأماف كالمخطر .

 عدـ التكازف بالاتجاه نحك الأماف يؤدم في المدل القصير إلى الزكاؿ. -

عدـ التكازف بالاتجاه نحك المخاطرة يؤدم إلى عدـ استقرار كبير مصاعب عميقة كالعيش في  -

 تكترات كضغكطات.
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  :التوتر بين الاستقرار والتغير -خامسا

المقاكؿ مرتكز في مفيكـ التغير، النظر مف ىذه الزاكية المقاكلكف يظيركف كأعكاف تغير كالمقاكؿ 

لاجتماعي، ىذا الذم يعني أف أنشطة المقاكلة تخمؽ تكتر سيصبح كمشارؾ أساسي في التغير ا

الذم نستطيع أف ندعكه الثبات كالتغير، تسيير المقاكؿ يقترح حؿ بيف الاستقرار كالتغير، حؿ الذم 

 يمر بخمؽ منتجات جديدة، تحقيؽ المشركع.

التكتر متلبزـ أساسا للبستقرار كالتغير لمتطكير  إذ ثقافة المقاكلة ضركرية لتطكيع كتأليؼ

 كالاستمرار في التكاجد مؤسسة.
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 منيج لممقاولاتية : الابتكارالرابع الدرس
 

 يعتبر الرياديكف أشخاص مبتكركف لمغاية، فيـ دائما عمى استعداد لتطكير منتجات،   
الإبداع كمستعدكف دائما لتبني التغيير، كلا عمميات، أك أسكاؽ جديدة، فيـ يممككف مركنة في 

يشعركف بالرضا عمى الطريقة التقميدية كالركتينية لأداء الأعماؿ، فيـ يبحثكف دائما عف 
 النظريات العممية كالمعارؼ الجديدة لتحسيف المنتجات كالعمميات، فالابتكار كالإبداع جزء مف

 الريادة عف الابتكار كالإبداع. حياة الريادم، كلا يمكف فصؿ بأم حاؿ مف الأحكاؿ

  :مفيوم الابتكار -1

لا يكجد ىناؾ تعريؼ شامؿ مقبكؿ للببتكار، عمى الرغـ مف كجكد عدة تداخلبت في تفسير ىذا 

المصطمح، ففي كثير مف الأحياف ما يستخدـ مصطمحي الابتكار كالإبداع لمدلالة عمى نفس 

مختمفة، مف جية أخرل تدكر العديد مف المعنى، عمى الرغـ مف أف لكؿ منيما دلالات 

النقاشات حكؿ تعريؼ الابتكار، أشكالو، أثاره، علبقتو بالمؤسسة ك التنمية، ك مختمؼ الطرؽ 

 التي تؤدم إلى زيادة الابتكار.

يرل  Okparaالابتكار أنو: "القدرة عمى صنع أك جمب إلى الكجكد شيء جديد، سكاء كاف حؿ 

 اك جياز جديد، أك شكؿ أك مكضكع فني جديد".جديد لمشكمة، طريقة جديدة 

كما  Carayannis et alأف الابتكار ىك: "القدرة عمى التفكير خارج الصندكؽ، التفكير بشكؿ 

يرل جانبي، الملبحظة، تصكر ك بناء الأفكار ك النماذج التي تكازم أك تفكؽ العناصر ك طرؽ 

ة عمى ملبحظة التفاعلبت الجديدة بيف التفكير ك الإدراؾ المكجكدة"، فالإبتكار ىك القدر 

 المكضكعات ك الأفكار.
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فيعرفاف الابتكار بأنو: "إنتاج أفكار جديدة ك مفيدة في أم مجاؿ   Fillis et Rentschlerأما ".  

الابتكار ىك القدرة عمى خمؽ أك جمب شيء إلى الكجكد، ك اختراعو في شكؿ جديد، كما أنو القدرة 

جديد إلى الكجكد بالاعتماد عمى ميارة التخيؿ، فالابتكار لا يعني القدرة عمى إنتاج أك جمب شيء 

عمى خمؽ شيء مف لا شيء، ك لكف القدرة عمى تكليد أفكار جديدة مف خلبؿ جمع، تغيير، إعادة 

 تطبيؽ الأفكار المكجكدة.

الأفكار  الابتكار كذلؾ ىك مكقؼ، بمعنى القدرة عمى قبكؿ التغيير ك الحداثة، الإرادة لمعب مع

كالاحتمالات، المركنة اتجاه الآفاؽ المستقبمية، التمتع بما ىك مكجكد مع البحث عمى التحسيف 

 المستمر ليذه الحالة.

الابتكار كذلؾ ىك عممية، فالشخص المبتكر يعمؿ بجد ك بشكؿ مستمر لتحسيف الأفكار ك الحمكؿ، 

الو، فالحدث الإبتكارم لا يحصؿ عند مف خلبؿ إدخاؿ التعديلبت التدريجية ك التحسينات إلى أعم

 نقطة كاحدة معينة مف الزمف، ك لكنو يعتبر امتداد لعممية مستمرة.

 ينقسـ الابتكار إلى ثلبث أنكاع رئيسية: الابتكار التكنكلكجي، الابتكار الاقتصادم أك الريادة،

ضيا البعض، فمف أجؿ ك الابتكار الثقافي ك الفني، ك تعتمد ىذه الأنكاع الثلبث للببتكار عمى بع

الريادة )كالممثمة في إنشاء أعماؿ جديدة(، يجب أف تتكفر الظركؼ الملبئمة التي تحفز  تكليد

 الإبداع، الفنكف، كالثقافة، فالأنكاع الثلبث للببتكار تحفز كتعزز بعضيا البعض.

  :مصادر الابتكار -2

نسمي شيئا ما  بشكؿ عاـ متىالمشكمة مع الابتكار ىك أنو غير محدد، ففي الكقت الذم نعرؼ 

كاضح  مبتكرا، فغالبا ما لا نعرؼ لماذا يحدث ىذا الابتكار، ك يبدك أنو مف الصعب تحديد سبب
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 ليذه المسألة، إلا أنو يمكف ملبحظة أف الأفراد يصبحكف أكثر إبداعا عندما يشعركف بكجكد حافز

سائدة مف خلبؿ الرغبة الداخمية يتمثؿ في المقاـ الأكؿ في الاىتماـ، الرضا، تحدم الحالة ال

بشيء فريد مف نكعو لإظيار حالتو أك حالتيا النفسية، أك مف خلبؿ التحرؾ لمقضاء  لمشخص لمقياـ

 يستطع شخص آخر حميا. عمى مشكمة لـ

 Robbinsف معظـ الأفراد لدييـ القدرة عمى الابتكار طالما تـ تحفيزىـ بالطريقة الصحيحة، يرل ا

 كظيفة تضـ ثلبث مككنات ىي:أف الابتكار ىك 

فالخصائص الشخصية المرتبطة بالابتكار تتمثؿ بشكؿ أساسي  :ميارات التفكير الإبتكاري -

 في:

 الذكاء، الاستقلبلية، الثقة بالنفس، المخاطرة، التسامح، الغمكض، التحكـ ك الرقابة...الخ.

 لكفاءات المطمكبة متكفرة في الفرد.: عندما تككف القدرات التقنية، المعرفة، ك غيرىا مف االخبرة -

 الرغبة في الانخراط في العمؿ مف أجؿ مكاجية التحدم ك التمتع بو، فالعمؿ في :الدافع الذاتي -

 حد ذاتو يعتبر دافع.
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 :التعليم المقاولاتي الخامس الدرس

 

 الباحثٌن بعض تقدم فقد المقاولاتٌة، تعلٌم حقل فً المتخصصة الأدبٌات إلى الرجوع خلال من 

 برنامج أو منهج أي محتوى علٌه ٌكون أن ٌنبغً لما عدة ونماذج ومقترحات بتصورات والكتاب

 النموذج  :السٌاق هذا فً النماذج أبرز ومن العالً، التعلٌم مؤسسات صعٌد على المقاولاتٌة لتعلٌم

 على ٌشتمل وهو للمقاولاتٌة، منهج أو برنامج أي تطوٌر عند به ٌسترشد أن ضرورة ٌرى قدمه الذي

 :وهً عناصر عدة

وعنصر ،  المحٌطة، بالبٌئة الوعً خلق على قادرا ٌكون أن لابد للمقاولاتٌة منهاج فأي البٌئة عنصر

، والقواعد البٌئة، فً الاقتصادٌة الجماعات طبٌعة باكتشاف المشاركٌن ٌزود أن لابد أيف الاقتصاد

 عنصر وكذلك داخلها، التفاعل عن الجدٌدة للقاء ٌسعى أن بد لا دراسً منهج المقاولونفأي عنصر

  المقاولاتٌة فً دراسً برنامج لأي والروح القلب وهً المؤسسة وهً  المشروع

 إدارة كأقسام وغٌرها المقاولاتٌة وأقسام برامج فً تدرس التً المقررات مسمٌات حٌث من أما

 المضمون نفس تحمل قد انها مع العالم فً الجامعات بٌن ما التسمٌة تختلفقد و والهندسة الأعمال

 رأس والإبداع، الابتكار الجدٌدة، المشروعات خلق الصغٌرة، الأعمال المقاولاتٌة، إدارة :ومنها

 تخطٌط المقاولاتً، التسوٌق والمعلومات الجدٌدة، المنتجات تطوٌر الامتٌاز، حق المخاطر، المال

 .الجماعٌة الرٌادة الإبداع، سٌاسة الأعمال، إستراتٌجٌة العائلٌة، الشركات الناشئة، المشروعات

 الأمرٌكٌة الجامعات من عٌنة على دراسة Solomon أجرى فقد المتحدة الولاٌات مستوى وعلى

 أن إلى فتوصل المقاولاتٌة، تعلٌم مجال فً تقدمها التً والبرامج المقررات طبٌعة على للتعرف

 وهً والكلٌات الجامعات بٌن وانتشارا شعبٌة الأكثر هً المقاولاتٌة فً تعلٌمٌة مقررات عدة هناك

 جدٌد، مشروع إنشاء الصغٌرة، المؤسسات أعمال إدارة المقاولاتٌة، :كالتالً الأهمٌة بحسب مرتبة

 المال رأس الجدٌدة، المنتجات تطوٌر الإبداع، المقاولاتً، التسوٌق الصغٌرة، للمؤسسات الاستشارة

 الأكثر المقرر أن إلى الدراسة توصلت ثم ومن الامتٌاز، حق شراء الندوات، الابتكار، الاستثماري،

 فً تأتً إذ المقاولاتٌة، هو الدراسة فً المدرجة الأمرٌكٌة والجامعات الكلٌات مستوى على شعبٌة

 المشارٌع خلق مقرر ثم % 36 بنسبة الصغٌرة الأعمال إدارة مقرر ٌلٌها % 53 وبنسبة المقدمة

 (5102)الجودي،  المقررات بقٌة تباعا تأتً وهكذا % 30 بنسبة الجدٌدة
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 برنامج لأي أساسً كمحتوى المقاولاتٌة فً الشاملة المهارات   Hisrich et Petersحدد  ولقد

 :ٌلً ما تتضمن والتً المقاولاتٌة فً تدرٌبً أو تعلٌمً

 التقنية المهارات :أولا

 التكنولوجٌة الأدوات مع والتعاملتها، ومتغٌرا الخارجٌة البٌئة وتحلٌل الكتابة، مهارات تشمل

 .وغٌرها فرٌق ضمن والعمل والتدرٌب، الشبكات وبناء المختلفة،

 :الإدارية المهارات :ثانيا

 والمبٌعات، والتسوٌق الإنسانٌة، العلاقات وإدارة القرار، وصنع والتخطٌط، الأهداف وضع وتشمل

 وإدارة وتنظٌم الفعال، التفاوض على والقدرة الأداء، وتقٌٌم والرقابة والمحاسبٌة، المالٌة والمهارات

 .المشروع نمو

 الشخصية المهارات :ثالثا

 والمثابرة التغٌٌر على والقدرة والابتكار، والإبداع والمخاطرة، الداخلٌة السٌطرة عمق وتشمل

 أو المتعلمٌن لدى وتطوٌرها علٌها التركٌز ٌجب المهارات وهذه .القٌادٌة والرؤٌة الجاد، والعمل

 تعزٌز فً الشاملة المهارات جوهرالمقاوىتٌة لانها  فً وتدرٌبً تعلٌمً برنامج أي فً المتدربٌن

 .المقاولاتً السلوك

 المقاولاتية تعليم برامج وتطوير دعم -2

 وهً العملً، الواقع فً المقاولاتٌة تعلٌم برامج وتطوٌر دعم فً تساهم التً العوامل من العدٌد هناك

  :ٌلً كما

 التعلٌم برامج من تحقٌقها إلى نسعى التً التعلٌمٌة المخرجات أو النتائج وتعرٌف توضٌح :أولا

 .العالً

 المقاولاتٌة تعلٌم فً فعالة برامج بناء :ثانٌا

 فاعلٌن ومعلمٌن مربٌن وتطوٌر تدرٌب :ثالثا

 .التعلٌمٌة للمنظمات المؤسسً النموذج وبناء تشكٌل إعادة :رابعا
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 وتصمٌم وضع فً المحترفٌن المدربٌن أو والمعلمٌن المقاولٌن بٌن التكامل من نوع خلق :خامسا

 .وتدرٌسها الدراسٌة والمناهج الخطط

 .وتدخلاته العام الرأي دعم ضمان :سادسا

 المقاولاتي التعليم أداء -3

 وبرامجه المقاولاتً التعلٌم أداء لتعزٌز علٌها التركٌز ٌجب التً والأبعاد العوامل من العدٌد هناك

  فً المجتمع ونذكر منها: 

 الفئة هذه فً الطلبة لأن المدارس، طلبة من سنة ( 01-05) من العمرٌة الفئة على التركٌز :أولا

 عمل فرصة عن البحث أو الجامعٌة للدراسة سواء الحٌاة معترك لدخول استعداد فً ٌكونون العمرٌة

 .العلٌا الدراسات وطلبة الجامعٌة دراستهم خلال الجامعٌٌن والطلبة الثانوٌة، المرحلة بعد

 المعاهد، أو الكلٌات أو الجامعات أو المدارس فً سواء التعلٌمٌة والبرامج الخطط تتضمنها أن :ثانيا

 .الرسمٌة صفة لها تكون بحٌث

 وهذه المقاولاتٌة، مهارات تعلٌم أو بتدرٌب ٌقومون سوف الذٌن المدربٌن أو المعلمٌن تدرٌب :ثالثا

  .وصقلها تهم مهارا لتطوٌر لهم بالنسبة جٌدة فرصة

 فاعلة تدرٌس وأسالٌب استراتٌجٌات استخدام خلال من تبرز المقاولاتً التعلٌم فاعلٌة إن :رابعا

 المبنً والتعلٌم التعاونً، والتعلٌم المشكلات، حل على المبنً والتعلم التجرٌبً، التعلٌم :مثل وحدٌثة

 .وغٌرها المشارٌع عمل على

 التعلم تقنٌات استخدام مثل المقاولاتً التعلٌم فً والاتصالات المعلومات تكنولوجٌا ستخداما:خامسا

 .المقاولاتً التعلٌم عملٌة لتسهٌل الانترنت على مفٌدة مواقع إتاحة أو الالكترونً، التعلٌم أو بعد عن

 كمستشارٌن المحلٌٌن المقاولٌن إشراك على تشجع الفعالة المقاولاتً التعلٌم برنامج إن :سادسا

 ٌمكن وهنا .للطلبة الحسنة للقدوة ونماذج ومتحدثٌن، ومدربٌن علٌها،تهم وٌبنى خبرا من ٌستفاد

 :مثل المحلٌة الأعمال منظمات مع الشراكة تعزٌز

 من الفائدة تكمن وهنا .الرٌادٌة الأعمال منظمات الصغٌرة، المؤسسات تنمٌة مراكز التجارة، غرف

 الواعدٌن، الشباب هؤلاء إلى الفئات هذه من جدٌدة رٌادٌة بأفكار الإتٌان خلال من الشراكة هذه
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 مجال فً والنجاح الرٌادٌة المشارٌع عن المقاولٌن هؤلاء خبرات من وواقعٌة حٌة أمثلة وإعطاء

 .الأعمال

 هذه عن والمسؤولٌن التربوٌٌن، القادة قبل من البرامج لهذه المستمر التقسٌم على التركٌز :سابعا

 .البرامج

 الرعاة ودعم المنطقة، أو البلد فً المعروفٌن المقاولٌن من البرامج لهذه المالً الدعم توفٌر :ثامنا

 .الرسمٌٌن

 المقاولاتي التعليم متطلبات

 ولتحقٌق وفعالٌة، بكفاءة أهدافه لتحقٌق مختلفة وعناصر جوانب تشمل المقاولاتً التعلٌم متطلبات إن

 الحكومٌة المنظمات بٌن ما حقٌقٌة شراكة إحداث ٌجب العربٌة البٌئة فً المقاولاتً التعلٌم متطلبات

 المتطلبات وهذه الخاص، القطاع لمنظمات التابعة الداعمة والجهات الخاصة الأهلٌة والمنظمات

  :ٌلً فٌما تتمثل

 التحتية البنية :أولا

 الحواسٌب وأجهزة اللازمة، والأدوات والكراسً بالطاولات ومجهزة مناسبة قاعات توفٌر خلال من

 التطبٌقات توفر التً والبرمجٌات الشرائح، عرض جهاز مثل الأخرى المختلفة والمعدات والأجهزة

 الغالب فً ٌكون ن أ ٌجب والذي المقاولاتً، المحتوى مع التعامل تسهل التً والتدرٌبٌة العملٌة

 .العربٌة باللغة

 وأسالٌب استراتٌجٌات وتطبٌق استخدام على والقادرة والمدربة المؤهلة البشرٌة الموارد :ثانيا

 العملٌة، هذه ٌخدم مناسب بشكل المعلومات تكنولوجٌا واستخدام المقاولاتٌة، فً متقدمة تدرٌبٌة

 .العربٌة الدول جمٌع فً المتعلمٌن لدى التفكٌر نمط فً جذرٌا تغٌٌرا ٌتطلب التعلٌم هذا لأن نظرا

 هذه وتستمد وأهدافه، وخططه المقاولاتً التعلٌم برامج تنفٌذ خطوات تدعم التً الممكنة البٌئة :ثالثا

 القادة من ابتداء المستوٌات جمٌع على معالمجت لأفراد الكامل الوعً خلال من وتفوقها تمكٌنها البٌئة

 الكامل والدعم التعاون ٌتوفر هنا ومن العادي، المواطن إلى القرار ومتخذي والأكادٌمٌٌن التربوٌٌن

 (5102)الجودي،  .تمعالمج فً التعلٌم هذا مبادرة لإنجاح الجمٌع قبل من
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 والتطبٌق الممارسة فً علٌها والبناء الخصوص هذا فً العالمٌة التجارب من الاستفادة :رابعا

 العربٌة البٌئة فً والتعلٌمً ويالترب للسٌاقٌن

 هذا على نعٌشه الذي العصر هذا طبٌعة تفرضها التً الكبٌرة والضغوط للتحدٌات الاستجابة :خامسا

  .الإمكان قدر معها التكٌف ومحاولة المقاولاتً، والسلوك التعلٌم من النوع

 للدراسات نتٌجة كبٌرا اهتماما عرفا العالً والتعلٌم التعلٌم أن لنا تبٌن الدرس لهذا دراستنا خلال من

 .الاقتصادي النمو فً مهما وعاملا استثمارا وكونه للتعلٌم الاقتصادٌة الأهمٌة حول أجرٌت التً

 الأعمال فً المقاولة حقلً بٌن التزاوج عن نتج الذي المقاولاتً بالتعلٌم الاهتمام جاء ثم ومن

 بشكل التقلٌدي تفكٌره نمط وتعدٌل المتعلم قدرات تنمٌة على فً ومساهمة تأثٌر من له لما والتعلٌم،

 رفع فً قوي بشكل ٌساهم مما فعال بشكل الاستثمار حقل ودخول المبادرة على قادرا مقاولا ٌجعله

 فً خاصة المقاولاتٌة فً دراسٌة مقررات إدراج ضرورة ٌؤكد ما وهذا الاقتصادي، النمو معدلات

 .العالً التعلٌم
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 : واقع المقاولاتية في الجزائرالسادسالدرس 
 

 ىذه تقدمو ما إلى الجزائر إىتماـ ذلؾ في بما كالمتكسطة الصغيرة بالمؤسسات الدكلي الاىتماـ إف   

لى الكبرل لممؤسسات دعـ مف المؤسسات  الإقتصادية، التنمية بمسار تدفع مزايا مف تحققو ما كا 

 فقد كليذا المضافة، كالقيمة الخاـ الداخمي الإقتصادم النشاط تطكر في كاضح بشكؿ تساىـ حيث

 الإقتصادم النشاط في أىميتيا ككذا الجزائر في المقاكلاتية كاقع إلىالدرس  ىذا محتكل في تطرقنا

 :إلى الدرس قسمنا كعميو

 :الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وتطور نشأة 

 :الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وتطور نشأة -1

 المؤسسات كقطاع عاـ، بشكؿ الخاص القطاع لتطكر المناسب الاستثمارم المناخ تكفير سبيؿ في

 بترقية كفيمة قانكنية أرضية تكفير عمى العمؿ في الجزائر شرعت خاص، بشكؿ كالمتكسطة الصغيرة

 كضعية إلى نتطرؽ سكؼ الدرس ىذا خلبؿ مف كلذلؾ .الاستثمار في الخاصة المبادرة كتدعيـ

 أيضا تـ كما الاستقلبؿ، بعد البلبد ابي مرت التي الزمنية الحقبات مختمؼ خلبؿ المؤسسات

 يؤطر الذم كالمؤسساتي القانكني الفراغ سد أجؿ مف المبذكلة الجزائرم المشرع جيكد عمى التعرؼ

 .النشاط ىذا

 :1988 سنة قبل والمتوسطة الصغيرة المؤسسات قطاع وضعية  -1/1

 غداة الجزائر قامت لكطنية،تيا اكسياد الاقتصادم استقلبليا تحقيؽ في رغبتيا لإثبات منيا سعيا 

 الخاص، القطاع حساب عمى العاـ لمقطاع الأكلكية بذلؾ معطية الاشتراكي النظاـ بتبني الاستقلبؿ
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 الغذائية كالصناعات النسيج نحك ككجو كبير بشكؿ ىمش الذم الأخير ىذا عمى سمبا أثر مما

 .الصغيرة

  العام: القطاع ىيمنة 

 الاقتصادم النيج نتيجة العمكمي، الإطار في تتـ الاستقلبؿ بعد المؤسسات إنشاء عممية كانت لقد

 الماؿ رأس محدكدية ظؿ كفي آنذاؾ، الدكلة طرؼ مف المتبع المكجو الاقتصاد أسس عمى القائـ

 المقاكؿ دكر بمعب الدكلة قامت المحركقات، قطاع عف الناتجة المالية المكارد ككفرة الخاص،

 يتماشى بما تسييرىا كأيضا إنشائيا عف كالمسؤكؿ المؤسسات ليذه المالؾ

 .الكطني الاقتصاد بتسيير الانفراد في رغبتيا مع

 القطاع كتطكير تنمية عمى بالتركيز الدكلة قامت المصنعة، الصناعات لإستراتيجية تبنييا كبسبب

 قاعدة تككيفكذلؾ بيدؼ التحكيمية،  كالصناعات الطاقة قطاع في الاستثمار خلبؿ مف الصناعي

 الداخمية السكؽ احتياجات تكفير عمى قادرة ، الثقيمة الصناعات أساس عمى محمية قائمة صناعية

 كانت كالتي الكبيرة المؤسسات عمى ذلؾ في الدكلة كاعتمدت لمبلبد، الاقتصادية الاستقلبلية كتحقيؽ

 كطنية شركة عشريف حكالي بإنشاء الدكلة قامت الصدد ىذا في، التركي مف عالية بدرجة تتميز

لى الفترة، نفس خلبؿ الصناعي، القطاع في تنشط  كفي أيضا قامت السبعينات منتصؼ غاية كا 

 الأشغاؿ النقؿ، التجارة، الفلبحة، قطاعات في تنشط عدة مؤسسات بإنشاء القانكني الإطار نفس

 لممؤسسات الإجمالي العدد بذلؾ ليصؿ الأخرل، الاقتصادم النشاط مجالات مف كغيرىا العمكمية

  .عمكمية مؤسسة 150 إلى 1982 سنة ىيكمتيا إعادة قبؿ العمكمية

 مفتيا استثمارا مف جزء بتخصيص الكقت، نفس في اىتمت الدكلة أف إلى أيضا الإشارة كتجدر

 المحمية الجماعات لإشراؼ تخضع محمي، طابع ذات صغيرة، كصناعات مؤسسات إنشاء اجؿ
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 تكف لـ المؤسسات ىذه .المحمية العمكمية بالمؤسسات يعرؼ ما أك كالكلايات البمديات، في المتمثمة

 الكبيرة، العمكمية لممؤسسات تابعة كانت بؿ الاقتصادم، نشاطيا أداء في بالاستقلبلية تتمتع

 عمكمية، أشغاؿ بناء صناعة، مف الاقتصادية القطاعات مختمؼ في انتشرت لنشاطيا، كمكممة

 .أخرل كقطاعات سياحة نقؿ، تجارة،

ف العمكمية المؤسسة إف  كطني ديكاف أك كطنية مؤسسة إلى كطنية شركة مف تيا تسميا اختمفت كا 

 عمى تسييرىا في اعتمدت الإنتاج، لكسائؿ الدكلة ممكية أساس عمى مكحد قانكني بشكؿ تميزت

 ذلؾ في معتمدة الاقتصادية الأنشطة كؿ مراقبة عمى تسير كانت حيث المركزم، التخطيط نظاـ

 يا:من نذكر الآليات مف مجمكعة عمى

 .الاستثمارية الأنشطة بمختمؼ يتعمؽ فيما الدكلة مكافقة عمى الحصكؿ ضركرة -

 .استيراد عممية كؿ أجؿ مف التصريح -

 .كاحد بنؾ في المؤسسة حسابات فتح إجبارية -

 .إداريا كالخدمات السمع أسعار تحديد -

 .إلييا تنتمي التي الكصية الكزارات طرؼ مف الكطنية الشركات نشاط مراقبة -

 الذىبي العصر الفترة ىذه اعتبار يمكف الكبيرة العمكمية المؤسسة نمكذج لتفكؽ حتمية ككنتيجة

 أبرز مع العلبقات مف كبيرة كشبكة راقية، اجتماعية بمكانة خلبليا تمتع الجزائر، في لممسير

 مف العديد عف ناىيؾ عالية، لمرتبات تقاضيو إلى بالإضافة كالسياسية، الاجتماعية الشخصيات

 بما المؤسسة حجـ زيادة عمى العمؿ في تمثمت فقد الأساسية ميمتو عف أما .الأخرل المزايا
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 إذا عما النظر بغض آنذاؾ الدكلة طرؼ مف المطبقة الاقتصادية لمسياسة العاـ الاتجاه مع يتماشى

 .لا أـ المؤسسة صالح في ذلؾ يصب كاف

 اقتصاديا منو أكثر اجتماعيا بعدا أخذت التي العمكمية المؤسسة تتمكف لـ الظركؼ ىذه ظؿ كفي

 الكفاءة في كضعفا التكاليؼ في كبيرا ارتفاعا عرفت العكس عمى بؿ إيجابية، نتائج تحقيؽ مف

 في 1982 ستة مف انطلبقا الدكلة شرعت الحرجة، الكضعية ىذه لمتطمبات كاستجابة .الإنتاجية

 الكطنية، المؤسسة تسيير نظاـ تحسيف إلى الرامي كالمالية العضكية الييكمة إعادة برنامج تطبيؽ

عطائو  العمكمية المؤسسات تفكيؾ خلبؿ مف كذلؾ القرارات، اتخاذ في مركزية كلا مركنة أكثر كا 

 .تخصصا كأكثر أصغر أحجاـ ذات مؤسسات إلى الضخمة

 الإحصائيات تشير حيث العمكمية، المؤسسات عدد في كبير ارتفاع البرنامج ىذا عف ترتب لقد 

 عمكمية مؤسسة 475 مف مككنا فركعو بمختمؼ العمكمي القطاع كاف 1984 سنة مع أنو إلى

 .محمية عمكمية مؤسسة1400 كحكالي كطني، طابع ذات

 :الخاص القطاع تيميش 

 طرؼ مف المتبعة الاقتصادية السياسات كلكف الجزائر في الخاصة المؤسسات تكاجدت لطالما

 في تسببت التي ىي العمكمية، المؤسسة كأفضمية الاشتراكي، التسيير مبادئ عمى القائمة الدكلة

 سنة مف انطلبقا تـ الاستقلبؿ بعد المكركثة الخاص القطاع مؤسسات فحتى تطكرىا، مف الحد

 لـ ىامشية مكانة الكطني الخاص القطاع بذلؾ ليحتؿ الكطنية، الشركات لكاء تحت إدماجيا 1967

 كالذم الخاص، بالقطاع المتعمؽ القانكني الإطار إف .بو المنكط البارز الدكر لعب مف تمكنو

 بعد فمباشرة الكطني، الخاص  القطاع دكر محدكدية جميا يعكس كضعو، عمى الدكلة سيرت

 27 في المؤرخ63 رقـ الاستثمار قانكف بإصدار الجزائر في التشريعية السمطات قامت الاستقلبؿ
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 أجؿ مف ضركرية باعتبارىا الأجنبية الاستثمارات لجذب خاصة مكجيا كاف كالذم 1963 جكيمية

 المتكفرة، المالية المكارد كضعؼ إشباعيا، يجب التي الحاجات ضخامة ظؿ في الجزائر تطكر

 المزايا مف مجمكعة منح عمى القانكف ىذا ركز فقد لذلؾ .كالتقنية الفنية الكفاءة في المسجؿ كالنقص

 إلا مزايا أك ضمانات أم يمنحو لـ كالذم المحمي المستثمر بالمقابؿ كأىمؿ الأجانب، لممستثمريف

 إيجابي تأثير أم لقانكف ليذا يكف لـ لذلؾ ككنتيجة الأجنبية الأمكاؿ رؤكس مع الشراكة إطار في

 .الكطني الخاص القطاع تنمية عمى

دراكا  رقـ القانكف كىك جديد استثمار قانكف بإصدار السمطات قامت السابؽ القانكف لنقائص منيا كا 

 الماؿ رأس بمكانة إقراره كباستثناء الآخر ىك أنو غير ، 1966 سبتمبر 15 في المؤرخ 66284

 المبادرة منيـ الأجانب أك الجزائرييف كالمعنكييف الطبيعييف الأشخاص كبإمكانية الكطني، الخاص

 الإدارية، السمطات طرؼ مف مسبؽ اعتماد عمى الحصكؿ ضركرة مع خاصة استثمارات إنجاز في

 الاقتصادية القطاعات احتكار مف كمكف الكطني، الخاص القطاع نشاط مف الحد عمى عمؿ فمقد

 .الحيكية

 بالاستثمار متعمؽ قانكف أكؿ إصدار ليتـ 1982 سنة غاية إلى الانتظار الأمر كتطمب 

 رغبة في نسبيا تحكلا عكسي مما ، 1982 أكت 21 في المؤرخ 82-11 الكطني الاقتصادم

 ىك احتكل أنو إلا الخاص، بالقطاع لمنيكض82 رقـ القانكف كىك الخاص، - الاقتصادم المقرر

 :في تتمثؿ الكطني الخاص لمقطاع محفزة غير شركط مجمكعة عمى الآخر

 .الخاصة الاستثمارية المشاريع كؿ عمى مبدئية مكافقة عمى الحصكؿ ضركرة -

 الاستثمار مف % 30 البنؾ تمكيؿ يتعدل لا حيث المعتمدة المشاريع تمكيؿ في الصعكبة -

 .المعتمد
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 أك المحدكدة المسؤكلية ذات لممؤسسة دينار مميكف 30 الاستثمار مبمغ يتجاكز أف ينبغي لا -

 .التضامف شركة أك الفردية لممؤسسة دينار ملبييف 10 ك أسيـ، ذات المؤسسة

 .الكقت نفس في مشاريع عدة امتلبؾ منع -

 كإنشاء الخاصة المؤسسات لصالح الدكلة  قامت التي المحتشمة الخطكات بعض مف كبالرغـ

 ككذلؾ ، 1983 سنة الخاصة الاقتصادية للبستثمارات كالتنسيؽ كالمتابعة لمتكجيو الكطني الديكاف

 القانكني الإطار أف إلا ، 1987 سنة الخاصة بالاستثمارات المتعمقة لمتجارة الكطنية الغرفة إنشاء

 مف الكطني، الخاص القطاع تطكر مف الحد في كاضح بشكؿ ساىـ الجزائر في الخاص للبستثمار

 إلى فتقرت كانت كالتي المحمييف، الخكاص لممستثمريف الدكلة كضعتيا التي الاستثمار شركط خلبؿ

 تـ العكس عمى بؿ الاستثمارات، مف النكع ىذا بتنشيط الكفيمة التسييلبت أك الإعانات مف أدنى حد

 أثر مما مؤىمة، عاممة يد أك متطكرة، تكنكلكجيا إلى تحتاج لا التي القطاعات نحك كتكجيييا تقييدىا

 لمنشاط تكجيييا تـ صغيرة عائمية مؤسسات شكؿ بأخذ اكتفت التي المؤسسات ىذه تطكر عمى سمبا

 الغذائية الصناعات قطاع مثؿ السياسية السمطات عمييا تركز لا التي الاقتصادية القطاعات في

 الصناعات النسيج، البناء، مكاد البلبستيؾ، كصناعة البسيطة الكيمياء المشركبات، الكلبسيكية،

 .العمكمية كالأشغاؿ البناء قطاع الحرفية،

 الخاصة المؤسسات عدد جميا يعكسو الفترة ىذه في المسجؿ الخاص بالقطاع الاىتماـ ضعؼ إف

 لقطاع ا في مؤسسة 5000 حكالي منيا تنشط مؤسسة، 12000 بحكالي 1982 سنة قدر الذم

 مؤسسة  600 بحكالي مقدر كمي بمعدؿ البناء، في مجاؿ مؤسسة 7000 كحكالي الصناعي،

 مساعدات كانعداـ البنكية، القركض محدكدية ظؿ في إلا ضئيمة كانت كلك نسبة ، سنكيا مستحدثة

 كذلؾ الخاصة، مكارده مف انطلبقا التطكر في استمر الذم الخاص، لمقطاع إنجازا تعتبر الدكلة
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 حالة مف كبالرغـ مؤسساتو، عمى فرضت التي كالبيركقراطية الإيديكلكجية القيكد كؿ مف بالرغـ

 القطاع ىذا عرؼ أيف غاية الثمانينات، إلى استمرت كالتي منيا، يعاني كاف التي الكبيرة التيميش

 .الاقتصادية الحياة في بو المنكط الدكر في الجذرية النظر إعادة إلى أدل مساره في حاسما منعرجا

  الثمانينات بعد المطبقة الإصلاحات أثيرت: 

 انخفاض في تسبب كالذم ، 1986 سنة العالمية الأسكاؽ في المحركقات أسعار لقد عكس انييار 

 أساسي بشكؿ المعتمد الاقتصادم النسيج ىشاشة مدل الصعبة، العممة مف الدكلة مدخلبت في حاد

 كضعية في نفسو كجد الذم القطاع ىذا .العمكمي القطاع خسائر تغطية في المحركقات أمكاؿ عمى

 مؤسساتو، لو خضعت الذم كالمالية العضكية الييكمة إعادة برنامج فشؿ ظؿ في خاصة حرجة

 جزء فقداف إلى أدل المنتظر عكس عمى بؿ ،8 جزئيا كلك أىدافو تحقيؽ مف فقط يتمكف لـ كالذم

 في تحسف أم تسجيؿ يتـ لـ كبالمقابؿ عمميا، كظركؼ نتائجيا في كبير كتدىكر طاقا مف كبير

 (180: 1998)عدكف، .تسييرىا طرؽ

 خلبؿ مف الاقتصادية التنمية تحقيؽ عمى الدكلة قدرة عدـ جمي، كبشكؿ الكاضح مف أصبح لذلؾ

 الأزمة، ىذه مف الخركج كقصد .الاستقلبؿ بعد مباشرة عميو راىنت الذم الاشتراكي التسيير نظاـ

 خلبليا مف دؼتي عميقة إصلبحات تطبيؽ في الدكلي النقد صندكؽ مع كبالتعاكف الجزائر شرعت

عادة السكؽ، اقتصاد إلى المكجو الاقتصاد مف التدريجي الانتقاؿ إلى  لمقطاع بالتالي الاعتبار كا 

 .لتطكره المناسب كالتشريعي القانكني الإطار تكفير خلبؿ مف الخاص،

 الثمانينات نياية المطبقة الإصلاحات: 

 المتعمقة الإصلبحات مف مجمكعة تطبيؽ في 1988 سنة مف انطلبقا الجزائر شرعت لقد

 لمؤسسات الدكلة ممكية عف الناتجة المشاكؿ تدارؾ أجؿ فمف العمكمية، المؤسسات باستقلبلية
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 المؤسسات ممكية حؽ بممارسة كمفت التي المساىمة صناديؽ ظيرت تسييرىا، كطرؽ العاـ القطاع

 ليذه ككنتيجة تسيرىا، أف دكف المؤسسات ىذه في مساىمة إلى الدكلة كتحكلت ، الدكلة عف نيابة

 عف ماليا كالمستقمة التجارم، لمقانكف الخاضعة العمكمية الاقتصادية المؤسسة ظيرت الإصلبحات

 .الدكلة

 التسيير مف الدكلة انسحاب تجسيد بغرض جاء العمكمية المؤسسة تنظيـ في الجديد النمط ىذا إف

 كتحسيف العمكمي القطاع عمى الكقت نفس في المحافظة ضماف مع الإنتاجية، للؤنشطة المباشر

 المشاكؿ إلى بالإضافة الكطنية، لممؤسسات لةك الد ممكية قضية معالجة خلبؿ مف كذلؾ مردكديتو

 المؤسسات أخرجت التي المركزية التسيير طرؽ مف تحريرىا كضركرة تنظيميا، طريؽ عف الناتجة

 لا أىداؼ، كالمردكدية الربحية أىداؼ تحقيؽ إلىالتي تيدؼ  اقتصادية ككحدة مسارىا عف الكطنية

 عقد يتـ أيف الخاصة، كالإدارة التنظيـ قكاعد عمى الاعتماد خلبؿ مف إلا تتحقؽ أف ليا يمكف

 لنتائج الاقتصادية العمكمية المؤسسات تحقيؽ يضمف بما كاستقلبلية، حرية بكؿ التجارية العلبقات

 الاقتصادم الانفتاح سياسة ظؿ في خاصة السكؽ، في الشرسة المنافسة مكاجية مف تمكنيا إيجابية

 (164: 2003)رضكاف،  .منو مفر لا كاقعا أصبحت التي

 تحسيف مف الأخرل ىي تتمكف لـ نيا أ إلا الإصلبحات، ىذه في المبذكلة الجيكد كؿ مف كبالرغـ

 المسطرة الأىداؼ تحقيؽ عمى المساىمة صناديؽ عجزت العكس، عمى بؿ القطاع، ىذا كضعية

 كسمطة مسيرة كمالكة، لمدكلة الدائـ كالتدخؿ ليا، الممنكح القانكني الإطار محدكدية بسبب ليا

  .عمكمية

 أىداؼ تحقيؽ إلى العمكمية المؤسسات دفع في الييكمة إعادة برامج فشؿ عف النظر بغض كلكف 

 الكطني الاقتصاد بتحضير سمحت حيث ضركرية انتقالية مرحمة تعتبرنيا أ إلا كالربحية، المنافسة
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 الاقتصاد مبادئ عمى تقكـ جديدة لمرحمة الاقتصادية المؤسسات كبالأخص المتعامميف كمختمؼ

 الساحة في المنكط بيا الدكر في النظر إعادة بحتمية أخيرا الدكلة اقتناع بعد جاءت الحر،

 إعادة كضركرة الكطنية، المؤسسات خلبؿ مف الاقتصاد تسيير ميمة عف كالتخمي الاقتصادية

 تـ الذم الأمر كىك الكطني، الاقتصادم النسيج في أساسية ككحدة الحقيقي مسارىا إلى المؤسسة

 سمح الذم الخصخصة قانكف إصدار تـ أيف 1995 سنة غاية إلى تكفيره عمى فعلب العمؿ

 مرحمة بذلؾ الجزائر لتدخؿ النشاط، في الاستمرار عمى كالعاجزة الفاشمة المؤسسات بخصخصة

 .محكريا دكرا الخاص القطاع فييا يمعب جديدة

 :الأجنبي الاستثمار عمى المطبقة الإصلاحات انعكاسات 

 عمى يعتمد مخطط مركزم اقتصاد مف تدريجيا المطبقة الإصلبحات خلبؿ مف الجزائر انتقمت لقد

 المنافسة، كحرية الخاص القطاع عمى يعتمد الذم السكؽ اقتصاد إلى العمكمية، كالممتمكات الأمكاؿ

 تـ الاقتصادية، الحياة مف الدكلة انسحاب عف نجـ الذم الفراغ سد مف الأخير ىذا يتمكف كحتى

 .لتطكره الملبئمة المكضكعية الظركؼ لتييئة المناسب القانكني الإطار تكفير عمى السير

 مف العديد إصدار خلبؿ مف الخاص القطاع في الاستثمار تشجيع في الدكلة رغبة تجسدت لقد

 1990 سنة أفريؿ 14 في المؤرخ( 10-90ـ )رق القانكف بينيا مف نذكر - جاء التي القكانيف

 متطمبات مع يتماشى حتى المصرفي القطاع إصلبحكالذم جاء بيدؼ  كالقرض بالنقد المتعمؽ

 الاستثمار، في الخاصة المبادرة لترقية الملبئمة الشركط تكفير خلبؿ مف السكؽ اقتصاد نظاـ

 لإمكانية بالنسبة كالعامة الخاصة المؤسسات بيف المعاممة تكحيد مبدأ القانكف ىذا تضمف فقد كلذلؾ

 كذلؾ الخارجية لمتجارة الدكلة احتكارنياء إ أيضا تـ كما .الفائدة كأسعار القركض عمى الحصكؿ

 سنة أكتكبر 5 في المؤرخ 12- 93رقـ التشريعي المرسكـ إصدار إلى بالإضافة، 1991  سنة
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 عامة الخاص القطاع في الاستثمار لتشجيع ييدؼ كالذم الاستثمار،  بترقية المتعمؽ ، 1993

 :بينيا مف الإجراءات مف العديد خلبؿ مف خاصة كالأجنبي

 الضمانات مف مجمكعة كتقديـ العاـ، الاستثمار مع المستكل نفس عمى الخاص الاستثمار كضع -

 .أجنبي أك كطني مستثمر لكؿ الاستثمار بحرية تقر

 العاـ، بالنظاـ مرتبط ىك ما منيا لمستثمريف، التشجيعية كالتدابير الامتيازات مف مجمكعة تقديـ -

 المنجزة كالاستثمارات الخاصة المناطؽ في المنجزة الاستثمارات )الخاص بالنظاـ مرتبط ىك ما أك

 (.الحرة المناطؽ في

 بتحكيؿ يتعمؽ فيما مصالحيـ كحماية الأجانب المستثمريف بطمأنة الكفيمة الضمانات تقديـ -

مكانية الماؿ كرأس الأرباح  .المنازعات حؿ في الدكلي التحكيـ إلى المجكء كا 

 خلبؿ مف تسير الككالة ىذه APSI الاستثمارات ترقية ككالة إنشاء تـ أيضا المرسكـ ىذا كبمكجب

  كمساعد المستثمريف دعـ عمى بالاستثمار المعنية كالييئات الإدارات يضـ الذم الكحيد شباكيا

 الاستفادة مف أيضا تمكنيـ كما لذلؾ، اللبزمة الشكميات استيفاء خلبؿ مف مشاريعيـ انجاز عمى

 .المرسكـ ىذا إطار في ليـ الممنكحة المزايا مف

 التصريح بمجرد كالاكتفاء الاستثمار عمى المبدئية المكافقة عمى الحصكؿ إجبارية إلغاء -

 .الاستثمارات كدعـ ترقية ككالة عند بالاستثمار

 قطاع كلبركز الجزائر، في المقاكلاتية لتطكر المناسبة الأرضية تجييز في القكانيف ىذه ساىمت لقد

 الكطني للبقتصاد بالنسبة كحساس استراتيجي كقطاع الخاصة كالمتكسطة الصغيرة المؤسسات
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 كأىداؼ أكلكيات كتحقيؽ تنفيذ في فعالة بصفة المساىمة بإمكانو كمحركا حيكيا قطبا باعتباره

 .الجديدة الاقتصادية السياسة تكجيات

 بقطاع مكمفة كزارة إنشاء 1993 جكيمية في تـ القطاع، ىذا لترقية الدكلة سعي إطار كفي

 لحماية كالطكيؿ المتكسط المدل عمى الإستراتيجية بإعداد تتكفؿ كالمتكسطة الصغيرة المؤسسات

 الأىداؼ تحقيؽ سبيؿ في كترقيتيا كتنكيعيا، كتطكيرىا، للئنتاج، كالمتكسطة الصغيرة المؤسسات

 المجاؿ كتشمؿ صلبحيتيا ما يمي:   ىذا في الحككمة طرؼ مف المسطرة

 مف كتطكيرىا المكجكدة كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات طاقات حماية عمى العمؿ -

 .تطكيرىا عمى يشجع عاـ محيط كترقية كالخدمات السمع إنتاج نشاطات دعـ سياسة خلبؿ

 كتكسيعيا كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات إنشاء مجاؿ في الاستثمارات ترقية -

 .كتطكيرىا كتحكيميا

 .كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات قطاع ضمف كالاستثمارات الشراكة ترقية -

 .كترقيتيا كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات قطاع دعـ استراتيجيات إعداد -

 .كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات تمكيؿ آليات ترقية -

 .المناكلة ترقية -

 كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات مجاؿ في كالجيكم الدكلي التعاكف -

 جالإنتا لنشاطات المكجو العقار عمى كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات حصكؿ تسييؿ -

 .القطاع استثمارات تجسيد عمى يساعد مما كالخدمات
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عداد القطاع تنظيـ -  كالصناعات المؤسسات يشجع عاـ محيط بتكفير الكفيؿ القانكني الإطار كا 

 .تطكيرىا عمى كيحث كالمتكسطة الصغيرة

 كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات قطاع بترقية المتعمقة الاقتصادية الدراسات إنجاز -

 .كتطكيرىا

 كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات لممؤسسات التنافسية القدرة تحسيف -

 المتعمقة الاقتصادية المعمكمات نشر عمى كالسير لمقطاع إعلبمية منظكمات كضع عمى العمؿ -

 .كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات المؤسسات نشاطات كمتابعة بو،

 .الكسيطة كالفضاءات الكلايات مع العمؿ تنسيؽ -

 .كالمتكسطة الصغيرة كالصناعات لممؤسسات الجمعكية الحركة مع التشاكر تطكير -

 :2001 سنة من انطلاقا والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تطور -2

 الاستثمار:  تطكير قانكف 03 رقـ الأمر إصدار 2001 سنة أكت 20 في تـ لقد 

 ةيحدد ىذا القانكف: الاستثمار   بتطكير المتعمؽ ، 2001 سنة أكت 20 في المؤرخ

 تقديـ عمى يسير استثنائي نظاـ كضع مع الاستثمارات بتشجيع الكفيمة المزايا مف مجمكعة تقديـ -

 ككذلؾ الدكلة، مف خاصة تنميتيا تطمب التي المناطؽ في تنجز التي للبستثمارات خاصة مزايا

 .الكطني للبقتصاد بالنسبة الخاصة الأىمية ذات الاستثمارات

 الأشخاص منيـ سكاء كالجزائرييف الأجانب المستثمريف بيف بالمثؿ المعاممة حؽ ضماف -

 قد التي الإلغاءات أك المراجعات تطبيؽ بعدـ ضمانات تقديـ أيضا تـ كما .المعنكييف أك الطبيعييف
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 بشكؿ ذلؾ المستثمر طمب إذا إلا الأمر ىذا في المنجزة الاستثمارات عمى المستقبؿ في تطرأ

 الإدارم، التشريع في عمييا المنصكص الحالات في إلا الاستثمارات مصادرة إمكانية كعدـ صريح،

 بيف الحاصمة الخلبفات إخضاع إلى إضافة .كقكعيا حالة في كمنصؼ عادؿ تعكيض تقديـ مع

 .المختصة القضائية لمجيات كالدكلة الأجنبي المستثمر

 __.الاستثمار كدعـ ترقية ككالة محؿ حمت كالتي الاستثمار لتطكير الكطنية الككالة إنشاء -
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 المقاولة في القانون التجاري الجزائري: السابع الدرس
 

 كقسميا إلى أعماؿ تجارية حسب 4، ك3، 2حدد القانكف التجارم الأعماؿ التجارية في المكاد      

 المكضكع، حسب الشكؿ، كبالتبعية، كتندرج المقاكلة تحت أعماؿ تجارية حسب المكضكع.

  :تعريف القانون التجاري الجزائري لممقاولة-1

إلى جكار طائفة  ذكرت المادة الثانية مف القانكف التجارم عدة أنكاع مف المقاكلات إذ تنص     

الأعماؿ كلـ يعتبرىا تجارية إلا إذا تمت عمى  الأعماؿ التجارية المنفردة، ىناؾ طائفة أخرل مف

كجو المقاكلة، أم أف العبرة ىنا بشكؿ التنظيـ الذم يتـ بو العمؿ فيي ىيئة غرضيا تحقيؽ ىذه 

القانكف المدني  549الأعماؿ، كيمتد ىذا التكرار بكسائؿ مادية، معنكية ، بشرية، فنصت المادة 

التقنيف المصرم عمى أنيا "عقد يتعيد بمقتضاه أحد مف  646الجزائرم كالتي تقابميا المادة 

كنصت المادة  المتعاقديف بأف يضع شيئا أك أف يؤدم عملب مقابؿ أجر يتعيد بو المتعاقد الآخر"

 (.2000)عمكرة،  مقاكلة تجارية 11الثانية مف القانكف التجارم عمى 

 عمى عنصريف: مف القانكف المدني ركزت 549نلبحظ مما سبؽ أف المادة 

 يشترط القانكف لكي تكسب المقاكلة الصفة التجارية أف تقكـ بالعمؿ  :عنصر التكرار

، كالمعنى منو ىك تكرار العمؿ التجارم بصكر كالاحتراؼالتجارم عمى سبيؿ التكرار 

متصمة كمعتادة فمقاكلة النقؿ مثلب تقكـ بنقؿ الأشخاص متكررة متخذة مف ذلؾ العمؿ 

 .عتادة لياالتجارم حرفة م

 لابد مف أف تتكافر عمى كسائؿ مادية مثؿ الآلات كطاقة بشرية مف  :عنصر التنظيم

العماؿ، كأف تعمؿ المقاكلة في إطار منظـ كقانكني سعيا كراء الربح، فمقاكؿ النقؿ يمجا 
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إلى إستغلبؿ كسائؿ النقؿ كعمى استخداـ العماؿ بشكؿ منظـ مضاربا عمى عمؿ الإنساف 

       )عمكر، مرجع نفسو(. بغية تحقيؽ الربح مخاطرا برؤكس أمكالوكعمؿ الآلات 

مثؿ مقاكلة كبرل التي تشمؿ عدة أشخاص، كما  تختمؼ المقاكلات مف حيث حجميا الإقتصادم

ىناؾ مقاكلة متكسطة التي لا يككف فييا أشخاص كثر كحجـ المشركع متكسط، كىناؾ المقاكلة 

 الصغرل التي تشمؿ شخص كاحد ك المشركع يككف ذك حجـ بسيط .

  :تصنيف المقاولات في القانون التجاري الجزائري-2

 نكع مف المقاكلات سنحاكؿ ذكرىا فيما يمي: 11ئرم عمى نص القانكف التجارم الجزا     

 تعتبر مقاكلة الإنتاج، التحكيؿ أك الإصلبح مف المقاكلات التجارية  :مقاولات صناعية

)بف  مف القانكف التجارم الجزائرم، كالمقصكد منيا تحكيؿ 2مف المادة  4بنص الفقرة 

 (2002غانـ، 

  صالحة لسد حاجات الإنساف، أيضا ىي تمتد إلى إلى سمع  المواد الأولية أو المنتجات

عممية إصلبح السمع المصنكعة، فلب فرؽ في ذلؾ إف كاف صاحب المصنع قد اشترل 

السمعة لصنعيا أك أنيا سممت إليو ليتكلى صنعيا أك تحكيميا أك إصلبحيا كيردىا لمعميؿ، 

 ميني منتظـ. فيي إذف تتطمب امتياف الأعماؿ الصناعية عف طريؽ التكرار في إطار

 إف جميع المعادف الطبيعية مف ذىب أك فضة أك بتركؿ أك حديد أك  مقاولات استخراجية :

ممح أك ماء أك استغلبؿ المناجـ ك أم منتكجات أخرل كانت عمى سطح الأرض أك في 

قامة مصنع تصبير أك ما يشبو ذلؾ  باطنيا كقمع الأحجار كتييئتيا لمبناء أك صيد السمؾ كا 

ت صناعية استخراجية، فإذا تمت في شكؿ منتظـ أك مستمر أم في شكؿ مقاكلة تعد عمميا

 اعتبر العمؿ في نظر المشرع الجزائرم تجاريا.
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 عمى أنو يعد عملب تجاريا فحسب  2مف المادة  10نصت الفقرة  :مقاولات التأمين

المكضكع كؿ مقاكلة لمتأميف، كيفيـ مف نص المادة أف المشرع لـ يفرؽ بيف التاميف 

التبادلي كالتأميف ذا الأقساط الثابتة إذ أف كلبىا يكتب الصفة التجارية فالتأميف بأقساط 

تجارية تتعيد فيو لمؤمف لو في الحدكد المتفؽ ثابتة ىك الذم تقكـ بو عادة شركة أمكاؿ 

عمييا بينيما بتعكيض الضرر الناتج مف حكادث معينة كالحريؽ آك السرقة أما التاميف 

التبادلي ىك الذم يتفؽ فيو مجمكعة مف الأشخاص معرضيف لأخطار مشابية عمى 

ي يدفعكنيا تعكيض الضرر الذم يحؿ بأحدىـ عند كقكع الخطر مف مجمكع الاشتراكات الت

سنكيا كالتي تشكؿ فيما بينيـ صندكؽ ضماف كمكظفي كزارة التعميـ التي تجمعيـ مينة 

 )بف غانـ، مرجع سابؽ( التعميـ 

 إف تأجير المنقكلات كالعقارات إذا تـ عمى سبيؿ التكرار  :مقاولة تأجير المنقولات والعقارات

إلى   مف خلبؿ ىذه العمميات كأخذ شكؿ مقاكلة تخمع عميو الصفة التجارية لأنو يرمي 

المضاربة كتحقيؽ الربح كأعتبر المشرع كؿ مف يقكـ بمثؿ ىذه الأنشطة تجارا كمف ثـ ألقي 

 عمى عاتقيـ التزامات التاجر حماية لكؿ مف يتعامؿ معيـ .

 مف القانكف التجارم  2مف المادة  5نصت الفقرة  :مقاولة البناء و الحفر وتمييد الأرض

الجزائرم أف كؿ مقاكلة تقكـ بأعماؿ البناء الحفر أك تمييد الأرض تعد أعمالا تجارية، 

فيي تشمؿ ترميـ المباني، رصؼ الطرؽ، إقامة الجسكر، إنشاء الأنفاؽ كغيرىا، كعمى ىذا 

 د بتكريد الأشياء اللبزمة لمبناءأف يككف قد تعي عملب تجاريا  لاعتبارىاالأساس يشترط 

 )عمكر، مرجع سابؽ(

فإذا قاـ المتعيد بعممية عارضة خاصة بإنشاء  الاحتراؼكذلؾ لابد أف يتـ عمى كجو 

   المباني فإف عممو لا يعتبر تجاريا.
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  نجد في ىذه المقاكلات عدة أنكاع منيا: :والخدماتمقاولات تداول المنتجات 

  العمكمية: ىي المقاكلات التي تستمـ البضائع للئيداع بمقابؿ سند مقاكلات استغلبؿ المخازف

لأمر يطمؽ عميو اسـ سند الخزف الممحؽ بكصؿ إيداع ىذه البضائع ، كيجكز ليذه 

 2مف المادة  11المخازف قبكؿ أية بضاعة شريطة أف تككف مشركعة طبقا لمفقرة 

  قصد بيا نقؿ البضائع كالحيكانات : ىي المقاكلات التي يوالانتقالمقاولات استغلال النقل

، انتقاؿ الإنساف بكسائؿ النقؿ المختمفة، فيكجد النقؿ البرم، النيرم، بالانتقاؿكيقصد 

الجكم، البحرم كيككف داخميا أك خارجيا )كطنيا( إذف يعد النقؿ عملب تجاريا متى تـ عمى 

شركة تابعة لمقطاع سبيؿ المقاكلة بصرؼ النظر عف الشخص القائـ بو سكاء كاف فردا أك 

 العاـ أك الخاص.

 :مقاكلات لتداكؿ الإنتاج الفكرم: نجد فييا 

 السابقة عمى أنيا مف  مف نفس المادة  9: كاعتبرتيا الفقرة  مقاولات الملاىي العمومية

المقاكلات التجارية ىذا كيقصد بيا المقاكلات الخاصة بتسمية الجميكر مقابؿ اجر كالسينما 

ح ، كلا تكتسب صفة التجارة إلا إذا تمسكت بمباشرة عمميا عمى شكؿ ، الغناء ، المسر 

  مقاكلة مع تحقيؽ الربح ك أف تضارب عمى عمؿ الغير.

 تتميز في ككنيا تختص بيا دار النشر كيتمثؿ عمميا (: مقاولات الإنتاج الفكري ) النشر

إلا كسيط بيف في شراء حؽ التأليؼ مف المؤلؼ قصد بيعو كتحقيؽ الربح كما المقاكؿ 

، ة)عمكر  المؤلؼ ك بيف الجميكر فيي تككف عمى أساس المضاربة سعيا لتحقيؽ الربح

 مرجع سابؽ(.

مقاكلات بيع السمع الجديدة بالمزاد العمني بالجممة أك الأشياء المستعممة بالتجزئة: نصت اف 

السمع عمى أنو يعتبر عملب تجاريا بحسب مكضكعو كؿ مقاكلة لبيع  12فقرة  2المادة 
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الجديدة بالمزاد العمني، كيقصد بمقاكلة البيع للؤمكنة أك المحلبت المعدة لبيع المنقكلات أك 

البضائع المممككة لمغير بطريؽ المناداة العمنية كالتي تعمؿ عمى بيع الأمكاؿ المنقكلة بجممة 

يط أجر إذا كانت جديدة أك بالتجزئة إذا كانت مستعممة لمف يقدـ أعمى ثمف، كيتمقى الكس

يككف في العادة نسبة مئكية مف ثمف البيع عمى أف يككف البيع إراديا فلب يعتبر البيع بالمزاد 

العمني للؤمكاؿ المحجكزة عمييا بناء عمى طمب أحد الدائنيف أف بيع دائرة الجمارؾ للؤمكاؿ 

 مموالمترككة أك المصادرة إلا ما صدر عمى كجو المقاكلة فضلب عف تكافر المضاربة في ع

  (.2013)فضيؿ، 

مف القانكف التجارم الجزائرم أف الأعماؿ التجارية بحسب  2يتضح مف استقراء أحكاـ المادة      

مكضكعيا تحكم طائفتيف مف الأعماؿ، ك قد جاءت عمى سبيؿ المثاؿ: أعماؿ تجارية منفردة ك 

تجارية حتى كلك باشرىا التي يعتبرىا المشرع تجارية بغض النظر عف صفة القائـ بيا بحيث تعد 

الشخص مرة كاحدة، كأعماؿ تجارية عمى شكؿ المقاكلة أك منشآت تجارية فياتو تعرض خدماتيا 

 بصفة مستمرة لمجميكر، كلذلؾ تستمزـ تنظيما معينا بيدؼ ممارسة مينة معينة.
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 دور المقاولاتية: الثامن الدرس
 

عرفت السنكات الأخيرة اىتماـ متزايد بالمقاكلة، حيث بينت دراسات عديدة مساىمة ىذه الأخيرة     

معدلات النمك الاقتصاد الكطني كتحسيف المستكل المعيشي لأفراد المجتمع كذلؾ بتأثيره  في ارتفاع 

 .كتكفير فرص شغؿ جديدة كدائمة المحمي الإجمالي المباشر كالايجابي عمى الناتج 

الريادم في التنمية الاقتصادية يتبيف  فيعتبر العديد مف الباحثيف أف مساىمة المقاكلة أك النشاط     

كالابتكار، فانتشار ىذه  مف خلبؿ ظيكر كحدات اقتصادية )مؤسسات( تتميز بالاستدامة كالنمك 

لتنمية ا في تحقيؽ   Dunkelberg & Cooper   (1982) المؤسسات يساىـ بشكؿ كبير حسب 

كالرفاه العاـ لممجتمع كذلؾ مف خلبؿ إنتاج كتكزيع منتجات جديدة كمنافسة في السكؽ مما يزيد مف 

ديناميكيتو كتحريؾ العجمة الاقتصادية. كما أف  قدرة المؤسسات عمى الاستدامة كالنمك يساىـ بشكؿ  

يجابية كبير في خمؽ  عمى الجانب  مناصب شغؿ جديدة مما يككف لديو انعكاسات مباشرة كا 

المجتمع. كعميو، فإف  معرفة تطمعات النمك لدل ركاد الأعماؿ  الاجتماعي كالاقتصادم للؤفراد في 

 يعتبر عنصر جكىرم عمى الاقتصاد الكطني. كمعرفة تكجياتيـ نحك تنمية مؤسساتيـ في المستقبؿ 

 الدور الاجتماعي لممقاولاتية:  -1

تحقيؽ ربح كتحسيف الدخؿ الشخصي لممقاكؿ كليا رغـ أف المقاكلة ىي مشركع اقتصادم ىدفو 

إذ المقاكلة مؤسسة  دكر اقتصادم ميـ في أم دكلة، إلا أف ليا دكر اجتماعي كبير أيضا،

اقتصادية، اجتماعية كمالية مستقمة بذاتيا، تعتمد أساسا عمى المبادرة الحرة، البحت عمى الربح 

السريع، المنافسة الشريفة كخصكصا عمى رأس الماؿ الذم يعتبر محركيا الأساسي. لقد ظيرت 

لتطكر الحثيث كلـ تثبت كجكدىا كتسطع في سماء العلب إلا مع ا’ المقاكلة منذ عيكد مضت

كالمتكاصؿ لمنظاـ الرأسمالي الذم أباف عف أىمية ىذه المؤسسة عمى الصعيد الاقتصادم 
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كالجانب الاجتماعي كلا ننسى التطكر التكنكلكجي. فأصبحت بذلؾ المقاكلات قطب الرحى 

كالعمكد الفقرم لكؿ مجتمع يريد أف يسمك إلى مراتب الشرؼ، كيقتفي أثر الدكؿ التي تصدرت 

 كب الحضارم.الر 

 :من الناحية المعيشية  -1/1

لقد أسيمت دكؿ كثيرة في الانفجار التكنكلكجي الذم يعرفو العالـ  التقدم التكنولوجي:-

المعاصر، ككانت المبنة الأساسية في ذلؾ التطكر المقاكلة التي بفضؿ مسيرىا، كالتككيف 

المستمر لعماليا، كانفجار ركح المبادرة مع الطمكح المتكاصؿ لمكفاءات أعطى أكمو في دكؿ 

فبالمقاكلة تكلدت الاختراعات كالابتكارات، كلا ننسى الدافع الزعامة التكنكلكجية، كبالتالي 

الأساسي لكؿ ذلؾ ألا كىك الربح الذم يساىـ بدكره في تكسيع دائرة المعرفة التكنكلكجية كالحث 

عمى الاستثمار كبالتالي تكسيع رقعة الخمؽ كالإبداع، ىذا كلا ننسى دكر فعاليات المجتمع 

لمساندة المستمرة. فأصبحنا الآف نلبحظ التزايد المستمر عمى المدني كالدكلة في التشجيع كا

مراكز التأىيؿ الميني كالتككيف التقني بفضؿ تحرؾ عجمة تشجيع المقاكلات الصغرل 

كالمتكسطة كىذا يفجر لا محالة الطاقات الخلبقة كبالتالي يساىـ في التطكر التكنكلكجي 

 (.2002)المرسي، 

 عمى تؤديو الذم الدكر إلى راجع بالمقاكلات المتزايد الدكلي الاىتماـ إف: التشغيل زيادة-

 يجعميا مما العمؿ، كثيفة الإنتاجية الأساليب استخدـ في المساىمة كبالتالي التشغيؿ، مستكل

 تتميز التي النامية الدكؿ في خاصة حؿ، العاممة لمقكة المتزايد العرض لاستيعاب ىامة أداة

 العمؿ سكؽ في تحريؾ تساىـ فيي لذلؾ .الماؿ رأس حساب عمى العاممة لميد النسبي بالتكفر

 .تكازنو كضماف
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 :من الناحية المادية  -1/2

 في تعمؿ كالتي الحجـ، في كمتقاربة الكبير، بالعدد مقاكلات كجكد إف: الدخول توزيع عدالة-

تتطمب أنيا  بحيث في تحقيؽ العدالة في تكزيع الدخكؿ، يساىـ مما بسيطة، تنافسية ظركؼ

 كبالتالي المقاكلات، تمؾ إمكانيات استثمارية متكاضعة ك الذم يسمح لعدد كبير مف الأفراد بإنشاء

 تحتاج عممية بينما الفقيرة الطبقة حجـ كتقميص المتكسطة الطبقة حجـ تكسيع عمى سيساعد

 لتفاكتا حجـ زيادة نحك تدفع ضخمة استثمارية إمكانيات إلى الكبيرة الصناعات في الاستثمار

 الطبقي الاجتماعي.

 المصغرة المقاكلة أىمية ظيرت الثمانينات، منتصؼ منذ: الإجتماعية والترقية الفقر مكافحة-

دماج الفقر لمكافحة ككسيمة  النامية الدكؿ في بداية كاقتصاديا، اجتماعيا المقصاة الفئات كا 

في  ثـ ،(المكازم لمقطاع الاقتصادم المفيكـ تطكر) الييكمي التعديؿ مخططات مع بالتزامف

 النامية الدكؿ في لمتجارب النسبي بالنجاح مدفكعة البطالة معدلات ارتفاع نتيجة المتقدمة الدكؿ

 الفقر، مف لمخركج الدائمة الكحيدة الطريقة تمثؿ فيي.بنغلبديش في "بنؾ الفقراء" تجربة كخاصة

 سكاء الأصكؿ، بناء في الطكيؿ الأجؿ في كمستكل المعيشة الرفاىية تحسيف ذلؾ عف كعكضا

 الشبكات )الاجتماعية (مثلب البنكية الحسابات)المالية ،(تجييزات أرض، سكف،) المادية

 كالبشرية )المرسي، مرجع سابؽ(. الاجتماعية كالعلبقات

 : الدور الاقتصادي لممقاولاتية  -2

 عمى بحيث أنو كطني، اقتصاد لأم الفقرم عمى أنيا العمكد الصغيرة المؤسسات اعتبار يمكف

حيث أنيا تمثؿ   كبيرة كمساندة دعما عرؼ المؤسسات مف النكع ىذا أف نجد العالمي المستكل

 في العاممة القكل مف % 60 إلى % 50 ما بيف كتشتغؿ العالـ في المؤسسات تقريبا مف 90%

 العالـ.
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استثمارات ضخمة  تتطمب لا بالتنمية لأنيا الإسراع عممية في فعاؿ بدكر تساىـ أف لممقاكلة  يمكف

 أف الصناعات ىذه لإنتاج كيمكف الصغيرة، الفردية المدخرات تعبئة عمى قادرة كىي في كقت كاحد

 في تساعد كما عمييا، الحصكؿ يصعب التي السمع بعض إنتاج كيضمف المحمي، في السكؽ يكسع

 كبالتالي الأجنبية العممة عمى الحصكؿ كمنو الصادرات تنمية يمكنيا مف كما الفنية، الككادر إعداد

 متكازف صناعي قطاع تككيف في مساىمتيا إلى بالإضافة .النامية الدكؿ مدفكعات مكازيف تحسيف

 .منيا لتقدـ المجتمعات كلاسيما النامية الذاتي الدفع تحقيؽ في كيساىـ الكطني الاقتصاد يخدـ

 :عمى المستوى المحمي  -2/1

 :الاقتصادي الفائض وتعظيم الإنتاجية الكفاءة رفع-

 الفائض كتعظيـ الإنتاجية الكفاءة رفع عمى الأقدر ىي الكبيرة الصناعية المؤسسات تبدك 

 كنتيجة كالمتكسطة، الصغيرة بالمقاكلات بالمقارنة فييا العامؿ إنتاجية ارتفاع إلى الاقتصادم، نظرا

 كجميع العمؿ، كتنظيـ الحديثة الإدارية الأساليب عف تطبيؽ فضلب الحجـ، كفكرات مف بو تتمتع لما

 فكائض تحقيؽ ثـ كمف الكفاءة الإنتاجية، رفع في تساىـ كىي الحجـ، كبر يحققيا التي المزايا

 العلبقة ميما كىك أمرا يتجاىؿ لأنو كذلؾ صحيح، غير الاعتقاد ىذا مثؿ أف إلا كبيرة، اقتصادية

 الاقتصادم الفائض ثـ كمف يحققو، الذم الاقتصادم كالفائض لمعامؿ المستثمر الماؿ رأس بيف

 الفائض باف التسميـ كمع الماؿ، رأس مف معيف مبمغ باستثمار ككؿ يتحقؽ لممجتمع الذم

 الماؿ رأس بيف الربط تـ إذا أنو إلا المؤسسة، حجـ مع كبر يتزايد العامؿ يحققو الذم الاقتصادم

 يتحقؽ ما ثـ كمف المختمفة، أحجاـ المؤسسات بحسب يحققو الذم الاقتصادم كالفائض المستثمر

 أف لنا الماؿ، يتضح أس مف معيف مبمغ استثمار أساس عمى اقتصادم فائض مف لممجتمع

)بف  لممجتمع الاقتصادم الفائض تعظيـ عمى الأقدر ىي كالمتكسطة الصغيرة الصناعات مؤسسات

 (.2013ساسي، 



52 
 

 الإنتاجية، الكفاءة تحقيؽ عمى قادرة كالمتكسطة الصغيرة المؤسسات فاف أخرل، ناحية كمف    

 المكارد استخداـ عمى قادرة بذلؾ فيي الماؿ، رأس عنصر كفرة تحققو مف ما خلبؿ مف انو بمعنى

 الاستخداـ يحقؽ الذم المناسب الفف الإنتاجي استخداـ عمى القادرة ىي أك أكبر، بكفاءة النادرة

 .الإنتاج لعناصر الأمثؿ

 مختمؼ عمى كتكزعو الإنتاج تنكيع في ىاما دكرا المقاكلة أعماؿ تؤدم: الصناع الييكل تنويع-

 عمى يعمؿ مما ماليا، رأس حجـ صغر ككذلؾ نشاطيا حجـ لصغر نظرا كذلؾ الصناعية، الفركع

 تمبية عمى كتعمؿ كالخدمات، مف السمع متنكعة تشكيمة بإنتاج تقكـ التي المقاكلات مف العديد إنشاء

 الصناعات تمبية احتياجات عف فضلب الاستيلبكية، لمسمع بالنسبة خاصة لمسكاف الجارية الحاجات

 ليا. المغذية الصناعات بدكر تقكـ بحيث الكبيرة

 الصناعية المناطؽ في الجغرافي الانتشار تتميز المقاكلات بقدرتيا عمى: الإقميمية التنمية تدعيم-

المناطؽ، كما  ىذه محيط مع لإمكانية إقامتيا كسيكلة تكيفيا نظرا كذلؾ الجديدة، كالمدف كالريفية

 تكاليؼ أك الإنتاجي، في العمؿ عاليا تككينا تشترط كلا كبيرة استثمارات تتطمب لا انيا أعماؿ

متكازنة،  إقميمية تنمية تحقيؽ عمى تعمؿ فيي لذلؾ عالية، تكنكلكجيا أك التسيير، في مرتفعة

 (.2003)بف حامد،  البيئي كالتمكث الإسكاف مشاكؿ مف كالتخفيؼ

 :عمى المستوى العام  -2/2

 الادخار معدلات انخفاض مف النامية الدكؿ تعاني: الاقتصادية الاختلالات بعض معالجة-

 مع مقارنة إنشائيا تكمفة لانخفاض نظرا الاختلبؿ ذلؾ علبج عمى المقاكلة كتعمؿ كالاستثمار،

 تصنيع خلبؿ مف المدفكعات ميزاف اختلبؿ علبج في تساىـ ذلؾ إلى بالإضافة. الكبيرة المؤسسات
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 لذلؾ كثافة العمؿ عمى لاعتمادىا كنظرا الصناعية، السمع كتصدير استيرادىا، مف بدلا محميا السمع

 الباىظة. التكاليؼ ذات العالية التكنكلكجيات استيراد عف تستغني

 عجز تعاني التي النامية الدكؿ لمعظـ قضية بمثابة تعتبر الصادرات تنمية إف: الصادرات تنمية-

 لكقت حكرا التصدير ظؿ فقد التجارم، الميزاف في خاصة كبصفة مدفكعا مكازيف في كمتزايدا كبيرا

 جدا ككبيرة معقدة تجارية شبكات تستمزـ التي كانت فالاستثمارات الكبيرة، المؤسسات عمى طكيؿ

 في انو إلا الحجـ، كبيرة مؤسسات بكجكد عمميا إلا حينيا تسمح تكف لـ العالمية، الأسكاؽ مف

 .عمى التصدير تساعد نكعية مزايا يمتمؾ لممؤسسات كالمتكسط الصغير الحجـ الكاقع

 لا الذيف المدخريف صغار لدل المحدكدة المدخرات تعبئة عمى قادرة المقاكلة  إف: المدخرات جذب-

مؤسساتيـ الخاصة، حيث إف  في لاستثمارىا استعداد عمى كبككنيـ المصرفي، النظاـ يستخدمكف

 أفراد لدل القميمة المدخرات فإف ثـ كمف محدكد، طمب ىك الماؿ المعركؼ أف حاجة المقاكلة لرأس

 أك الترفي للئنفاؽ كعرضة عاطمة الأمكاؿ ىذه ترؾ مف بدلا مقاكلة، لإقامة كافية تككف قد الأسرة

 ىذه كتشغيؿ لإنشاء اللبزـ الماؿ رأس حجـ انخفاض فإف كىكذا في البنكؾ، إيداعيا حتى

 تحرميـ التي التكظيؼ لأنماط يميمكف لا الذيف المدخريف، لصغار جاذبية أكثر يجعميا الصناعات

 (.2003)زكيؿ،  استثماراتيـ عمى المباشر الإشراؼ مف
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 ةتي: تصنيفات المقاولالتاسع الدرس
 

تختمؼ شخصيات كميكؿ أفراد المجتمع كحتى المستكل المعرفي كالثقافي، مما يؤدم إلى تنكع     

تكجييـ المقاكلاتي عند اتخاذىـ لقرار إنشاء مشركع، كبالتالي سنجد نسيج متنكع مف المقاكلات كتـ 

 اعتماد عدة معايير لمتصنيؼ.

 لممقاولة القديم التصنيف -1

 تشمؿ: فكانت بسيط بشكؿ تصنؼ المقاكلات كانت يثة،الحد التصنيفات ظيكر قبؿ    

 المقاولات المنتجة  -1/1

 كىي مقاكلات تقدـ منتجات في نياية دكرتيا الانتاجية، كىي:    

 خلبليا مف فتنتج كتصنعيا مصنعة نصؼ أك أكلية مكاد تقتني التي كىي :الصناعية المقاولة-

 في بيعيا كيتـ أخرل منتجات تصنيع في الاستعماؿ أك للبستيلبؾ جاىزة الصنع، تامة منتجات

 السكؽ.

 لممستيمؾ. السكؽ في بيعيا قبؿ الأسماؾ صيد عمى تعمؿ التي كىي :البحري الصيد مقاولة-

 منتجات تنتج حيث الفلبحي، بالميداف الاقتصادم نشاطيا تزاكؿ التي كىي :الفلاحية المقاولة-

 (.2002 )خميؿ، كحبكب...الخ كفكاكو خضر مف فلبحيو

  :منتجة غير المقاولات  -1/2

 كتشمؿ: مممكس غير بؿ مممكس شيء تقدـ لا مقاكلات كىي

عادة شراء في متخصصة مقاكلة ىي :التجارية المقاولة-  دكف أم مباشر، بشكؿ سمع بيع كا 

 جاىزة. أخرل سمع إلى لتحكيميا طريقة أم إلى المجكء

 )خدمات( محسكسة غير سمع كبيع بإنتاج تقكـ مقاكلة كىي : الخدماتية المقاولة-
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 كمكاتب عاـ نفع ذات مقننة حرة لمينة مطابؽ مدني بنشاط تقكـ التي كىي :الحرة المين مقاولة-

 الأطباء...الخ كعيادات المكثقيف كمكاتب الحرة الدراسات

 :لممقاولة الحديث التصنيف  -2

 أىميا: متعددة معايير عمى يعتمد لممقاكلة الحديث التصنيؼ

 :اقتصادية معايير  -2/2

 التصنيؼ: ىذا في اقتصادية عكامؿ عمى نعتمد سكؼ    

  الاقتصادية: القطاعات حسب التصنيف-

 بيف التمييز يمكف الأساس ىذا كعمى ،الإقتصادم القطاع معيار عمى التصنيؼ ىذا يعتمد    

 القطاعات كىذه أنشطتيا، فيو تزاكؿ الذم الاقتصادم القطاع نكع حسب المقاكلات مف مجمكعة

 يمي: كما ىي إجمالا الإقتصادية

 المعادف. كاستخراج البحرم كالصيد الفلبحة كيشمؿ :الأولي القطاع  *

 العمكمية. كالأشغاؿ كالبناء الصناعة كيضـ :الثانوي القطاع  *

 كالتجارة(. )كالنقؿ الخدمات قطاع أم :الثالث القطاع *

 الاقتصادي: النشاط فرع حسب التصنيف-

 النشاط فرع معيار عمى الاعتماد المفيد مف الاقتصادم، القطاع حسب التصنيؼ عمى زيادة    

 القطاعي. بالتصنيؼ المرتبط الاقتصادم

 الاقتصادم النشاط نفس تزاكؿ التي المقاكلات مف مجمكعة مف يتككف الاقتصادم فالقطاع    

 أك السمعة نفس تكفر التي المقاكلات مجمكعة مف يتككف فيك الاقتصادم النشاط فرع أما الرئيسي،

 سابؽ(. مرجع )خميؿ، الخدمة نفس
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 القطاع ففي معيف، اقتصادم قطاع داخؿ متعددة أنكاع بيف التمييز يمكف الأساس ىذا كعمى

 مقاكلات الحميب، مشتقات مقاكلات الحبكب، مقاكلات إلى المقاكلات تصنيؼ يمكف مثلب، الأولي

 لمقطاع بالنسبة الحاؿ ككذلؾ المعادف. استخراج مقاكلات الأسماؾ، صيد مقاكلات الحكامض،

 النسيج. مقاكلات الأدكية صناعة مقاكلات :الثانوي

 سابؽ(. مرجع )خميؿ، البنكؾ الفنادؽ، مقاكلات النقؿ، مقاكلات :الثالث والقطاع

  :أخرى معايير -2/2

 مثؿ: اقتصادية غير تككف لمتصنيؼ أخرل عكامؿ عمى الاعتماد يمكف

 قياسو يمكف كالذم المقاكلة حجـ الاعتبار بعيف التصنيؼ ىذا يأخذ :الحجم حسب التصنيف-

 اليد كحجـ المعاملبت، رقـ كمستكل المالي، الماؿ الرأس كمبمغ جزئية معايير عمى بالاعتماد

  آخر. إلى بمد مف المؤشرات ىذه لقيـ الأقصى كالحد الأدنى الحد في اختلبؼ مع العاممة

 عمى 4) الأصابع رؤكس عمى يعدكف عماؿ فييا يشتغؿ مقاكلة كىي :جدا الصغيرة المقاولات  *

 جدا. صغير معاملبت  رقـ كتحقؽ الأكثر(

 أرقاـ كتحقؽ (20ك 4 )بيف العماؿ مف صغيرا عددا تشغؿ مقاكلة كىي :الصغيرة المقاولات  *

 صغيرة. معاملبت

 كتحقؽ (100ك 20 )بيف العماؿ مف متكسطا عددا تشغؿ مقاكلة كىي :طةالمتوس المقاولات  *

 متكسط. معاملبت رقـ

 رقـ تحقؽ (،100 مف )أكثر العماؿ مف غفيرة أعداد تشغؿ مقاكلة كىي :الكبرى المقاولات  *

 (.2003 )ىيكؿ، مرتفع معاملبت
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 دكر يككف كىنا ليا، تابعة كشركات الأـ الشركة تشمؿ شركات مجمكعة كىي :المجموعة  *

 كمراقبتيا. الشركات تسيير ىك الأـ الشركة

 المقاكلة، أصكؿ تمتمؾ التي الجيات نكعية عمى التصنيؼ ىذا يعتمد :الممكية حسب التصنيف-

 إلى: المقاكلات تصنؼ الأساس ىذا كعمى

 أك عائمية أك فردية مقاكلة كانت سكاء الخاص القطاع يممكيا مقاكلات كىي :خاصة مقاولات  *

 مساىمة. شركة

 جماعات أك مركزية إدارة كاف سكاء العاـ القطاع يممكيا مقاكلات كىي :عمومية مقاولات  *

 محمية.

 بنسب الخاص كالقطاع العاـ القطاع أسيميا يمتمؾ مقاكلات كىي :عمومية شبو مقاولات  *

 متفاكتة.

 المقاكلة، أصكؿ مالكي جنسية معيار عمى التصنيؼ ىذا يعتمد :الجنسية حسب  التصنيف-

 يمي: ما إلى تصنؼ المقاكلات فإف كعميو

 كانت إذا المقاكلة فيو تتكاجد الذم البمد مف مكاطنكف أصكليا كيممؾ :الوطنية المقاولات  *

 عمكمية. المقاكلة كانت إذا العاـ القطاع أصكليا يممؾ أك خاصة المقاكلة

 يسمى فيما خاصة أجنبي، عاـ قطاع أك أجانب أشخاص أصكليا كيممؾ :الأجنبية المقاولات  *

 الجنسيات. المتعددة الشركات أك المباشرة الأجنبية بالاستثمارات

 مختمفة بنسب محميكف كمكاطنكف أجانب أشخاص أصكليا كيممؾ :المختمطة المقاولة  *

 (.2006 )سمطاني،

 التصنيف حسب اليدف:-
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  ىدؼ ىذه المقاكلة ىك أف يشغؿ المقاكؿ نفسو.  :التشغيل الذاتي مقاولة* 

 ىدفيا خدمت المجتمع. : المقاولة الاجتماعية *

 )سمطاني، مرجع سابؽ(. ىي تقدـ خدمة عامة مقاولة عمومية:* 
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 المقاولاتية طرق البحث وتأكيد فكرة: العاشر الدرس 
 

 مف الكثير تتطمب فيي البعض، يراىا كما كالييف السيؿ بالأمر ليست مقاكلة إنشاء عممية إف    

 استثمارم مشركع أم فنجاح ذلؾ كقبؿ لكف اللبزمة، المكارد إلى إضافة كالجيد كالكقت التفكير

مكانياتو المقاكؿ كقدرات كفاءات مع تتناسب التي المناسبة الفكرة باختيار أكلا يرتبط  المادية كا 

 كأخيرا ،الاستراتيجية بالدراسة القياـ بعد الاستثمارية الفكرة كاختبار تحميؿ عممية ثـ كالمعرفية،

 .الأعماؿ خطة خلبؿ مف المشركع إنجاز تخطيط

  :خطوة كأول الفكرة  -1

 اختيار عمى يقكـ استثمارم مشركع أم فنجاح المشركع، نجاح أساس الاستثمارية الفكرة تعتبر    

 أك النشاط مكضكع عف تعبر إذ لبنائيا، الأكلى المبنة المؤسسة مشركع فكرة كتعتبر الجيدة، الفكرة

 ذلؾ زاد كمما ميدانيا، لمتطبيؽ كقابمة ناجحة الفكرة كانت كمتى لأجمو، المؤسسة ستنشأ الذم السبب

 كتجارية مالية إمكانيات مف المنشئ امتمؾ فميما صحيح، كالعكس المشركع نجاح احتماؿ مف

  مستيمكة. أك لمتطبيؽ قابمة غير الفكرة كانت ما إذا تأثير لو يككف لف ذلؾ فإف كمادية

 :الإستثمارية الأفكار مصادر  -1/1

  التالية: المصادر أحد مف الفكرة تككف الغالب في    

 لمفرد الأفكار مصادر أىـ أحد تككف قد السابؽ العمؿ مف المستمدة الخبرة إف :الذاتية الخبرة-

 أفكار ابتكار إلى يؤدم ،...المنافسيف المكرديف، الزبائف، الأسكاؽ، مع التعامؿ أف حيث المقاكؿ،

 أك جديد، منتكج استغلبؿ أك الأحسف، إلى المنتج نكع تغيير خلبؿ مف تأتي جديدة، استثمارية

 عماليا أفكار تستغؿ أف عمييا يجب الأخيرة ىذه لممؤسسة، الأصمي لمنشاط مكممة خدمة تطكير

 (.2004)مبارؾ،  خبراتيـ مف كالاستفادة عمييـ لممحافظة
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 حيث الصناعي، القطاع في غالبا يككف الأفكار مف النكع ىذا :الجديدة للأفكار كمصدر الزبائن-

 يقدميا التي كالاقتراحات الفعؿ ردة في تتمثؿ عكسية تغذية كجكد يفرض الاقتصادم المنطؽ أف

يجابيات نقائص يعرؼ الذم كىك لممنتج المستعمؿ ىك فالزبكف معيف، منتكج حياؿ الزبائف  ىذا كا 

 بزبائف المقاكؿ فاستعانة المنتج، ىذا تعديؿ أك تقديـ في أحسف تصكر لديو يككف أف كيمكف المنتج،

 .الجديدة للؤفكار مصدر يككف أف يمكف مقاكؿ إلى الزبكف تحكؿ أك معيف منتكج

نشاء النشاطات باختيار يقكمكف المقاكليف مف الكثير :والرغبات الميول-  قطاعات في المؤسسات كا 

 لتجميع محؿ فتح إلى بصاحبة يؤدم أف يمكف الآلي للئعلبـ مثلب الميؿ السابؽ، ميكليـ تشكؿ

 الأبقار لتربية مزرعة إنشاء إلى بصاحبو يؤدم أف يمكف الحيكانات لتربية الميؿ الحاسكب، أجيزة

 مقاكلة. قكم دافع للئنجاز كالحاجة الميؿ يككف الغالب كفي إلخ،...الحمكب،

 الأشياء رؤية خلبليا مف يمكف معينة، كمكاقع حالات في يكـ كؿ تضعنا الحياة :الطارئة الأفكار-

 مف الفرص لاقتناص كعقميا نفسيا يتأىب أف يجب مؤسسة إنشاء إلى فالساعي مختمؼ، بشكؿ

 كالأخطاء النقائص كمراقبة التجارية الكضعيات عمى كالحكـ كالملبحظة، كالتصكر الإنتقاد خلبؿ

 .الاستثمارية للؤفكار جيد مصدر تعتبر للؤشياء الانتقادية النظرة ىذه المشاريع، بعض في المكجكد

 أحيانا يندىشكف لمخارج يسافركف الذيف الأشخاص :الخارجية السفريات من المأخوذة الأفكار-

 جاىز مصدر يعتبر كىذا الأصمية، منطقتيـ أك بمدىـ في متاحة غير معينة خدمة أك سمعة حياؿ

 إلييا ينتمي التي المنطقة طبيعة مع متكافقة الأفكار ىذه تككف أف بشرط ،الاستثمارية للؤفكار

 المقاكؿ )مبارؾ، مرجع نفسو(.
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 تجربتو يجب الأفكار مف النكع ىذا لكف جديدة، بفكرة جديد مشركع إنشاء أم :البحثية الإبداعات-

 كبيرة، إمكانيات الأفكار مف النكع ىذا يتطمب بحيث التطبيؽ قبؿ في جيدا كالتفكير مكثؼ بشكؿ

 .الأخطاء يقبؿ لا أنو إلى إضافة

 يمكف لا كبالتالي جاىزة، أفكار دكما يمتمككف لا مقاكلة، إنشاء عمى المقبميف :الأفكار عن البحث-

 المصادر بعض عمى الاعتماد أك المجاؿ ىذا في المتخصصة الاستشارية المكاتب إلى العكدة

 :منيا الأخرل

 ناتجة أفكار لممقاكؿ يعطي ميـ تكجو ىك مكجكدة، مؤسسة شراء إعادة :جديدة مؤسسة ترميم* 

 المؤسسة؛ ليذه السابقة النشاطات مف

 معيف، منتج إنتاج رخصة عمى بالحصكؿ صغيرة مؤسسة إنشاء أيضا لممقاكؿ يمكف :التراخيص* 

 المتخصصة؛  كالمجلبت الانترنيت إلى بالرجكع كذلؾ

 مثؿ لإبداعاتيـ التجارم بالاستثمار يقكمكف لا كالمخترعيف المبدعيف بعض :والإجازات البراءات* 

 جديدة أفكار عمى الحصكؿ في الأبحاث ىذه مف الاستفادة يمكف كبالتالي الجامعية، البحث مخابر

 )مبارؾ، مرجع سابؽ(. الاستثمارية لممشاريع

  :الاستثمارية والفرصة الاستثمارية الفكرة -1/2

 ىذه كنجاح البداية، إلا ىي ما المؤسسة إنشاء فكرة عمى الحصكؿ إف :الاستثمارية الفكرة شروط-

 غير كلكنيا كمبتكرة جيدة جكىرىا في تككف قد الاستثمارية فالفكرة عدة، عكامؿ عمى يعتمد الفكرة

 الكاقع مع الفكرة ىذه تتطابؽ أف لابد لمتنفيذ قابمة الاستثمارية الفكرة تككف كحتى لمتنفيذ، قابمة

 الاستثمارية فالفرصة ،الاستثمارية بالفرصة عميو في يطمؽ ما كىك اقتصادية، السكسيك كالحقيقة

 أف القكؿ يمكف آخر، لممستثمر بشكؿ مناسب عائد كتحقيؽ تنفيذىا يمكف التي الإيجابية الفكرة ىي
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 مناسبة تككف أف يجب أنيا كما لاستغلبليا، كبشرية مادية مكارد مف ليا لابد الاستثمارية الفكرة

 ،الاجتماعية ،الاقتصادية) أبعادىا بجميع الفكرة تنفيذ فييا يتـ التي البمد أك لممنطقة المكقفية لمحالة

 عمميات مف يستفيد أف الفكرة تنفيذ قبؿ المقاكلاتي الفريؽ أك المقاكؿ فعمى إلخ(،...السياسية،

 كتحميؿ ضعؼ، كنقاط قكة نقاط مف فييا بما الداخمية البيئة بتحميؿ المتعمقة الاستراتيجي التحميؿ

 فالفكرة لمتطبيؽ، الفكرة إمكانية مدل لمعرفة كتيديدات فرص مف فييا بما الخارجية البيئة

 اقتصادية السكسيك كالخيارات المكقفية العكامؿ مف بمجمكعة أكلا تكاجو أف لابد الاستثمارية

 أساسا كالمتمثمة (la mode) كالكفاءات المكارد ىذه كؿ تكفر حاؿ كفي المكسمية، ككذلؾ كالزمنية،

 تشكؿ بأنيا القكؿ يمكف كبالتالي الفكرة ليذه اللبزمة العصرنة التكنكلكجيا، كالتقاليد، العادات في

 (2001ة )زكيؿ، استثماري فرصة

 إنشاء في ميما دكرا الإستراتيجي كالتحميؿ التفكير يمعب :الإستثمارية لمفكرة الإستراتيجية الدراسة-

 تعبر التي الإستراتيجية الرؤية مف إنطلبقا المقاكؿ، شخصية في أساسي عنصر كىك المؤسسات

 فرص مف فييا بما الخارجية البيئة عناصر بتحميؿ مركرا المستقبؿ، في المؤسسة صكرة عف

 بالتحميؿ كانتياء الضعؼ، كنقاط قكة نقاط مف فيو بما الداخمية البيئة عناصر كتحميؿ كتيديدات،

 .المؤسسة لنشاط الاستراتيجي

 دقيؽ تقييـ إجراء ىك الداخمي التحميؿ أك الداخمية البيئة بتحميؿ المقصكد :الداخمية البيئة تحميل* 

 أك المشركع صاحب سمطة ضمف تككف كالتي الاستثمارم بالمشركع المتعمقة كالمميزات لمخصائص

 صاحب شخصية عمى الخصائص ىذه تشمؿ التأسيس عند عمييا، الحصكؿ لو الممكف مف

مكانياتو المشركع، خصائص تشمؿ فيي قائـ المشركع كاف إذا أما المشركع،  ىدؼ المختمفة، كا 

 في ليستخدميا ضعفو، كنقاط قكتو، نقاط بتحديد الجديد مشركع صاحب قياـ ىك الداخمي التحميؿ

 .الميمة خصائصو كلتحديد كالشخصية، المادية لإمكانياتو الملبئـ المشركع نكع
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 لكؿ دقيؽ جرد بإجراء كذلؾ نفسو يراجع أف المشركع صاحب عمى الجديد، المشركع حالة في    

دارية كفنية مالية كقدرات ميارات فييا بما إمكانياتو  تو ميكلا إلى بالإضافة كشخصية، كا 

 نظامية، غير بطريقة يتـ ذلؾ لكف الجديدة، المشاريع أصحاب عادة بو يقكـ ما كىذا إلخ،...الذاتية،

 أك مكتب إقامة المعمكماتية بمجاؿ كمعرفة دراية لو الأفراد أحد يقرر عندما المثاؿ، سبيؿ فعمى

 ىذا في فنية معرفة يممؾ بأنو لاعتقاده بذلؾ يقكـ فيك معينة، منطقة في للئنترنيت صغير مقيى

ذا قكة(، نقطة تعتبر )كىذه المجاؿ  بالقياـ بيذا لو تسمح لا الفرد ليذا المالية الإمكانيات كانت كا 

 ضعؼ(. نقطة تعتبر )فيذه المشركع

 عمى يرتكز التحميؿ ىذا أف حيث نظامية، بطريقة التحميؿ ىذا إجراء ىك الداخمية البيئة تحميؿ إف

 بإنشاء لمقياـ كالشخصية الإدارية كمياراتو ككفاءاتو قدراتو كؿ بمراجعة المشركع صاحب قياـ

يستطيع  حتى يكره، كما يحب ضعفو، كما كنقاط قكتو نقاط يحدد أف عميو كبالتالي مقاكلة، كتسيير

 )زكيؿ، مرجع سابؽ(.

فكرتو  تنفيذ في يحتاجيا التي المساعدة ككذلؾ فيو ينجح أف يمكف الذم المشركع بدقة يحدد أف 

 جرد الداخمي التحميؿ يشمؿ أف فلببد القائمة لممشاريع النسبة أما الجديدة، لممشاريع بالنسبة ىذا

 الأداء، مستكيات لتحديد التنظيـ داخؿ تفصيمية نظرة إلقاء إم المؤسسة إمكانيات لكؿ كتحميؿ

 مفصمة معمكمات عمى التحميؿ ىذا كيبنى القيكد، إلى بالإضافة الضعؼ مجالات القكة، مجالات

 كالتكاليؼ، كالعامميف المالي كالكضع التسكيؽ عمميات فييا بما المنظمة، في الكظائؼ كؿ حكؿ

 .إلخ...عمكما الإدارم كالنمط

 ىك كالشائع منظـ، بشكؿ التحميؿ ىذا نتائج تمخيص إجراء يجب الداخمي التحميؿ إجراء عند    

 عدد تعطى كبيرة القكة نقطة كانت كمما أنو حيث + بعلبمة كقكتيا قكة نقاط كتعريؼ بتحديد القياـ

 القكة حيف في ، +++ علبمة ليا تعطى جدا الكبيرة القكة نقطة أف أم + علبمات مف اكبر
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 تأشير كيتـ – علبمة ليا تعطى كذلؾ الضعؼ لنقاط بالنسبة أما ، + علبمة ليا تعطى المحدكدة

 .سابقا أشرنا كما العلبمات بعدد قكتيا

 كلكؿ الضعؼ كنقاط القكة نقاط يتضمف بجدكؿ الداخمي كالتقييـ التحميؿ ينتيي أف يجب النياية في

 ميمة جكانب عمى يرتكز الداخمي التحميؿ لعممية ممخص المكالي الجدكؿ في نقدـ حجميا، نقطة

 )زكيؿ، مرجع سابؽ(. جيد مشركع لإقامة

 لمعكامؿ كتحميميا دراستيا مدل عمى أيضا الجديدة المنظمة نجاح يتكقؼ :الخارجية البيئة تحميل*

 المنظمة، عمى منيا كؿ تأثير كدرجة العكامؿ ىذه اتجاىات مف الاستفادة كمحاكلة المؤثرة البيئية

 أك الحكاسب لبيع مكتب إقامة ىك لو المناسب المشركع بأف السابؽ المثاؿ في الشخص قرر فإذا

 كبصفة المشركع، نجاح فرص تحديد الفكرة بتنفيذ المباشرة قبؿ عميو الحاسكبية، الأنظمة لتصميـ

 بيئتيا أبعاد عمى التعرؼ مف المنظمة تمكيف في البيئة الخارجية عناصر كتقييـ دراسة تساعد عامة

 في: المتمثمة المنظمة الاستراتيجية كدلالتيا

 أنماط عمى الكقكؼ خلبؿ مف كذلؾ المشركع معيا تتعامؿ التي كالجماىير المجتمع سمات تحديد-

 ليا. تعطى التي كالأكليات السائدة كالتقاليد كالعادات القيـ

 منتجات مع الاقتصادم المتعامؿ كمختمؼ المختمفة بالمؤسسات كالتأثير التأثر علبقات بياف-

 المؤسسة. كأنشطة كعمميات

 الأىداؼ مستكل عمى سكاء الأىداؼ ىذه كنطاؽ تحقيقيا، إلى السعي يجب التي الأىداؼ تحديد-

 العممية. الأىداؼ أك الاستراتيجية

 الاستفادة. تمؾ تتحقؽ أف لممنظمة يمكف ككيؼ منيا، الاستفادة ككيفية المتاحة المكارد بياف-
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 بالسمع يتعمؽ ما سكاء أماميا، المتاحة المعاملبت كمجالات المرتقب السكؽ نطاؽ تحديد-

 كالقيكد المسمكح بيا، المنتجات كخصائص الدفع كشركط كأساليب التكزيع منافذ كطرؽ كالخدمات،

 الخ؛...أخلبقية أك قانكنية سكاء المشركع عمى المفركضة

 عملبء قطاع يمثمكف الذيف كالمنظمات للؤفراد كالاستيلبكي الإنتاجي السمكؾ أنماط تشخيص-

 ككذلؾ الإنتاج كخصائص كالأسعار المنتجات خاصيات تحديد في يفيد الذم المشركع الأمر

 .التسكيؽ

 المشركع ليا يتعرض أف يمكف التي كالتيديدات الفرص حصر ىك الخارجي البيئي فالتحميؿ    

الخارجية ...كالسياسية، كالقانكنية كالاجتماعية الاقتصادية للؤكضاع نتيجة تنفيذه، حالة في الجديد

 المختمفة كالتغيرات الاقتصادم الكضع كاف إذا ما يحدد أف الجديد المستثمر عمى أنو يعني كىذا

 مصدر أك نجاح مصدر تشكؿ سكؼ القانكنية السياسية العكامؿ أف كىؿ المشركع، لنجاح مناسبة

 .المستقبمية بالأكضاع بالتنبؤ ذلؾ تحديد يتـ حيث الأخرل لمعكامؿ بالنسبة كىكذا لممشركع، فشؿ

 تؤثر أف يمكف كالتي المحتممة كالتيديدات الفرص تحديد فيو يتـ بجدكؿ الخارجي التحميؿ ينتيي

 .لمنجاح فرص عمى تتكفر الفكرة كانت إذا فيما لتحديد المشركع عمى

 في كبيرة زيادة تحدث أف المتكقع يمي: مف ما تتضمف بقائمة الخارجي التحميؿ ينتيي قد فمثلب

 ،الاقتصادم الكضع كتحسف التعميـ مستكل كارتفاع السكاف عدد زيادة بسبب الحكاسيب عمى الطمب

 مف تقمؿ جديدة كتكنكلكجيات اختراعات كظيكر جدد منافسيف دخكؿ احتماؿ مف ىناؾ تيديد كلكف

 .الطمب

 ليا التي لمفرصة تعطى بحيث ، +بعلبمة فرصة كؿ احتماؿ أىمية إلى الإشارة يتـ كغالبا    

 أما ، كاحدة + علبمة الكقكع احتماؿ محدكدة لمفرصة تعطى حيف في ، +++ لمكقكع قكم احتماؿ

 لإبراز ،--- علبمات بثلبث الكبير التيديد تأشير يتـ بحيث ، - علبمة فتعطى لمتيديدات بالنسبة
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 0 علبمة ما عنصر إعطاء يتـ كقد كاحدة، - بعلبمة تأشيره يتـ الصغير التيديد بينما خطكرتو،

 .ميـ( تأثير لو يككف محايد)لف انو ليتبيف صفر،

 :الاستثمارية تأكيد الفكرة -2

 القياـ دكف لممشركع المباشر التنفيذ إلى بالأساس يعكد المقاكلات فشؿ أف إلى الدراسات تشير    

 .عممية أسس عمى مبني غير لمفكرة سطحي باختبار القياـ أك ،الاستثمارية لمفكرة كاختبار بتحميؿ

 :التالييف لمسؤاليف إجابات عف البحث عمى الاستثمارية الفكرة كاختبار تحميؿ يرتكز

 مف محتمؿ عدد تثير أف المحتمؿ مف كىؿ معينة؟ لحاجة الاستثمارية الفكرة تستجيب ىؿ :الأول

 الزبائف؟

ذا المحتمميف؟ الزبائف ىؤلاء جذب أجؿ مف الضركرية القدرات المقاكؿ يممؾ ىؿ :الثاني  كاف كا 

 بسيكلة؟ القدرات تمؾ عمى الحصكؿ الممكف مف ىؿ ،"لا"ب الجكاب

 :قسميف إلى المرحمة ىذه تقسيـ كيمكف

 :المعمومات جمع  -2/1

 مف كغيرىا متخصصة مؤسسات أك مماثمة قائمة مشركعات مف المعمكمات عمى الحصكؿ يمكف 

  (3)محددة بمكاصفات  (2)معينة سمعة  (1)شراء في يرغب فالمشترم " الجدكل دراسات مكاتب

 بمكاعيد (7) مناسب تكريد مصدر مف (6) مناسبة بجكدة  (5)مناسب بسعر  (4)معينة بكمية

 شركط ىي فيذه ... (10) مناسبة خدمة كبشركط  (9)مناسبة دفع بشركط (8 )مناسبة تسميـ

 الاقتراب طريؽ عف المقدـ المنتج في كتكفيرىا الشركط ىذه معرفة البائع كعمى كمتطمبات المشتريف

  "العميؿ مف
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 مف المعمكمات مف ممكف قدر أكبر كتجميع المتخصصيف برأم الاستعانة كاف بما الأىمية كمف

 الفكرة تحميؿ يعتمد الغالب في بالمشركع، القياـ قبؿ مكحد رأم عمى للئجماع كذلؾ متعددة جيات

  التالية: المعمكمات عمى البحث عمى الاستثمارية

 إلى تؤدم التي البسيطة كالتفاصيؿ بالتقنيات بالاىتماـ كذلؾ: لممنتوج المثالية الخصائص*

 الاستجابة عمى قادرة الفكرة أف عمى التأكيد أكلا يجب لكف لممنتكج، ىيئة أحسف عمى الحصكؿ

 المستيمكيف كأذكاؽ رغبات مع المنتكج تكافؽ أجؿ مف فييا التعديؿ فكرة كقبكؿ معينة، لحاجة

 .المحتمميف

 عمى كبير تأثير ليا التي الأساسية الخصائص عف البحث كتعني :حلمنجا الأساسية العوامل*

 عمى الحصكؿ إمكانية لممسيريف، كالتسكيقية المحاسبية، التسييرية، الميارات مثؿ المشركع، نجاح

 بالقياـ لمنجاح الأساسية العكامؿ تحديد كيتـ .لمزبائف بالنسبة المؤسسة مكقع بسيكلة، المالية المكارد

 :يمي كما استراتيجي بتحميؿ

 حيث المرحمة، ىذه عناصر أىـ مف السكؽ عف المعمكمات جمع عممية تعتبر :السوق تقييم*

 تـتك  المنافسيف كمعرفة كالأسعار الطمب كتقدير المحتمميف الزبائف حجـ تقدير خلبليا مف يمكف

 :يمي بما السكؽ تقييـ عممية

 بخطر دائما ميدد لكنو كاسعة سكؽ لو المقترح، المنتكج يككف أف المنتكج: يمكف حياة دكرة منحنى-

 سعرا، أقؿ متشابية أك بديمة منتجات ظيكر أك لمزبائف، بالنسبة الأذكاؽ كتغيير التكنكلكجي التقدـ

 )سيد كاسب، مرجع سابؽ( كحيدة كاحدة سمعة عمى الأعماؿ مستقبؿ تركيز الخطر مف كبالتالي

 يمكف التطكر ىذا لأف أحيانا المتغيرات ىذه تقدير الصعب كالأسعار: مف التمكيف الطمب، تطكر-

 الديمكغرافي، النمك الخارجية، أك الداخمية الأزمة حالة بينيا مف عكامؿ عدة مف ينتج أك يخضع أف

 .الاجتماعي كالمناخ السياسية الحالة لمدكلة، كالنقدية المالية السياسة
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 عمى ترتكز التي المستقبمية، بأسكاقيـ إلزاما المكزعيف سمكؾ يرتبط النشاطات بعض في الكسطاء:-

 السكؽ، كتسيير الإحتكار يخص فيمابو  المعمكؿ التنظيـ طريقة ككذلؾ جية مف المستيمكيف أذكاؽ

 .المنتكج ىذا في بالخبراء كالإتصاؿ المكزعيف عف معمكمات أخد المقاكؿ عمى كبالتالي

 حيث مف لممنتكج الرئيسييف بالمنافسيف خاصة معمكمات جمع السكؽ معرفة تقتضي :المنافسين-

 الإعلبف، البيع، التكزيع، التصنيع، سياسة التجارية، العلبمة أسعارىـ، مكاردىـ، السكقية، الحصة

 يجب عائؽ أكؿ تمثؿ المنافسيف استراتيجية لأف أمكف، إف كالبشرية المالية الإستثمارية كالسياسة

 .الحسباف في أخده

 كمعدات، )آلات كبيرة استثمارات تتطمب التي النشاطات تجنب يجب :المحتممة الصعوبات تحميل*

 المادية المكارد نقص مف تشككا جديدة مؤسسة أك جديد مقاكؿ أك منشئ أم لأف ديكف(، مخزكنات،

 الصعكبات ىذه النشاط، في الخبرة نقص ، السكؽ قطاع حكؿ المعمكمات نقص كغالبا كالبشرية،

 .الاستثمارات كثرة مف بالحذر الحساب في أخذىا يجب التي

 تقدير إلى تؤدم السابقة، المرحمة في جمعيا يتـ التي المعمكمات :لمزبائن الممكن الحجم تحميل-

كماؿ الديف، ك )كاسب  حالتيف إماـ نفسو المشركع صاحب يجد عميو كبناء لمزبائف، الممكف الحجـ

 مرجع سابؽ(

 الامكر سارت إذا كبيرة مالية مخاطر كدكف بسيكلة الانسحاب المشركع لصاحب يمكف :الأولى

 إلى مباشرة المركر تـ لممنتكج بسيطة اختبارات إجراء يتـ الحالة ىذه في كبالتالي التكقعات، عكس

 .التعديلبت بعض إجراء إمكانية مع المشركع، تنفيذ

 المقاكؿ يحاكؿ ىنا المالية، الناحية مف كبيرة مخاطر أماـ نفسو المشركع صاحب كجد إذا :الثانية

 المباشرة المقابمة أك المستيدفيف الزبائف مف عينة عمى استبياف طريؽ عف كذلؾ سكؽ، بدراسة القياـ
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 الزبائف كحجـ أىمية عمى لمكقكؼ السكؽ دراسات في متخصصة بمكاتب الاستعانة أك الزبائف، مع

 .المحتمميف

 : الاستثمارية الفكرة اختبار  -2/2

 شرط أيضا تعتبر كالتي صغيرة مؤسسة إنشاء عممية أساس تعتبر الاستثمارية الفكرة اختبار عممية

 مف الكثير ىناؾ الحظ كلسكء الكاقع في لكف الحالات، مف الكثير في المشركع لنجاح ضركرم

 نجاح بإمكانية زائؼ تصكر أك زائد حماس عمى بناء كالمشركعات الأعماؿ يباشركف الأشخاص

 .الاستثمارية لمفكرة باختبار القياـ دكف المشركع

 حيث الاستثمارية الفكرة اختبار في الأساس الحجر السكؽ تحميؿ عممية تعتبر: السوق دراسة*    

 حقيقية فرص إلى كالكصكؿ الفكرة فعالية عمى الحكـ عمييا يبنى التي المعمكمات جمع إلى يؤدم

 :التالية للؤسئمة إجابات عف البحث خلبؿ مف كذلؾ لمنجاح

  ثمف؟ كبأم المنتكج؟ لشراء قابميف أشخاص يكجد ىؿ

 (Robert papin,2001-)  إلخ...العدد العمر، الجنس، حيث مف الزبائف؟ ىؤلاء ىـ مف

 عف أكلا يبحث أف بد لا التساؤلات، ىذه عف إجابات إيجاد عف المشركع حامؿ يتمكف حتى    

 العممي الكاقع في لكف السكقية، الدراسة تكفرىا كالتي المعمكمات ىذه جمع مف تمكنو التي الأدكات

 نقص مف يشككا لا الذم البمد الأمريكية، المتحدة الكلايات في فمثلب :كبير اختلبؼ كجكد يلبحظ

 مف كبيرة طبقة أف مف تشككا المخاطرة ماؿ رأس مؤسسات فإف الإدارم، المجاؿ في الاحترافية في

 كبشكؿ مشاريعيـ، عمى البعيد التأثير ذات التجارية المعمكمات إراديا يتجاىمكف المشاريع حاممي

 ىذه لتكمفة نظرا المستيدفة، الأسكاؽ عف معمقة جمع معمكمات مف المشاريع حاممي يتحفظ عاـ

 التسكيقية النشاطات أىمية تتمثؿ المشركع تنفيذ أثناء متتالية مشاكؿ إلى يعرضيـ مما العممية

 كالزبائف السكؽ اتجاىات بتحديد المتعمقة الكظائؼ عمى الاعتماد في الاستثمارية الفرص لإيجاد
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 التسكيقي التخطيط لممؤسسة، المناسب ،كالمكقع السكؽ تجزئة المنتكج، حياة دكرة المحتمميف،

 لذلؾ المحدد كىك المشركع انطلبؽ قبؿ يبدأ فالتسكيؽ ذلؾ إلى إضافة إلخ،...كالعممي، الاستراتيجي

 كتحميؿ جمع )تقنيات التسكيقية الأدكات مف مجمكعة طرؽ عف السكؽ بدراسات القياـ خلبؿ مف

 (Robert papin,2001-) كالصناعات( بالأسكاؽ المتعمقة كالكمية النكعية المعطيات
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 إعداد خطة عمل :الحادي عشر الدرس
 

 تبدأ كب،غالمر  لمنشاط الاستثمارية الفكرة كاختبار كتحميؿ كالخارجية الداخمية البيئة تحميؿ بعد    

 الاستراتيجية لمرؤية مكافقة عادة تككف كالتي المشركع لنجاح اللبزمة الاستراتيجية إعداد مرحمة

 كذلؾ النشاط، لبداية اللبزمة كالبشرية المادية المكارد عف بالبحث الأخير ىذا يقكـ حيث لممقاكؿ،

 المعمكمات إعطائيـ طريؽ عف الجديدة المؤسسة مع بالعمؿ الاقتصادييف المتعامميف مختمؼ بإقناع

 خطة يسمى خاص ممؼ في المتكقعة كعكائده كمتطمباتو المشركع فكرة حكؿ كالمفصمة الدقيقة

 .الأعماؿ

 :العمل خطة -1

المؤسسات، كتتزايد أىميتو في مجاؿ إنشاء  استراتيجيةيشكؿ مخطط العمؿ عنصرا أساسيا في     

 يمثؿ كثيقة الأىمية عمى اعتبار أنو المؤسسات بشكؿ عاـ كالمقاكلات بشكؿ خاص، كيستمد ىذه

 لدل مختمؼ الأطراؼ كما يعتبر كسيمة اتصاؿ تجاه ىذه) ىكية تعرؼ بالمؤسسة )كمؤسسييا

 .في المشركع الانخراطالأطراؼ حيث يسمح ليـ بتقييـ المخاطر التي ىـ مقدمكف عمى تحمميا عند 

 :مفيوم خطة العمل  -1/1

لحامؿ  الاستراتيجية الرؤية يكضح الذم المكتكب الشكؿ ىي خطة العمؿ :تعريف خطة العمل-

 )التكزيع(، لمتقسيـ قابمة كافية قيمة يجني أف يمكف المقترح النمكذج أف كيبيف )أك حاممي( المشركع،

 المستثمر يريد مكارد ليـ كالذيف الممؼ، إلييـ يرسؿ الذيف المتعامميف دعـ عمى الحصكؿ أجؿ مف

 مف كتشغيميا اللبزمة المكارد تحديد طريؽ عف محددة فترة في المشركع يسجؿ عمييا، الحصكؿ

  (2012قبة ، ) الرؤية. تحقيؽ ككذلؾ الأىداؼ بمكغ أجؿ

 :عف عبارة الأعماؿ خطة أف نقكؿ أف يمكف التعريؼ ىذا مف انطلبقا    
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 مع بالعمؿ المتعامميف لإقناع كاؼ غير الشفيي فالاتصاؿ )تصكر( مكتكب: اعتقاد عف عبارة-

 دكف لممؤسسة مالية قركض منح يقبمكف المقربيف كالأصدقاء أك العائمة الأبكيف كاف فإف المشركع،

 نجاح تضمف معمكمات أكيدة يطمبكف البنكؾ مثؿ الآخريف المكارد مالكي فإف حقيقية، ضمانات أخذ

 .الخطة ىذه مف صفحات عدة في يتكفر قد ما كىذا المشركع،

 :العملأىمية خطة  -1/2

 لخطة العمؿ عدة فكائد نذكر أىميا فيما يمي:    

 ترتيب الأفكار-

 تقييـ الجدكل-

 فرصة لمتعرؼ أكثر عمى السكؽ كعف قرب-

 بحث الاحتمالات الممكنة لتمكيؿ كتنفيذ كتسكيؽ المشركع-

 التخطيط ككضكح الطريؽ-

 التحقؽ مف الجاىزية-

 الصعكبات المتكقعة كالاستعداد ليا كالاحتياط لمطكارئ استطلبع-

 تحديد المتطمبات بشكؿ أكثر دقة ككاقعية-

 إظيار الجدية في العمؿ-
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 تسييؿ تقييـ المشركع لمحصكؿ عمى دعـ أك تمكيؿ أك مشاركة-

 التقميؿ مف احتمالية الإخفاؽ أك الفشؿ أك الخسائر-

 التحكـ كضبط التكاليؼ-

 :الأعمال خطة مكونات  -2

 مف لابد المأخكذ الشكؿ كاف ميما كلكف العمؿ، خطة مككنات تحديد في مطمقة قاعدة تكجد لا    

 تسمح أف يجب العمؿ الممؼ، خطة ىذا مف الأىداؼ تحقيؽ إلى تؤدم التي المعايير بعض احتراـ

 في مكقع أخذ عمى المؤسسة بقدرة المتعمقة تمؾ كخاصة المتعددة التساؤلات عف بالإجابة لمقارئ

 .الخ...المؤسسة، ربحية إمكانيات الإنتاج، طريقة السكؽ،

 :التفصيؿ مف بشيء العناصر ليذه نتعرض يمي كفيما     

 صفحتيف إلى صفحة لممشركع،)مف مركز ممخص جد تقديـ طريؽ عف الأعماؿ خطة تبدأ أف يجب

 كاجية عف يعبر أنو إذ ميـ جزء كىك الخطة، في الأساسية العناصر فيو تمخص الأكثر(، عمى

 .القارئ رأم عمى كالتأثير الانتباه جمب عمى قادرا الممخص يككف كبالتالي الممؼ،

 الممخص، قراءة بمجرد المشاريع بعض عمى يقدمكف المستثمريف أف تبيف الدراسات مف مجمكعة

 مف) الممخص عف مطكرة نسخة بإرساؿ البداية في المشاريع حاممي بعض يقكـ ذلؾ عف فضلب

 يتـ لا الأعماؿ لخطة الكاممة النسخة أف حيث كالمتعامميف، لممستثمريف (صفحات 10 إلى 05

 يسمح أف يجب الممخص محددة كاتفاقات شركط تحت المتعامؿ مع الاتفاؽ اقتراب عند إلا إرساليا

 القطاع في المقاكؿ في رؤية كالمتمثمة لممشركع الأساسية الخصائص عمى بالتعرؼ إليو لممرسؿ

 كمرجعية المشركع، إطار كالشراكة، التمكيؿ، تكقعات كالإجراءات، الحقائؽ المشركع، كأىداؼ

 :التالية النقاط مف عادة الجيد الممخص كيتككف .المسيريف
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  تشغيؿ(؛ إعادة أك المستحدثة )إنشاء المؤسسة عف مختصرة لمحة-

 ككذلؾ الاستثمارية، لمفرصة بالنسبة المكجكدة الكفاءات كصؼ :المقاكلاتي لمفريؽ سريع كصؼ-

 كالجماعية؛ الفردية الطمكحات

  لاستغلبليا؛ المتبعة كالاستراتيجية بالمشركع، الخاصة الاستثمارية الفرصة تقديـ-

مكانياتو؛ المستيدؼ لمسكؽ إجمالية مقاربة-   كا 

  المنتكج؛ لعرض التنافسية المزايا تفصيؿ-

قبة فاطمة، )المنتظر كالشريؾ لممستثمر بالنسبة الفائدة تحديد مع المتكقعة المردكدية تقدير-

2012)  

لى ،(المؤسسة عنو تبحث الذم)التمكيؿ مبمغ إلى إشارة-  .المطمكبة للؤمكاؿ المقترح الاستعماؿ كا 

 يقدـ بحيث المشركع، أساسيات عمى يحتكم الأعماؿ خطة مف الجزء ىذا: لممشروع العام التقديم-

 الممؼ، في القادمة الأجزاء في إلييا الإشارة تتـ سكؼ التي الخاصة المعطيات بعض الجزء ىذا

 فيو، التحكـ ممكف الإبداع جيدة، الفرصة لممشركع، بالنسبة اتفاؽ ىناؾ أف إظيار ىك ىنا كاليدؼ

 مف يتككف المشركع تقديـ فإف كبالتالي الممكنة، الإثباتات مف عدد طريؽ عف مدعـ كالمشركع

 الأسكاؽ الممكية، حقكؽ أك البراءات المستعممة، التكنكلكجيا المشركع، نشأة :التالية النقاط

 .كالطكيؿ المتكسط القصير، المدل عمى الأىداؼ المستيدفة،

 المقاكلاتي، الفريؽ أعضاء مختمؼ بكفاءات مقتنع يككف أف المشركع حامؿ عمى يجب :الفريق-

 كخبرات كقيـ ككفاءة شخصية إلى كالاطمئناف التعرؼ يجب كبالتالي لممشركع، الجيد التنفيذ لضماف

 آخر مشكؿ أك كفاءة عدـ كفي حالة لممؤسسة، المسطرة للؤىداؼ بالنسبة عضك كؿ كاستعدادات

 تكضيح يجب كما الشأف، اتخاذىا بيذا الممكف الإجراءات تكضيح الضركرم مف الأعضاء، لأحد

 .لممؤسسة الأساسييف الشركاء مع تككف أف الممكف العلبقات طبيعة
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 في عضك كؿ مسيرة حكؿ التالية: ممخص النقاط في الأعماؿ خطة مف الجزء ىذا تمخيص كيمكف

 المجمس تقديـ كالمسؤكليات، الأدكار المياـ تكزيع السمطة، كتكزيع التنظيمي ، الييكؿ(cv)الفريؽ 

 (Marjorie Béthencourt 2002,) مستشاريف...الخ محاسبي، خبير قانكني، مستشار) الإدارم

 المنتكج تصريؼ عمى قادر سكؽ كجكد إظيار الأعماؿ، خطة في الضركرم مف :السوق-

 الجزء الأساسية، كخصائصو النشاط التالية: قطاع النقاط عمى ىنا التركيز يتـ كبالتالي المقترح،

 مقارنة السكؽ في التنافسية المزايا المستيدؼ، السكؽ اختراؽ طرؽ السكؽ، مف المستيدؼ

 الأساسييف، المنافسيف حكؿ المعمكمات مف مجمكعة الجزء ىذا يجمع حيث الأخرل، بالمؤسسات

 إلى إضافة السكؽ، إلى الدخكؿ مشاكؿ السكقية، الحصة السكؽ، في حركتيـ مكقعيـ، تعريفيـ،

 .السكؽ كتطكر لدييـ الشراء ككيفية المستيدفيف الزبائف حكؿ معمكمات جمع

 خصائص ذكر المشركع حامؿ عمى الباب ىذا في المقترحة(: الخدمة أو المنتوج )السمعة-

 لمتكضيح، تخطيطية رسكمات بعرض الاستعانة المفيد كمف لمزبكف، يقدمو سكؼ كما المنتكج

 طريقة عرض أيضا الضركرم كمف عرضو، ككيفية لممنتكج الزبائف رؤية إظيار ىك ىنا كاليدؼ

 :التالية النقاط عمى أساس يركز الجزء ىذا فإف كعميو الممكنة، كالإنتاجية التقنية كالأخطار الإنتاج

 البحث نشاطات كالصناعية، الفكرية الممكية عناصر المنتكج، حياة دكرة خدمة(، أك المنتكج )سمعة

 .المنتكج عمى كالتطكير

 :تحديد فيو يتـ حيث السابقة، للؤجزاء منطقية متابعة يعتبر الجزء ىذا: العامة الاستراتيجية-

 الأساسية العكامؿ للبستغلبؿ، قابمة المختمفة المكارد السكؽ، في المتكقع المكقع المؤسسة، أىداؼ

 دراسة بيف العلبقة إظيار يتـ حيث الاستثمارية، الفرصة حقيقة إبراز الجزء ىذا في يتـ كما لمنجاح،

 .البقاء عمى كالقدرة السكؽ ىذا لاختراؽ المتبعة كالاستراتيجية السكؽ
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 المنتكج؟ تكزيع يتـ كيؼ :التالية الأسئمة عف يجيب الجزء ىذا :والتجارية التسويقية الاستراتيجية-

 المنتكج؟ عف الإعلبف يتـ ككيؼ الأسعار؟ تحدد ككيؼ

 المستيدؼ، لمزبكف بالنسبة الشراء قرار عمى تؤثر التي العناصر عمى يركز الجزء ىذا أف أم

 الإعلبف، السعر، المنتكج، إلى الكصكؿ كدرجة كيفية :إبراز عمى مبنية فالاستراتيجية كبالتالي

 ) سكؽ،/منتكج :الزكج :التالية النقاط إلى الجزء ىذا في الإشارة يمكف كما البيع، بعد ما كخدمات

,2002 Marjorie Béthencourt) الأسعار التكزيع(، قنكات البيعية، التجارية )القكة المنظمة في 

 .المستعممة الاتصاؿ محاكر المبيعات، تكقعات التجارية، كاليكامش

 ضماف أجؿ مف استخداميا يمكف التي الكسائؿ مف مجمكعة يبيف الجزء ىذا: والتنظيم الوسائل-

 التنفيذية الخطط في بو العمؿ يتـ سكؼ الذم التنظيـ ككذا النشأة، حديثة المؤسسة عمؿ

 .المؤسسة في كالقانكنية العممية كالإجراءات

 مفصؿ تحميؿ خلبؿ مف المتكقعة العكائؽ عمى يسيطر أنو يبيف أف ىنا، المشركع حامؿ عمى يجب

 أم كتحت مف؟ عمى: مع يركز كبالتالي المؤسسة، تقكـ بيا التي العمميات مختمؼ في العكائؽ ليذه

 الأكلية المكاد الضركرية، كالأدكات التكصيلبت المباني، عمى الحصكؿ يتـ كلماذا؟ شركط؟

 .التنظيمي كالنمك التطكر ككيفية كمصدرىا، المستعممة

 الإجراءات كجميع لممؤسسة، القانكني الشكؿ باختيار أساسا الجزء ىذا ييتـ :القانوني التركيب-

 كبراءة التجارية العلبمة الإجراءات: حماية ىذه بيف كمف المشركع، كتنفيذ بإنشاء المتعمقة القانكنية

 ضريبية تصريحات (،...إعفاءات، رخص، الباطف، مف )مقاكلة الشراكة اتفاقات الاختراع،

 التغطية الجماعية...(، الاتفاقات عمؿ، عقكد تجارية، مختمفة)كصكلات عقكد كاجتماعية،

 ...كالمعدات السمع تأميف كشركاؤه، لممقاكؿ الاجتماعية
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 بعد التمكيؿ، طمبات كيفسر الأمكاؿ إلى المؤسسة كحاجة طبيعة بتقديـ يسمح: المالي الممف-

 تتمثؿ كالتي الأكلى، سنكات 5 إلى 3 خلبؿ المتكقعة الأساسية التقديرات أك الفرضيات تقديـ

 الخزينة، مخطط ككذلؾ (النتائج التقديرم حسابات )جدكؿ المنتظرة الأساسية النتائج :في بالتفصيؿ

 عمى يجب العامؿ. الماؿ رأس في الاحتياج التمكيؿ(، )خطة المالية كالاحتياجات المالي الييكؿ

 خطة محتكل مع المقدمة التقديرات تكافؽ إظيار لممشركع، المالي المنطؽ إظيار المشركع حامؿ

 للئخطار المالية التركيبة مركنة درجة قياس ، المقدمة الفرضيات تحقيؽ بإمكانية الاقتناع العمؿ،

 المالية الشركط مكاجية أيضا المشركع حامؿ عمى يجب كما المشركع، تطكر تعرقؿ أف يمكف التي

ظيار لممستثمريف، حمداف، المشركع ) مرافقة مف عميو يحصمكا أف يمكف الذم كالعائد الفائدة كا 

2007 )  

قناع المشركع لانطلبؽ الضركرية الأعماؿ خطة كتصميـ إعداد بعد      الشركاء مف مجمكعة كا 

 الخطة، في المقدمة العناصر مف انطلبقا المشركع تنفيذ في المباشرة لممقاكؿ يمكف المشركع بمرافقة

 .الصغير المشركع نجاح لضماف جيد أطار تعتبر التي
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 ىيئات المرافقة المقاولاتية في الجزائر: شرع الثاني الدرس
 

 مف أكثر عمى تحكلات مف تبعتو كما الجديد العالمي الاقتصادم النظاـ تحديات سياؽ في    

 الثلبثة بأبعادىا لمتنمية المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة عنصرا مساىما أضحت صعيد،

 فرص لخمؽ حيكيا كفضاء لمثركة منتجا قطاعا تمثؿ باعتبارىا كالبيئية، الاجتماعية، الاقتصادية

كؿ أطراؼ المجتمع مف  مسؤكليتيا يتحمؿ اجتماعية كغاية اقتصادية كسيمة فيي العمؿ، كبالتالي

قامت العديد مف الدكؿ بكضع سياسات كىيئات مرافقة لمساعدة المؤسسات حككمة كشعب، ليذا 

 الصغيرة كالمتكسطة الجديدة عمى التطكر.

 تكجييية عمؿ خطة بكضع أف تقكـ الجزائر الضركرم السياؽ، كاف مف ىذا مف انطلبقا     

 المطمكبة دفعةال بإحداث كفيمة تككف كالبعيد، المتكسط لممؤسسات الصغيرة كالمتكسطة عمى المدل

 بآليات كمدعمة مقركنة كانت إذا إلا الكبير الأثر تككف ليذه الخطة كلف ،الاستثمار عجمة لتحريؾ

تجاكز مختمؼ  منيا الغاية الجديدة الاقتصادية التحكلات مع كمكيفة لمتنفيذ قابمة فعالة كىيئات

 .الحيكم القطاع ىذا تنمية دكف تحكؿ التي كالمشاكؿ العراقيؿ

 :عموميات حول المرافقة المقاولاتية  -1

  :الخدمات التي تقدميا ىيئات المرافقة المقاولاتية  -1/1

 ارتكزت عمميات دعـ كمرافقة المقاكلات عمى ثلبثة محاكر أساسية:     

 الدعـ المالي: لمعالجة مشكؿ عدـ كفاية الأمكاؿ اللبزمة عند انطلبؽ المشاريع. -

 شبكات النصح كالتككيف: في مجاؿ إنشاء كتسيير المؤسسات الصغيرة...كغيرىا. تطكير-

: تكفير مقر لنشاط المقاكلة في محلبت متاحة كخلبؿ فترات زمنية محدكدة المكجستيكيالدعـ -

كخدمات إدارية مختمفة كذلؾ بشركط تحفيزية أقؿ تكمفة، بالإضافة إلى تقديـ بعض النصائح 
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عمى جميع شبكات الأعماؿ كالييئات الحككمية  الانفتاحالعمميات مف خلبؿ البسيطة كتقكـ بيذه 

 المختمفة لتدعيـ ىذه الييئات.  

كعمكما أظيرت الدراسات العممية مجمكعة مف الخدمات التي يمكف أف تقدميا ىيئات المرافقة      

 لممؤسسات الصغيرة، قبؿ كخلبؿ كبعد إنشاء المؤسسة.

عند قدكـ أم مقاكؿ إلى ىيئة المرافقة لأكؿ مرة تقاـ معو جمسات أكلى تسمى  :الإستقبال- 

مف ىيئة لأخرل، حيث أف بعضيا يكتفي بأكؿ لقاء لتقديـ  الاستقباؿبالإستقباؿ كيختمؼ شكؿ 

بعض المعمكمات كتكجيو المقاكؿ)حامؿ المشركع(، أما الأخرل فيي تقكـ منذ المقاء الأكؿ تحميؿ 

 (2006، جكاد...( )المشركع )شكؿ المشركع، المنتج، السكؽكتقييـ إمكانيات 

تقكـ في الأساس عمى التعارؼ بيف كؿ مف حامؿ المشركع كالييئة  الاستقباؿخدمة كبالتالي      

التكفيؽ بيف حاجيات ىيئة  المرافقة، كما تسعى إلى معرفة حالة تقدـ المشركع، احتياجات المشركع،

  المشركع.الدعـ كمتطمبات حامؿ 

مف ىيئة لأخرل، حيث يمكف أف تككف عبارة عف مقابلبت ك/أك  الاستقباؿكتختمؼ مدة كشكؿ      

مكالمات ىاتفية دكرية، أك عبارة عف مكاعيد مستمرة، كما يمكف أف يككف استقباؿ حاممي المشاريع 

كاحد إلى عدة متغيرة أيضا مف مكعد  الاستقباؿبشكؿ فردم أك جماعي، بالإضافة إلى ذلؾ فمدة 

     ، مرجع سابؽ(جكاد) مكاعيد كمف بضع دقائؽ إلى عدة ساعات حسب أىمية كنكع المشركع

ىي أكؿ اتصاؿ بيف حامؿ المشركع كىيئة المرافقة، كالتي يطغى عمييا الطابع  الاستقباؿفعممية 

ركع الإعلبمي، حيث يتـ فيو أخد فكرة حكؿ ىدؼ المشركع كأىميتو ككذلؾ كضعية صاحب المش

كما ىي طمكحاتو كما ينتظره، في المقابؿ تسعى ىيئة المرافقة في ىذه المرحمة إلى تسميط الضكء 

ظيار أىمية المرافقة في نجاح كاستمرار  عمى الخدمات التي يمكف أف تقدميا لحامؿ المشركع، كا 

تقباؿ المشركع، كلذلؾ تحتاج ىذه الييئات إلى كفاءات مينية كخبرات عالية في الميداف  لاس
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كتكجيو حاممي المشاريع، كالإجابة عمى الأسئمة المختمفة لممقاكليف الذيف يختمفكف في أىدافيـ 

 كطمكحاتيـ كفي أشكاؿ المشاريع المقترحة.

عندما يقرر المقاكؿ إنشاء مؤسسة يعتمد عمى رصيده مف المعارؼ كالميارات  :تنفيذ المشروع-

ميارة، كبالتالي يستخمص فكرة، كعندما يجدىا ينبغي عميو التي تمقاىا خلبؿ التككيف، تجربة أك 

التأكد مف ترابط مشركعو بمؤىلبتو، كمعرفة الصعكبات التي تكاجيو كالمحفزات التي تدفعو نحك 

 المقاكلة.

كعندما يصبح المقاكؿ متأكد مف اختياره كستعمؿ الجية المرافقة عمى مساعدتو مف التأكد مف 

 كع مف خلبؿ:إمكانية تنفيذ ىذا المشر 

دراسة السكؽ )العرض كالطمب، إمكانية إنجازه  الرئيسية لممشركع مف خلبؿ الاختياراتتحديد  -

  تجاريا(؛

، المكارد اللبزمة، الاحتياجاتالدراسة المالية ) التقنية التي تتمثؿ في المكارد البشرية، الاختيارات-

    ، مرجع سابؽ(جكاد) المردكدية، ... إلخ(؛

 الصيغة القانكنية تككف إما شركة أمكاؿ أك أشخاص، أك فتحيا باسمو كشخص طبيعي؛  اختيار-  

الأقؿ تساعد الجية المرافقة أك عمى  التي يمكف إعدادىا مف طرؼ اقتصادية-القياـ بدراسة تقنية-

 المقاكؿ عمى إعدادىا.

قيقا ككاضحا كتقديـ ممؼ المشركع مف أجؿ التمكيؿ، الذم يجب أف يككف كاملب كمختصرا كد- 

كمقنع عند مكافقة الجية المرافقة عمى المشركع تبدأ مرحمة إنجاز المشركع، حيث يقكـ المقاكؿ 

تكظيؼ  التجييزات ك كضعيا اقتناءتييئة المحلبت، . بجمع الأمكاؿ الضركرية لمتمكيؿ

 المستخدميف.

 عندما يقكـ المقاكؿ بالشركع في ممارسة نشاطو سيقكـ بػ:     
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 كالإعلبف عف الكجكد لدل الضرائب. في السجؿ التجارمالتسجيؿ -

 المقاكلة كمحيطيا.اكتشاؼ كالتعكد عمى عالـ -

 كالعمؿ بالكسائؿ كالإجراءات التي ستسمح لممقاكؿ بمراقبة الفعالية التجارية كالإدارية لمشركعو.-

 : مراحل المرافقة المقاولاتية -1/2

ىذا المطمب سنتناكؿ مختمؼ مراحؿ المقاكلة ك ما تنطكم عمييا مف خطكات ك تسييلبت التي  في

 تقدميا الييئة المرافقة، كىذا مف خلبؿ الفركع التالية:  

إف ىيئة المرافقة مكمفة بمجمكعة مف الصلبحيات كالتي تقع عمى  :قبل البداية في تنفيذ المشروع-

 بميمتيا عمى أحسف كجو، كىذه الصلبحيات يمكف تمخيصيا فيما يمي: الاضطلبععاتقيا مف أجؿ 

الجيد لممقاكؿ كمناقشة الفكرة معو كمحاكلة إثرائيا معو  الاستقباؿالتكجيو كالتشجيع مف خلبؿ -

 كتحسينيا، كتشجيع المقاكؿ بتكجييي نحك أحسف طريقة لتنفيذ مشركعو؛

السكؽ ك المنافسة كأذكاؽ المستيمكيف كما مدل دراسة المشركع مف خلبؿ جمع معمكمات حكؿ -

ذا ما كاف عمى المقاكؿ أف يستردىا أك إذا كاف  تكفر المكاد الأكلية التي تدخؿ في عممية الإنتاج، كا 

 ف تمكيؿ.بإمكانو شراؤىا محميا، أيضا عميو تحديد تكمفة المشركع ككـ يحتاج م

قة أف تكفر دكرات تككينية ككرشات مف أجؿ كالإعلبـ كالتككيف المجاني إذ عمى الييئة المراف-

التكنكلكجيا مف أجؿ  استعماؿتحسيف الرصيد المعمكماتي لدل المقاكؿ كتجديده خاصة في مجاؿ 

، جكاد)مف الناحية المالية كالبشرية الاقتصادمتحسيف الإنتاج، كأيضا إعطائو بعض مبادئ التسيير 

     مرجع سابؽ(

لا تتكقؼ ميمة الييئة المرافقة عند مساعدة المقاكؿ المبتدئ في  :المشروعبعد انطلاق في تنفيذ - 

الفعمي في تنفيذ  الانطلبؽبمكرة فكرتو فقط بؿ تتعدل ذلؾ، إذ ليذه الييئات مياـ أخرل عند 
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المشركع، إذ عممية مرافقة المشركع تككف عمى مراحؿ عدة حتى يستطيع ىذا المشركع الجديد البدء 

 ، نذكر مف بيف ىذه المياـ أىميا كىي:تمراركالاسفي العمؿ 

التشجيع كالرقابة حيث تشجع المقاكؿ عمى البدء في تنفيذ المشركع مف خلبؿ دراسة ممفو ك -

نصحو حكؿ التحسينات الممكف القياـ بيا عمى مشركعو، كمراقبة مدل التزامو بشركط ىيئة المرافقة 

 .حتى يحصؿ عمى التمكيؿ

ؿ مرحمة مف مراحؿ إنشاء المؤسسة لمعرفة المشاكؿ التي تكاجو المقاكلة المتابعة كالتقييـ لك-

 كمحاكلة معالجتيا، كما يمكف حتى التنبؤ بمشكمة ك تساعد الييئة المرافقة المقاكؿ عمى تجاكزىا؛

كضماف المخاطر إذ لكؿ ىيئة صندكؽ خاص بالتأميف حتى يتـ التحيط مف مختمؼ المخاطر -

 .قاكلةالتي يمكف أف تكاجو الم

 تتميز ىذه المرحمة بمجمكعة مف الخدمات التي تقدميا ىيئات المرافقة تتمثؿ فيما يمي: 

تقديـ صاحب المشركع؛ إعداد كتشكيؿ ممؼ إنشاء المشركع: يتمثؿ في خطة عمؿ تتضمف: *

كسائؿ كصؼ المشركع، كصؼ السمعة أك الخدمة، السكؽ، رقـ الأعماؿ، الكسائؿ التجارية، 

 .الإنتاج

في رأس الماؿ العامؿ، خطة التمكيؿ  الاحتياج* الممؼ المالي: جدكؿ حسابات نتائج تقديرم، 

 ، عتبة المردكدية؛ TVAمخطط الخزينة، الرسـ عمى القيمة المضافة

 )قركض، إعانات، مساعدات،...(؛ *البحث عف الكسائؿ المالية:

 ، الاجتماعية، كالقانكنية؛الجباية*القياـ بالخيارات 

نجاز خطكات إنشاء المشركع.*   كالمرافقة يمكف أف تصؿ إلى غاية المساعدة في تخطيط كا 

إف ىذه الخدمات المذككرة مكجكدة في أغمب ىياكؿ الدعـ كالمرافقة، إلا أف تنظيـ ىذه      

يناؾ بعض الخدمات التي يمكف أف تقدـ لحاممي المشاريع العمميات يختمؼ مف ىيئة لأخرل، ف
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جماعي في حالة التدفؽ اليائؿ لحاممي المشاريع، كفي ىذه الأخيرة يتـ تحقيؽ الحد  بشكؿ فردم أك

 الأدنى مف الأبعاد الفردية)الخصكصية(، كذلؾ في شكؿ مكاعيد فردية مع حاممي المشاريع.

كىناؾ اختلبؼ أيضا في الكقت المخصص لحامؿ المشركع كمدة تركيب المشركع فيناؾ      

ص مف عدة ساعات إلى مدة محدكدة بالنسبة لممشاريع البسيطة حيث بعض الييئات التي تخص

ساعات، أما بالنسبة لممشاريع الأكثر تعقيدا يمكف أف تصؿ  10تتراكح مدتيا المتكسطة في حدكد 

يكـ كحد أدني كيمكف أف تصؿ إلى  15ساعة كمدة تركيب المشركع تككف خلبؿ  40إلى 30مف 

  غاية سنة كاممة.

تيتـ الييئات المتخصصة في الدعـ المالي كثيرا بيذه العممية،  :من تنفيذ المشروع الانتياءبعد -

كالسبب في ذلؾ بدكف شؾ ىك محاكلة التحقؽ مف إمكانية إسترجاع الأمكاؿ المقركضة، كعمكما 

تتضمف المتابعة بعد الإنشاء مكاعيد شيرية مع صاحب المشركع طكاؿ السنتيف الأكليتيف، يتـ فييا 

 ناصر التالية:بحث الع

  المالية، تشكيؿ لكحة قيادة ماليةالتسيير: الخزينة، الكضعية 

  ،الاتصاؿالجانب التجارم: البحث عف الزبائف 

 الرؤية الاستراتيجية 

 .كأسئمة مختمقة: العقكد، المناقصات...إلخ 

 كفي حالة كجكد بعض المشاكؿ المحتممة في بعض المشاريع، يتـ تنظيـ مكاعيد دكرية مع     

 صاحب المؤسسة لحؿ ىذه المشاكؿ.

كىناؾ بعض الييئات تقكـ بتنظيـ اجتماعات إعلبمية كؿ شيريف أك ثلبثة أشير يقكـ      

بتنشيطيا مختصكف، تتمحكر حكؿ تسيير المؤسسات الصغيرة، طرؽ التكظيؼ، تأميف الممتمكات 

 .كالأشخاص، الإعفاءات،...إلخ
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لكف في الكاقع مف الصعب تكفير كؿ ىذه الكفاءات في بعض ىيئات المرافقة، بالإضافة إلى      

ذلؾ مف الصعب إيجاد أشخاص يمتمككف معارؼ عميقة في كؿ ىذه المجالات، كبالتالي فالمطمكب 

ى تكفر المرافقيف عمى المعارؼ الأساسية كبعض الخبرة الميدانية إف أمكف، لمكصكؿ في النياية إل

 الإجابة عمى انشغالات أصاب المشاريع..

 :أىم ىيئات المرافقة في الجزائر -2

 تسعى التي الييئات مف مجمكعة في المقاكلاتية المرافقة عممية مجيكدات الجزائر في ركزتت     

 لخمؽ الضريبية كشبو الضريبية الحكافز خلبؿ مف كالتشجيع اللبزـ التمكيؿ تكفير إلى بالأساس

جراءات تدابير عدة باتخاذ قامت لذا لجديدة،ا المشركعات  الييئات مف العديد إنشاء خلبؿ مف كا 

 تكاجييا التي كالمعكقات المشاكؿ كمعالجة المقاكلات كمتابعتيا ترقية إلى تيدؼ التي كاليياكؿ

 كضعيتيا، نذكر أىميا فيما يمي: كتحسيف

 :ىيئات التمويل الكبير -2/1

 : ANSEJالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب -

 مقرىا 1996 سبتمبر 8 في المؤرخ 296-96 رقـ التنفيذم المرسكـ بمكجب الككالة أنشأت     

 العمؿ عف العاطميف الشباب تستيدؼ ك الكطني، المستكل عمى فرعا 53 كليا الجزائر بمدينة

 خاصة ميـ جياز كىك الخاصة، صغيرةال مشاريعيـ إنشاء في يرغبكف الذيف سنة 35 ك 19 بيف

 المشاريع لحاممي السف لشرط بالنسبة سنة، 30 سف دكف ىـ العمؿ عف العاطميف مف ٪70 أف

 دائمة، كظائؼ ثلبثة عف يقؿ لا ما يكلد المقترح المشركع كاف إذا سنة 40 إلى تمديدىا يمكف

 كتتمثؿ صيغ التمكيؿ المقدمة في التمكيؿ الثنائي أك الثلبثي.

يتعمؽ التمكيؿ الثنائي بمستكييف، المستكل الأكؿ يككف مبمغ الإستثمار لا يتجاكز  التمويل الثنائي:-

، كما يمنح %25أما مساىمة الككالة  %75مميكف دينار جزائرم، كتككف المساىمة الشخصية  5
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ار مميكف دين 5لممقاكؿ قرض بدكف فائدة، أما المستكل الثاني حيث مبمغ الإستثمار يككف مف 

أما الككالة فتساىـ  %80مميكف دينار جزائرم، كتككف المساىمة الشخصية بنسبة  10جزائرم إلى 

 .%20بنسبة 

يشمؿ ىذا النكع مف التمكيؿ المساىمة المالية لممقاكؿ بالإضافة إلى الككالة  التمويل الثلاثي:-

قرض بنكي يقكـ  الكطنية لدعـ تشغيؿ الشباب عف طريؽ قرض بدكف فائدة طكيؿ المدل، كأيضا

البنؾ بمنحو عف طريؽ معدؿ فائدة معيف يخفض جزء منو كتأخذه الككالة عمى عاتقيا كيتـ ضمانو 

مف قبؿ صندكؽ الكفالة المشتركة لضماف أخطار القركض، يندرج ضمف التمكيؿ الثلبثي مستكياف 

 ىما:

كتككف المساىمة  مميكف دينار جزائرم، 5المستكل الأكؿ يككف مبمغ الإستثمار لا يتجاكز -

 فيي مساىمة القرض البنكي. %70أما الباقي  %25، مساىمة الككالة %5الشخصية 

مميكف دينار  10مميكف دينار جزائرم إلى  5أكبر مف  الاستثمارالمستكل الثاني كيككف مبمغ -

، كالباقي عبارة عف %20، مساىمة الككالة %10إلى  8جزائرم، كتككف المساىمة الشخصية مف 

 (2016)مكقع الككالة الكطنية لدعـ تشغيؿ الشباب،  مساىمة القرض البنكي

 :CNACالصندوق الوطني لمتأمين عمى البطالة -

الناجمة عف  الاجتماعيةلمتخفيؼ مف العكاقب  1994ىك ىيئة حككمية أنشئت في سنة      

كالمقررة نتيجة لتطبيؽ مخطط التعديؿ  الاقتصادمالتسريحات الجماعية للؤجراء العامميف بالقطاع 

 الصندكؽ يعمؿ ـ،1994 جكيمية 6 في المؤرخ 188 -94 رقـ التنفيذم بالمرسكـ تأسسالييكميف 

 تقميص أجؿ مف مجانية كأخرل مالية مساعدات عف عبارة كىي المياـ مف مجمكعة أداء عمى

 العاطميف السف لكبار مؤسساتال إنشاء في المساعدة أيضا يكفر حيث ،الاقتصادية البطالة خطر

 عمى CNAC تعمؿ الدكلة، كمؤسسات كزارات مع بالشراكة عاما، 50 ك 30 بيف العمؿ عف
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 أك خدمات أيضا تكفر كما المشاريع، مف المزيد إنجاز مف لمتمكف الظركؼ جميع كتكفير ضماف

 بيف ثلبثي )قرض ANSEJ تقدمو ما بعيد حد إلى تشبو مالية مساعدات

كقد تطرؽ المرسكـ التنفيذم  المشركع، مراحؿ جميع في المرافقة ككذلؾ كالبنؾ(، CNAC المقاكؿ،

نشاطات إنتاج السمع لذلؾ، حيث يمكؿ الصندكؽ  إلى كؿ الشركط التفصيمية 04-02رقـ 

كالخدمات كيكجو بصفة أكثر عند اقتناء التجييزات كيستخدـ صيغة التمكيؿ الثلبثي عمى مستكييف، 

ملبييف دينار جزائرم، كالمستكل  5أقؿ أك تساكم  الاستثمارعندما تككف قيمة المستكل الأكؿ 

ملبييف  10ملبييف دينار جزائرم ,تقؿ أك تساكم  5أكثر مف  الاستثمارالثاني عندما تككف قيمة 

عانات لكراء محؿ لإيكاء المؤسسة الصغيرة،  دينار جزائرم، كيقدـ الصندكؽ قركض بدكف فائدة كا 

دينار جزائرم بدكف فائدة لكراء محؿ لإيكاء النشاطات  500.000إعانة بمبمغ يقدر  يقدـ الصندكؽ

شيادة  حاممكالمستقرة، أك لاقتناء مقاكلات متنقمة بالنسبة للؤنشطة غير القارة، كيساعد الصندكؽ 

التعميـ العالي عمى إنشاء مكاتب جماعية كفقا لمصيغ السابقة كما يستفيدكف مف جمع حصص الحد 

رجاء لمدة ثلبث سنكات لتسديد القرض  للبستثمارقصى الأ كفقا لعدد الشباب أصحاب المشاريع، كا 

البنكي كلمدة سنة لدفع الفكائد البنكية، إعانة بمبمغ يصؿ إلى مميكف دينار جزائرم لكراء محؿ لإيكاء 

 المكتب الجماعي.

 عمى لمرسـ كمي إعفاء ثؿم عدة جبائية تحفيزات تقدـ السابقة الييئات أف إلى نشير كما     

 القيمة عمى كالرسـ الشركات، أرباح عمى الضريبة الإجمالي، الدخؿ عمى الضريبة الميني، النشاط

 عند تمديدىا كيتـ النشاط، منطقة حسب سنكات 6 إلى 3 لمدة الأكلية المكاد شراء عند المضافة

  سنتيف. لمدة دائمة عمؿ مناصب 3 تكفير
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 المصغر التمويل ىيئات -2/2

 ANGEMالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر -

 القعدة ذم 29 في المؤرخ 14-04 رقـ التنفيذم المرسكـ بمكجب الككالة ىذه تأسست      

 المناطؽ في المشاريع إنشاء تعزيز في ميمتيا تتمثؿ ،2004 جانفي 22 ؿ المكافؽ 1424

 تكلد التي كالثقافية الاقتصادية الأنشطة بركز كتشجيع كالفقر، البطالة كمحاربة كالريفية الحضرية

كالقركض المقدمة مف خلبؿ ىذه  المقاكلة، ركح كتشجيع تنميتيا المرغكب ناطؽالم في الدخؿ

تشرؼ الككالة   .معيف كنشاط مجاؿ في كمعارؼ 2تأىيلب يمتمككف الذيف للؤشخاص مكجية الككالة

 الكطنية لتسيير القرض المصغر في إطار القرض المصغر عمى تسيير صيغتيف لمتمكيؿ، إنطلبقا

، دج 100.000مف قرض مصغر لتأميف لقمة العيش بدكف فكائد تمنحيا الككالة كالتي لا تتجاكز

عمى مستكل كلايات الجنكب، لتصؿ إلى قركض معتبرة لا  دج  250.000كقد تصؿ إلى

 ك التي تستدعي تمكيلب ثلبثيا مع إحدل البنكؾ. دج1.000.000تتجاكز

 تشخيص ىيئات المرافقة في الجزائر-

تكممنا مف خلبؿ ىذه الدراسة عمى ىيئات المرافقة المكجكدة في الجزائر كمساىمتيا في إنشاء      

، في ىذا الجزء مف الدراسة سنتكمـ عف أىـ نقاط قكة كضعؼ ىيئات المرافقة  كتطكير الـ. ص. كـ

 في الجزائر كالآليات التي تستخدميا.

 نقاط قوة ىيئات المرافقة-

استنتجنا أف ىيئات كآليات المرافقة في الجزائر تتسـ بالعديد مف نقاط القكة،  مف خلبؿ دراستنا     

 نذكر أىميا فيما يمي:

 ىامة؛ جبايةتكفر مكارد مالية كتحفيزات -
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مكاقع انترنيت خاصة بيذه الييئات متكفرة، تتميز بالسيكلة كتزخر بالمعمكمات التي تيـ كؿ -

 و؛مقاكؿ أك حامؿ لفكرة مشركع لتنفيذ فكرت

، أصبحت كؿ مف الككالة الكطنية لدعـ تشغيؿ الشباب كالككالة الكطنية 2015بدءا مف سنة -

لتسيير القرض المصغر تقدـ تككينا في مجاؿ المقاكلة كتسيير المؤسسات الصغيرة، لممقكليف الذيف 

 قبمت مشاريعيـ؛

أفكارىـ في الكاقع، استطاعت ىذه الككالات مف مساعدة عدة شباب حاممي لمشاريع عمى تجسيد -

 كذلؾ بتقديـ الدعـ المالي كالجبائي لإنشاء مؤسستيـ؛

 تكزع ىذه الككالات عمى المستكل الكطني، مما جعميا أقرب لمشباب؛-

 كتنظيميا لعدة أياـ مفتكحة عمى ىذه الييئات لمتعريؼ بيا؛-

 كل التراب الكطني.كالتقرب مف الجامعة مف خلبؿ إنشاء دار لممقاكلاتية في كؿ جامعة عمى مست-

 نقاط ضعف ىيئات المرافقة-

مف خلبؿ ىذه الدراسة التي اىتمت بتقييـ ىيئات دعـ كمرافقة المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة      

في الجزائر، تكصمت إلى أف ىناؾ نقص في فعالية ىيئات دعـ المقاكلاتية كمرافقة المؤسسات 

سا إلى عدـ كضكح أىداؼ ىذه الييئات، ففي الكقت الصغيرة كالمتكسطة في الجزائر كىذا يعكد أسا

الذم ترتكز عممية المرافقة المقاكلاتية عمى ضركرة إنجاح المشاريع المنبعثة في إطار ىذه الييئات، 

فالدكلة تيدؼ بالدرجة الأكلى إلى محاربة البطالة كذلؾ بالسماح لأكبر عدد مف الشباب مف إنشاء 

فعالية ىيئات المرافقة فيي لا تركز كثيرا عمى تفعيؿ عمميات  مؤسسات صغيرة، كىذا ما أثر عمى

 أىـ نقاط الضعؼ التالية :المرافقة مف أجؿ إنجاح ىذه المشاريع الصغير، كمنو نذكر 
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...كغيرىا(،  ،الجبايةالامتيازات  تقديـ الخدمات المالية )التمكيؿ، ضماف القركض، ىالتركيز عم-

بقكة عمى البنكؾ في منح القركض لمشباب، حيث لا تزاؿ عمميات كبالرغـ مف ذلؾ فيي لا تؤثر 

 التمكيؿ تخضع لنفس الآليات البيركقراطية مف ضمانات كمحسكبية كغيرىا؛

التركز عمى الجكانب الإدارية حيث شبيت ىذه بالإدارات العامة البيركقراطية علبقاتيا مع الزبائف -

فات، بالرغـ مف أف مف أىدافيا تسييؿ الإجراءات حاممي المشاريع لا تتعدل إعداد كتسميـ المم

 الإدارية لحاممي المشاريع مع مختمؼ المؤسسات الفاعمة في ذلؾ؛

مركزية صنع القرار في ىذه الييئات كىذا يمكف أف يؤدم إلى عدـ استغلبؿ  العديد مف -

ائص التنمكية لا تأخذ بعيف الاعتبار الخص الاستراتيجيةالخصائص التنمكية المحمية، لأف ىذه 

 لبعض المناطؽ رغـ نص القكانيف عمى اللبمركزية؛ 

قدرة عمى تكجيو استثمارات الشباب نحك المشاريع المنتجة لمثركة كضعؼ عمميات العدـ -

التحسيس، حيث نلبحظ تزايد عدد المؤسسات المصغرة في قطاع النقؿ كبعض النشاطات غير 

 الزراعي غالبا؛المنتجة لمثركة عمى حساب القطاع الصناعي ك 

عدـ استجابة التمكيؿ المقدـ لمتطمبات غالبية الشباب الجزائرم المسمـ الذيف يطالبكف بقركض -

 بدكف فائدة لتمكيؿ المشاريع مما يحد مف عدد المشاريع؛

ضعؼ خدمات المرافقة خلبؿ كبعد الإنشاء التي تقدميا ىذه الييئات لأصحاب المؤسسات، مما -

  د مف المشاريع عف النشاط؛يؤدم إلى تكفؽ العدي

افتقاد ىذه الييئات لأفراد متخصصيف في مجاؿ المرافقة مما يحد مف فعالية المجيكدات التي تقكـ -

 بيا ىذه المؤسسات في ىذا المجاؿ؛
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ف اكبر عائؽ يكاجو ىذه الييئات ىك افتقاد غالبية حاممي المشاريع لمركح كالفكر المقاكلاتي - كا 

يرتكز عمى مزيج مف الإبداع كالمخاطرة الخصائص القيادية، كنقص تككينيـ  بمفيكمو الحقيؽ الذم

 في المجاؿ المقاكلاتي.
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 خطوات عمل مشروععشر:  الثالث الدرس

  

 كتتمثؿ خطكات عمؿ مشركع فيما يمي: 
 كتصميـ نمكذج العمؿ . الأفكارطرح كتقييـ  -1
 فيـ السكؽ كالعملبء . -2
 تمكيؿ المشركع . -3
دارة كبناء المشركع .  -4  ا 

 تنمية كتكسعة المشركع . -5

 طرح وتقييم الٔافكار وتصميم نموذج العمل:-1
 طرح وتقييم الٔافكار: -

 * مف أيف تأتي الٔافكار الجيدة؟ 

 * كيؼ تقيـ فكرة مشركع؟ 

 * كيؼ نحكـ عمى أف الفكرة قابمة للبستثمار؟ 

 * كيؼ تطكر الفكرة إلى نمكذج لمعمؿ؟ 

 تخطط لمشركعؾ؟ * كيؼ 

 * ما الذم يجعؿ فكرة ما صالحة لٔاف تنجح؟ 

 * ما الذم يجعؿ فكرة مشركعؾ ناجحة؟ 

 أسباب النجاح:

 حكاجز الدخكؿ( يجب اف تتكفر في المشاريع الجديدة)؛-سكؽ كبير؛ -

 فريؽ العمؿ القكم؛-

 شبكة اتصالات قكية؛-
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 المعرفة.-

 كيؼ تأتي الٔافكار الجيدة لمشركعؾ؟

 كىناؾ مصدريف:

حؿ المشكمة )كجكد فكرة اك مشركع لحؿ مشكمة في السكؽ مثؿ : إيجاد تطبيؽ لحؿ  -
 مشكمة الزحمة في الطرؽ(؛ 

 تغطية احتياج اك نقص في السكؽ مثؿ تغطية الاحتياج الى تكزيع المنتجات اك المشاريع .  -
 (.2006 )سمطاني،كيؼ تقيـ فكرة مشركعؾ؟

مف خلبؿ طرح عدة أفكار لمشاريع معينة بحيث يجب أف نقكـ بتقييـ ىذه الٔافكار .ىناؾ ثلبث 
 معايير

 لتقييـ الٔافكار:

 يجب أف نعرؼ حجـ السكؽ  –السكؽ كافي  –ىؿ قاعدة العملبء  -
أم ىؿ يمكف لٔام شخص آخر أف يقمد ىذا  –حكاجز الدخكؿ –قدرة الدفاع عف السكؽ  -

 أف أدافع عف ىذا السكؽ؛ المشركع .ككيؼ يمكنني
 القدرة عمى تنفيذ ىذه الٔافكار اك المشركع بناء عمى المعارؼ كالمكارد المتاحة أمامي .  -

 الجزء الثاني مف نجاح المشركع مرتبط عند تقييمو بإمكانية تطكير الٔافكار مف خلبؿ عدة نقاط:

 التكمـ مع العملبء؛ -
 منيجية تجربة المنتج في السكؽ( نمكذج لممنتج )كانتظار رد فعؿ مف العملبء؛  استخداـ -
في كؿ مرحمة شركة كتطكرىا .ىؿ أكمؿ بنفس المنيج أك تغيير المنيج المتبع . كىذا بناء  -

عمى رد فعؿ السكؽ )العملبء( ليذا يجب أف تككف ىناؾ مركنة لإمكانية التغير )التجربة 
 كالتعمـ(.

 مة للبستثمار؟ىؿ فكرتؾ قاب

عقمية المستثمر :ىؿ ىناؾ احد آخر )شخص آخر( يمكف أف يستثمر في ىذه الفكرة كىؿ سيضع 
 ىذا
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 المستثمر أمكالو في ىذا المشركع.

 لكف يجب أف نعرؼ كيؼ يفكر المستثمر: المكازنة بيف المخاطرة كالعائد

 الثقة )سمعة الشخص صاحب المشركع(؛  -
 كقدرتو عمى تنفيذ الفكرة؛  رائد الٔاعماؿ -

 (2015)رحماني، التقييـ المالي لمشركة في مرحمة الفكرة. 

 :نموذج العمل التجاري -1/2

 كيؼ تطكر فكرتؾ إلى نمكذج عمؿ تجارم:

الفكرة تدكر حكؿ إيجاد قيمة مقترحة تيـ الشركات كالعملبء كالمجتمع بأسره، أم حكؿ استبداؿ 

 أساليب

الزمف .لقد أكجدت شركة أ بؿ نمكذج عمؿ جديد كمبتكرا عندما أطمقت جياز قديمة عفا عنيا 

 الكسائط

المتعددة الرقمي كقد حكلا معا الشركة إلى قكة مسيطرة في  iPodكمتجر  iTunesالإلكتركني . 

 سكؽ المكسيقى عمى الانترنت .

 كيؼ تطكر فكرتؾ إلى نمكذج عمؿ تجارم؟

رم كىك عبارة عف لغة مشتركة لكصؼ نماذج الأعماؿ مف خلبؿ: مخطط نمكذج العمؿ التجا

التجارية كتصكرىا، تقديرىا كتغييرىا. حيث يحدد نمكذج العمؿ التجارم الٔاسمكب الذم تتبعو المنشأة 

 (2015)رحماني، في خمؽ قيمة ما 
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 (: مخطط نموذج العمل التجاري1شكل رقم)

 

 يجب أف تفيـ: :السوق والعملاء -

 مف ىك عميمؾ؟ -

 ما ىي قيمتؾ المقترحة؟ -

 كيؼ تفيـ عميمؾ؟ -

 يجب أف تعرؼ: أيضا

 ىيكمة السكؽ؟ -
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 كيؼ تقدر حجـ السكؽ؟ -

 كيؼ تصؿ الى عميمؾ )قنكات التكزيع( ؟ -

 كيؼ تسعر منتجؾ أك خدمتؾ؟ -

 مف ىك عميمؾ؟ -ا 

يجب تحديد العملبء كدراستيـ كعميو يجب اف نقكـ بتجزئة السكؽ كاختيار السكؽ المستيدؼ، 

المتخصصة، حيث يمكف تقسيـ اك تجزئة السكؽ إلى أربعة  الأسكاؽالجماىيرية مقابؿ الأسكاؽ 

 أقساـ:

 انية عمى أساس العمر، الجنس... (.الديمكغرافي )التركيبة السك

 الخمفية الاجتماعية كالاقتصادية.

 جغرافيا )أيف يسكف العملبء(.

 يحبيا العملبء.التي  الأشياء، الأذكاؽمف خلبؿ  –الجزء السمككي 

 ماىية قيمتؾ المقترحة: -ب 

تحديد القيمة المقترحة يساعد عمى فيـ الدافع الحقيقي كراء شراء العميؿ لمنتجاتؾ اك خدماتؾ 

 بغض النظر

 عف القيمة المباشرة المستفادة.

 إذا : ما ىي القيمة الإضافية اك الزائدة التي يمكف أف أكصميا لمعميؿ؟

 كيؼ تفيـ عميمؾ؟–ج 
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 الرئيسية التي تجعمني افيـ عميمي كٔافيـ عقميتو؟ الأسئمةما ىي  -

يجب جمع المعمكمات المرتبطة بالسكؽ كالعميؿ كعميو يمكف جمع: معمكمات ثانكية :كىي  -

 التي قامت ىيئات أك مؤسسات اك أطراؼ أخرل بجمعيا كنحف نستفيد منيا .مثؿ

 إحصائيات البنؾ الدكلي، الكزارات.... -

المباشرة مثلب أك الاستبيانات،  الأسئمةكىي التي احصؿ عمييا مباشرة مف خلبؿ  :الأكليةبيانات ال

 ،....الأسئمة

 ىيكؿ السكؽ ما ىك؟-د 

فيو سيككف فيو منافسة ليذا يجب أف اعرؼ حجـ التنافس في السكؽ؟ فمف  سأعمؿالمشركع الذم 

 الدخكؿ إلى سكؽ متخصص كفيو منافسيف أقكياء. الصعب

 اعرؼ أيضا إذا كاف ىذا السكؽ نامي )ينمك بسرعة( أك سكؽ ناضج.يجب أف 

 كيؼ تقدر حجـ السكؽ؟-

السكقية التي  الميتميف كالقادريف عمى الدفع لمنتجؾ؟ كأيضا الحصة الأشخاصمف خلبؿ عدد 

 يمكف

تقدير السكؽ كتقدير الحصة السكقية الممكنة ثـ بعدىا نحدد ما نريد  الحصكؿ عمييا. يجب

 الكصكؿ إليو

 كحجـ الدعاية الكاجب القياـ.

 كيؼ تصؿ إلى عميمؾ؟ )قنكات التكزيع(-
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تكمفة كأقصى سرعة. كىك عامؿ ميـ  باقؿ كيؼ يمكف أف نكصؿ الخدمة اك المنتج إلى العميؿ؟

معناه  مباشرة : سأبيعلتكزيع يمكف أف تعتبر كميزة نسبية. ىؿ قناة ا، تحديد الحصة السكقية جدا في

قنكات التكزيع الخاصة بي. أك عف طريؽ شركات التكزيع :معناه كجكد تكمفة لكف  يجب تطكير

ىؿ البيع سيككف مف خلبؿ محؿ اك  سرع، مثلب :يفي النياية يجب ألا  الكصكؿ إلى السكؽ يككف

 فة التكزيع.مف الشبكة اكنلبيف ننسى حساب تكم

 كيؼ تسعر خدمتؾ أك منتجؾ؟ كما مدم حساسية عملبئؾ للٔبسعار؟-ق 

دارة اليامش .يستعمؿ عادة عندما تككف السمعة في •  السعر بناء عمى التكمفة :حساب التكمفة كا 

مشابية لما أنتجو، أم السمع الشبيية متكفرة في السكؽ كالتكنكلكجيا المستعممة فييا متكفرة  السكؽ

 كسيمة.

السعر بناء عمى القيمة: العميؿ مستعد ليدفع كـ؟ حتى يحصؿ عمى القيمة، فالعميؿ ىنا مستعد • 

سعر أعمى بكثير مف التكمفة؛ فمثلب تسعر المحتكيات التعميمية في العادة عمى أساس القيمة  لدفع

 (2015)رحماني،  أساس التكمفة. كليس عمى

 ىناؾ طرؽ أخرل لمتسعير منيا:

أم عمى أساس المنافسيف، إذا كاف ىناؾ منافسيف يمكف البيع بأعمى مف سعر  :ر المنافسالتسعي

 المنافس أك اقؿ أك بنفس السعر.

يجب طرح السؤاؿ التالي لك كاف ىناؾ تغير في سعر المنتج الذم أقدمو، ما ىك  :مرونة الطمب

حجـ التغير في الطمب عمى المنتج مف قبؿ العملبء )مركنة السمعة(. تسمى ىذه الحالة ب 

)رحماني،  حساسية الٔاسعار )يجب أف نعرؼ مقدار التغير في الطمب مقابؿ التغير في الٔاسعار(.

2015) 
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 تمويل المشروعع عشر: الدرس الراب

 

 لماذا احتاج إلى التمكيؿ؟ -
 ما ىي أنكاع التمكيؿ المتاحة؟ -
 ما ىي مصادر التمكيؿ المتاحة؟ -
 في مشركعي؟ سأحتاجوما نكع التخطيط المالي الذم  -

 كيؼ أدير المخاطر المالية؟ -

 * استخدامات التمكيؿ:

 لماذا تحتاج التمكيؿ؟ ماذا نفعؿ بالٔامكاؿ؟ -

 يجب أف نتعرؼ عمى: ليذا

 دكرة حياة المنتج؛•

 الاستثمارات اؿ رأسمالية لمرة كاحدة؛•

 رأس الماؿ العامؿ.•

 مصادر التمكيؿ المتاحة )المصادر التقميدية(  ●

 الٔامكاؿ الشخصية.•

 الصناديؽ المتخصصة في الاستثمار.•

 رأس الماؿ المخاطر.•

 البنكؾ.•

 مثلب.لجماىيرم مف منصة الكتركنية التمكيؿ ا•

 كىيئات الدعـ الحككمية. الصناديؽ•
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 .الأعماؿحاضنات الأعماؿ كمسرعات •

بالنسبة لحاضنات الأعماؿ كمسرعات الأعماؿ في الجزائر فيي تعتمد عمى مشاتؿ المؤسسات 
 التسييؿ: كمراكز

كىي مؤسسات عمكمية ذات طابع صناعي كتجارم تتمتع بالشخصية  مشاتل المؤسسات:. أ
 التالية: الأشكاؿكالاستقلبؿ المالي، تككف في احد  المعنكية

 أصحاب المشاريع في قطاع الخدمات.ىيكؿ دعـ يتكفؿ ب :المحضنة

 الصناعة الصغيرة كالميف الحرفية. ىيكؿ دعـ يتكمؼ بحاممي المشاريع في قطاع ورشة:

 ىيكؿ دعـ يتكفؿ بحاممي المشاريع المنتميف إلى ميداف البحث. :نزل المؤسسات

 كتتكفؿ المشاتؿ بعدة مياـ منيا:

 .استقباؿ كاحتضاف كمرافقة المؤسسات الحديثة النشأة لمدة معينة ككذا أصحاب المشاريع•

يجار المحلبت كتقديـ الخدمات المتعمقة بالتكطيف الإدارم كالتجارم؛•  تسيير كا 

جارم كالمالي تقديـ الإرشادات الخاصة كالاستشارات في الميداف القانكني كالمحاسبي كالت•
خلبؿ مرحمة إنضاج المشركع، تتككف  كالمساعدة عمى التدريب المتعمؽ بمبادئ كتقنيات التسيير
 المشتمة مف مجمس إدارة كمدير كلجنة اعتماد المشاريع.

ىي مؤسسات عمكمية ذات طابع إدارم، تتمتع بالشخصية المعنكية  :مراكز التسييلب /
 المالي؛ تقكـ بالعديد مف المياـ أىميا: كالاستقلبؿ

دراسة الممفات كالإشراؼ عمى متابعتيا كتجسيد اىتماـ أصحاب المشاريع كتجاكز العراقيؿ أثناء  -
 .التأسيس مرحمة

مرافقة أصحاب المشاريع في ميداني التككيف كالتسيير كنشر المعمكمات المتعمقة بفرص  -
 .الاستثمار
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نافسية كنشر التكنكلكجيا الجديدة كتقديـ الاستشارات في مجاؿ تسيير دعـ تطكير القدرات الت -
تكجيو كمراقبة كيسيره  البشرية كالتسكيؽ كالتكنكلكجيا كالابتكار، كيدير مركز التسييؿ مجمس المكارد
 مدير.

، كىي مؤسسات تستجيب الاقتصادمتعب ر المقاكلة عف المسار الحركي لإنشاء كتطك ر النسيج     
 .الاقتصاديةتختمؼ حسب مكقع كؿ بمد عمى خارطة التنمية  الاقتصاديةلمجمكعة مف الحقائؽ 

أدائيا لعدة أدكار  تحظى المقاكلة بأىم ية كبيرة في سياؽ مرحمة الاقتصاد المقاكلاتي بالن ظر إلى    
الاجتماعي كالاقتصادم ، كصكلا كاجتماعية، تتراكح بيف مكافحة الفقر كضماف الإدماج  اقتصادية

إلى الإبداع كالنمك كالتشغيؿ في حالة المقاكلة المصغرة الإبداعية أك الحركية كالمدفكعة باستغلبؿ 
 .الاقتصادياتالفرص التي يمنحيا تحرير العديد مف 

ف لقد ترجمت ىذه الأىمية لممقاكلة بتصميـ عدة سياسات كبرامج لترقيتيا، عب أت كلب  م         
السمطات العمكمية المحمية كالكطنية لتحقيقيا، شركاء التنمية الدكلية كالقطاع غير الربحي إضافة 
إلى القطاعيف المالييف الكلبسيكي كالبديؿ، بيدؼ تمكيف المؤسسات المصغرة مف تجاكز القيكد التي 

 تكاجييا في مجالي العرض كالطمب. 
المرافقة مف أجؿ مساعدة كؿ مف يريد البدء بعممو  لذا قامت مختمؼ الحككمات بتكفير ىيئات     

الخاص ك تكجييو في الطريؽ الصحيح، كىذا مف حلبؿ مجمكعة مف الخدمات تقدميا ىذه الييئات 

 ك مساعدة المقاكؿ في إنشاء مؤسستو ثـ متابعتو حتى يطكرىا. استقباؿمف 
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 :خاتمة

 كجب فرصة أنو عمى تناكلو مف فيناؾ عديدة، نظر كجيات مف تناكلو تـ المقاكلاتية مكضكع إف
 كحدة اعتبره مف ىناؾ كأيضا تنظيمية، ظاىرة أنو عمى إليو تطرؽ كمنيا مف استغلبليا،

 المقاكلاتي، بالتعميـ المكتسبة أك المقاكؿ ركح في الثقافة سدة بمصطمح قُرنت ما ككثيران  الخ،...إبداع
 مقاكليف تكفير خلبلو مف أصبح إذ البشرية الثركة إعداد في كبيرا إسياما يسيـ الذم الأخير ىذا

 .رفاىيتيـ كزيادة الاقتصادم رفع المستكل في المساىمة كبالتالي كالاستثمار المخاطرة عمى قادريف
طمكحا باف يصبحكا  كينمي كظائؼ، عف بالبحث التقميدم التفكير أنماط يعدؿ المقاكلاتي فالتعميـ

 كنشر المقاكلاتي التعميـ إدراج يعتبر كبالتالي .لو لطالبيف بدلا الشغؿ لمناصب كخالقيف مستثمريف
 .المستدامة التنمية عمى القكية كآثاره المستقبمية كمكتسباتونتائجو  لو ثقافتو
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 قائمة المراجع:

، دكر حاضنات الأعماؿ في بناء القدرة التنافسية في المؤسسات الصغيرة العربي تيقاكم-
كالمتكسطة كنمكذج لممقاكلاتية، مداخمة ضمف الممتقى الدكلي حكؿ: المقاكلاتية: التككيف كفرص 

 ، جامعة محمد خيضر ببسكرة، الجزائر2010أفريؿ  8-6العمؿ 

 كائؿ دار كتطبيقات، دركس -المالية الإدارة- المالي التسيير قريشي، يكسؼ ساسي، بف إلياس-
 2006 الأردف، لمنشر،عماف

بكشنافة أحمد كآخركف، متطمبات تأىيؿ كتفعيؿ إدارة المؤسسات الصغيرة في الجزائر، مداخمة -
ضمف الممتقى الدكلي حكؿ: متطمبات تأىيؿ المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة في الدكؿ العربية 

 امعة حسيبة بف بكعمي الشمؼ.، ج2006أفريؿ  18-17يكمي:

جكاد نبيؿ، إدارة كتنمية المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة، مجد المؤسسة الجامعية لمدراسات كالنشر -
 .2006، سنة 4كالتكزيع، طبعة 

 الاقتصادية العمكـ مجمة التكنكلكجي، التجديد لدعـ كآلية الأعماؿ حاضنات نظـ رحيـ، حسيف-
 .2003، 02 العدد سطيؼ، جامعة التسيير، كعمكـ

 .2000القاىرة،  العربية، النيؿ مجمكعة التدريب، مراكز إدارة الديف، سعد الله عبد خميؿ-

، دار ًائؿ لمنشر ًالتًزيع  ،الطبعة الأًلى، إدارة الأعماؿ الصغيرة لمريادة ،سعاد نائف برنًطي
 .2005، الأردن

المكتب العممي ، مجتمع المحميالصناعات الصغيرة كمدخؿ لتنمية ال، عبد الرسًؿ محمدسعد -
 .1998، مصر، لمنشر ًالتًزيع

سمطاني محمد رشدم، التسيير الاستراتيجي في المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة، رسالة لنيؿ -
شيادة الماجستير، كمية العمكـ الاقتصادية كعمكـ التسيير كالعمكـ التجارية، تخصص إدارة أعماؿ، 

 . 2006الجزائر،  جامعة محمد بكضياؼ، المسيمة ، 
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سيد كاسب، جماؿ كماؿ الديف، المشركعات الصغيرة، الفرص كالتحديات، مركز تطكير الدراسات -
 .2007العميا كالبحكث، كمية اليندسة، جامعة القاىرة، 

 كرقة ؟، مرحمة متطمبات أك مجتمع ثقافة :الحر العمؿ مبارؾ، القادر عبد محمد القادر عبد-
 29-28الصغيرة،  المنشآت تنمية مركز كالمتكسطة، الصغيرة لممنشأة لثانيا إلى، الممتقى مقدمة

  السعكدية، العربية المممكة ،2004نكفمبر 

عمى بف غانـ، الكجيز في القانكف التجارم كقانكف الأعماؿ، مرقـ لمنشر كالتكزيع، الجزائر، -
2002 

 2000المعرفة، الجزائر، عمار عمكرة، الكجيز في شرح القانكف التجارم الجزائرم، دار -

قبة فاطمة، الحاضنات كآلية لضماف نجاح مخطط الأعماؿ، الأياـ العممية الثالثة الدكلية حكؿ -
المقاكلاتية، فرص كحدكد مخطط الأعماؿ الفكرة الإعداد كالتنفيذ، كمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية 

 .2012افريؿ  17-18-19عمكـ التسيير، جامعة بسكرة ، 

 الدكلية العممية الأياـ ضمف داخمة كالمقاكلاتية،  المؤسسة ثقافة عبير، بكضياؼ & بمقاسـ ماضي-
 2010 أفريؿ 18 ك 17 أياـ بسكرة الأعماؿ، كفرص المقاكلاتية، التككيف حكؿ الأكلى
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