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 الهدف من المقياس 

الحوكمة     بمفهوم  الشاملة  الإحاطة  الى  المقياس  هذا  المهنة    يهدف  وأخلاقيات  والفساد 
الفعالة في   لتجنب كل مظاهره والمساهمة  الفساد وتوجيهه  بمخاطر  الطالب  توعية  ومحاولة 
توعيته   وبالتالي  الغد  إطار  اليوم هو  وذلك كون طالب  المتاحة،  الوسائل  بمختلف  مكافحته 
بمخاطر الفساد هو العمل على التقليل من الفساد في العقول أولا، أملا على أن تكون نتائج  

 .مكافحة كل مظاهر الفساد مستقبلا

كما يحاول المقياس أن يجيب على بعض الأسئلة المهمة من بينها: كيف يمكن لمعايير     
الرش معايير  ي الحكم  ماهي  المهنة؟  حوكمة  على  تساعد  أن  العمل  أخلاقيات  خلال  ومن  د 
الرش ماهي  ي الحكم  به؟  المرتبطة  المفاهيم  أهم  وماهي  أنواعه؟  ماهي  مجالاته؟  وماهي  د؟ 

؟ وأهم أسبابه ومظاهره؟ وكيف  الفساد  د وظاهرة الفساد؟ وماهي أنواعي العلاقة بين الحكم الرش
هو  يمكن مكافحته؟ كما سنحاول من خلال هذا المقياس تحديد مفهوم أخلاقيات المهنة؟ وما  

  دور البعد القيمي لأخلاقيات المهنة؟

الدروس   الهدف من هذه  فإن  الوزارة   من هنا،  قبل  المقترح من  الرسمي  للبرنامج   المطابقة 
ومرافقته في انتهاج الحوكمة    ،دي شر هو إعطاء الطالب معلومات إضافية عن أهمية الحكم ال

إضافة الى تحسيسه بمخاطر الفساد   ، في مجاله بعد تخرجه من الجامعة ودخوله سوق العمل 
الرش بالحكم  متعلقة  معارف  اكتساب  خلال  من  محاربته  في  للمساهمة  وأخلاقيات ي ودفعه  د 

 .المهنة وطرق مكافحة الفساد
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 مقدمة 

العقود      توجها    الأخيرةشهدت  الماضي  القرن  مختلف  إمن  شمل  واسعا  عالميا  صلاحيا 
والاقتصادية والسياسية  الاجتماعية  المتسارعة   ، النواحي  التغيرات  مع  التوجه  هذا  تزامن  وقد 

نتيجة ما يسمى بالعولمة وقد دعت    ،في ظل انهيار الحواجز بين الدول  التي شهدها العالم
   .....لهذا الاصلاح منها البنك الدولي، صندوق النقد الدوليالكثير من المنظمات الدولية 

الذي   ومكافحة الفساد  أدائهادارة الدولة من أجل تحسين مستويات  إوقد كان التركيز على     
تحسين أداء المؤسسات  من خلال    يقف حاجزا أمام أي تنمية مستدامة في المجتمعات النامية 

من هنا ظهرت الدعوة    دارة موارد الدولة،إالشفافية في    أرساء مبدإنظمة القانونية و وتفعيل الأ
د التي تعمل على الادارة الجيدة لموارد الدولة ومواجهة الفساد ي رساء مبادئ الحكم الرشإالى  

 ومكافحته وكذا سوء استخدام السلطة.

في     القرار  أولويات صناع  من  أصبح  حيث  بالغة  أهمية  الراشد  الحكم  اتخذ موضوع  لقد 
ساسيا لتحويل النمو الى تنمية مستدامة تعمل  أضامنا  كما أصبح يشكل    ،نحاء العالمأجميع  

الأ لتطلعات  تستجيب  والشرعية  والمساءلة  العدالة  أجل فراد  بمبدأ  القانون إ  من  دولة   رساء 
 . جيال الحالية والمستقبلية بطريقة تلبي حاجة الأ

التنمية أد شرطا  ي الحكم الرش  أصبحلقد      لفعالية  النمو ويضمن    ،ساسيا وحاسما  فهو يعزز 
المناخ الاستثماري  التمكين   ،ايجابية  اتجاهين مع  فالحكم الرشيد يشجع    ،كما له علاقة ذات 

طياف المجتمع من مختلف مجالات الحياة في المساهمة  أباب المشاركة لكافة التمكين بفتحه 
 . ن التمكين يعد مظهرا من مظاهر جودة الحكمأكما  ،في اتخاذ القرارات

الرش     الحكم  بقضايا  الوعي  حاز  الجزائري لقد  في  للمؤسسة  معتبرا    ،د  بروز  إتقدما  ثر 
ن يكون البديل  أنه  أالعلاقة الوثيقة بينه وبين المرور الى اقتصاد سوق حديث وفعال من ش

النفط بعد  على  ف،  لما  تعمل  التي  العالم  بلدان  بين  من  الرش  ترسيخالجزائر  د  ي الحكم 
و ك هامة  وطنية  ترسيخ  ت استراتيجية  على  الدولة  أعمل  مؤسسات  جميع  في  المهنة  خلاقيات 
 ... و ما اصطلح عليه باسم الحوكمة أساليب ممارسة سلطات الادارة الرشيدة أصلاح إو 
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 ول المحور ال 

 ديماهية الحكم الرش 
 تمهيد 

 .دي الحكم الرشالحوكمة و تعريف :  أولا

 . دي الرئيسية للحكم الرشالمكونات  ثانيا:

 . الحوكمة  أهدافثالثا: 

 . الحوكمة مبادئرابعا: 

 . الحوكمةخصائص خامسا: 

 . الحوكمة أركان سادسا: 

 . الحوكمة بعاد أسابعا: 

 . الحوكمةمعايير ثامنا:  

 . الحوكمة محددات تاسعا: 

 خلاصة
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 تمهيد 

مفهوم  إ    كان  بنشأة   "Gouvernanceالحكم  "ذا  ارتبطت  التي  القديمة  المفاهيم  من 
الحكم    ،الحكم الصالح  ،الحكم الراشد  ،السلطة السياسية، فإن مفهوم الحوكمة أو الحكم الرشيد

أو   هو ...  الجيد الدولية  المؤسسات  ابتدعته  حديث  أمور  امفهوم  لتسيير  الماضي  القرن  خر 
والاجتماعية   والسياسية  الاقتصادية  النواحي  من  كريمة  حياة  لهم  يؤمن  بشكل  بأعلى  البشر 

و  الكفاءة  من  ممكن  والفعاليةمستوى  طريق   ،الشفافية  والنزاهة   عن  القانون  سيادة  إقرار 
 والتناوب على الحكم وتفعيل مبدأ الرقابة والمحاسبة والمساءلة... 

وتحليل مفرداته لا يزالان محلا    مضمونهن تحديد  إد، في ونتيجة لحداثة مفهوم الحكم الرش   
تحدة والمؤسسات مم المكالبنك الدولي ومؤسسات الأ   ،لخلاف بين المؤسسات المعنية بتعريفه 

 .... معات والمراكز البحثية والدوريات العلمية والموسوعات العامةالأكاديمية كالجا

 

  " 1"  المحاضرة

 مفهوم الحوكمة وأهم مكوناتها

  الرشيد والحكمأالحوكمة مفهوم أولا: 

سلوب الحكم والحكم الرشيد حيث  أ  :لا بد من التمييز بداية بين مصطلحين مختلفين هما   
سلوب الحكم يعني مجموعة من القواعد والمؤسسات والعمليات التي تمارس من خلالها  أن  أ

الدولة اذن  ف  ،السلطة في  بالسياسة والأهي  بالمتتصل  السياسية  الشامل  ع بعاد  الحكم  أنى  ما 
ف الآإالرشيد  تلك  تجعل  التي  العناصر  بدراسة  يتعلق  والعمليات  نه  المؤسسية  والقواعد  ليات 

حقوق    ، التمكين  ،المساءلة  ،الشفافية  ،رشادة عملية صنع القرار  ،تتسم بالفعالية كحكم القانون 
   ( 1، ص2018،نبيل البابليالانسان ) 
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مصطلح  /1 ه  :الحوكمة  أصل  الحوكمة  الانجليزية    و مصطلح  للكلمة  ترجمة 
GOVERNANCE    الى اللغة اليونانية  صل  في الأتعود  كلمة  وهيGUBERNARE    في

ثم ظهر باللغة (  7تتبيرت سعاد، ص)   والتي كانت تعني "قيادة السفينة"  ،القرن الثالث عشر
  "أو طريقة الحكمفن  "وكان يقصد به    GOUVERNANCEمصطلح    1478الفرنسية سنة  

استعمل    حيث  ،عشرصبح من الفرنسية القديمة لغاية القرن السادس  أبعدها لم يعد يستعمل و 
الحالي بالمفهوم  الانجليزية  اللغة  فلم  أ   ،في  الفرنسية  اللغة  في  بداية    يستعملما  لغاية 

   (3، ص2017 ، التسعينات )حقطة سناء

الانجليزي    الحوكمة  لغة:  /2 اللفظ  مقابل  في  وضع  العربية  في  جديد  مصطلح  هو 
(Gouvernance )  الفرنسي وزن  و   (Gouvernance)   أو  على  الحوكمة"   " مصطلح 

 فوعلة في سياق كل من العولمة والحوسبة. 

كلمة مشتقة من فعل حكم يحكم حكما، فهو حاكم وحكيم، وقد جاء في المعجم    والحوكمة    
العربية  اللغة  لمجمع  عز  ،الوسيط  الله  صفات  من  وهو    أن  والحكيم  والحاكم  الحكم  وجل 

 قيل حكيم ذو حكمة.  ،القاضي الذي يحكم الأشياء ويتقنها

و     وعليم،  قادر  بمعنى  العلوم  بأفضل  الأشياء  معرفة  هي  والفقههو    الحكموالحكمة   العلم 
وهو مصدر حكم يحكم وحكمت بمعنى منعت ورددت، ومن هذا قيل للحاكم   ،والقضاء بالعدل
حا الناس  )بين  الظلم  من  الظالم  يمنع  لأنه  الوسيط،  كم،  ومن  190، ص2004المعجم   )

الشي حكم  "حكم"  لكلمة  ) المعاني  الظلم  من  منعه  معناه:  وأحكمه  المطلب  ء  عبد  حسين 
 (     10، ص2013الاسرج، 

الحكم      نسق  مفردات  كل  م(  ك  )ح  البسيط  الواحد  المصدر  هذا  اشتقاقات  تضم  هكذا 
تقريبا العميق    ، المعاصر  الفهم  أي  والحكمة،  والعدل  العلم  من  نبيلة  دعائم  على  وتقيمه 

 بالقواعد القانونية والأخذ بمفاهيم التمثيل والمساءلة لأنها جوهر الحكم. 
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تتمحور حول ممارسة السلطة السياسية، وإدارتها في العصر الحالي    لذا فان كلمة "الحكم"   
المجتمع وموارده بأساليب قانونية ناجعة بما تحتويه من قيم المشاركة والمساءلة بعيدا    لشؤون 

 عن كل اعتبار ديني أو ايديولوجي يؤدي الى الاخلال بالمعنى الدقيق للمصطلح. 

فوفقا لمعجم " لسان العرب" لابن منظور: الراشد أو الرشيد   الرشيد"أو "  الراشد"أما كلمة "   
ليه، والرشيد من أسماء الله الحسنى يعني أنه سبحانه هو  إهو إصابة وجه الأمر والاهتداء  

 من أرشد الخلق الى مصالحهم، أي هداهم ودلهم عليها . 

وسلك      أصاب  إذا  ورشيد  راشد  فهو  والفساد،  والغي  الضلال  نقيض  هو  والرشاد،  والرشد 
صلى الله  –الطريق الصحيح، لذا جاء وصف الخلافة الاسلامية بالخلافة الراشدة فعن النبي  

إن كان عاما في كل  و   "عليكم بسنتي وسنة الخلفاء الراشدين من بعدي"قال:    -عليه وسلم
 (  175) ابن المنظور، ص   من سار سيرتهم

والفساد     الضلال  نقيض  حكمه  وكان  الراشدين  الخلفاء  الذي سلك مسلك  فالحاكم  وعليه، 
 فهو راشد ورشيد والدولة التي يحكمها هي دولة راشدة.

واستقل      المرء  بلغها  التي  السن  الى  القانون،  في  الرشد  معنى  يشير  هذا  الى  إضافة 
نظر   وجهة  من  سواء  أفعاله  عن  مسؤولا  يكون  وأن  العقل،  رجحان  بذلك  وهي  بتصرفاته 

 القانون أو من وجهة نظر المجتمع. 

الرش    الحكم  مصطلح  في  أداء ي والراشد  على  وصفا  لتعطي  بالحكم  ألحقت  صفة  د، 
 لمطالب شعوبها وتحسين مستوى معيشتهم.  الحكومات واستجابتها

المختلفة      ولمؤسساته  للمجتمع  التوجهات  نحو  القرارات  باتخاذ  يتعلق  كونه  الرشيد  والحكم 
والتي تحدد كيفية ممارسة السلطة وكيفية    ،التفاعلات ضمن الهياكل والعمليات فهو يتضمن  

القرارات وكيفية تعبير المواطنين ومن يهمهم الأ  فيتولد لديهم    ،مر عن وجهات نظرهماتخاذ 
 نه نظام صالح يستحق التأييد وبالتالي تأييد شرعيته. أالشعور ب 
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الإ  اصطلاحا:   /3 الفهم  لمصطلح  دن  الرشقيق  صعوبتين    "الحوكمة "أو د  ي الحكم  يواجه 
الاصطلاحي تحديده  في  الاولى  : رئيسيتين  الرشأهي    : الصعوبة  الحكم  الأي ن  متعدد  بعاد  د 

ن  أفهي    :الصعوبة الثانيةما  أ  ،تختلط فيها القوانين والاتجاهات والمعتقدات والسلوك البشري 
الرش الحكم  لمفهوم  المكونة  العوامل  لهذه    ،دي معظم  الذاتي  الفهم  على  رئيسي  بشكل  تبنى 

وكذلك وجهة نظر  وهو ما تجسده وجهة نظر المؤسسات المالية والمنظمات الدولية    العوامل
 خرى. أالغربيين من جهة الباحثين العرب و 

( كريم  حسن  "أالى  (  95، ص2006ويشير  الى  يشير  قديم  الحوكمة مصطلح  مجموعة  ن 
وهي أيضا "أسلوب أو فن استخدام    ،وضعه موضع التنفيذ" باتخاذ القرار و لعمليات المرتبطة  ا

أهداف لبلوغ  والرمزية  والمالية  والمادية  البشرية  علي  )  عامة"  الموارد  الدين  جمال  ميرفت 
 (  106، ص 2015شمروخ، 

"أسلوب ممارسة سلطات الادارة   اتفق عليها فهي  المصطلح والتي  لهذا  العلمية  الترجمة  أما 
ويرتبط الحكم الرشيد بدراسة العناصر التي تجعل تلك    ( 4ص  ،مين البراوي أ)انمار    الرشيدة"

ار،  والعمليات تتسم بالفعالية كحكم القانون، رشادة عملية صنع القر ليات والقواعد المؤسسية  الآ
 ... حقوق الانسان الشفافية، المساءلة، التمكين، 

نها جاءت متوافقة في ربط هذا أ لا  إ  ،دي الرش  كم لمفهوم الح مهما تعددت التعريفات  لكن و    
نسانيا  إد بعدا عقلانيا  ي ليضفي على الحكم الرش  ،المفهوم بالديمقراطية وحقوق الانسان والتنمية

خلالهم    توفير المناخ للتنمية الانسانية للبشر من في  المتمثلة    ،يحقق الهدف من فكرة الحكم 
المؤسسات المالية الدولية المانحة جعلت من    حتى أن  (70ص    ،2014  ، )سام دلة،جلهم ولأ

كونه يضمن المشاركة الواسعة للمواطنين    ،ساسية لتقديم المساعداتحد الشروط الأ أالمفهوم  
 والمجتمع المدني ويؤسس لمؤسسات شفافة ومسؤولة وتلتزم بحكم القانون . 
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يسمح باستعمال المفهوم في عدة مجالات    ،دي ن تباين التعاريف حول مفهوم الحكم الرشإ   
لارتباطه بتسيير شؤون الدولة على كافة   ،تتعلق بالحكم والادارة والاقتصاد والسياسة والقانون 

وما يحتويه من معايير المساءلة والشفافية والمحاسبة    ، المستويات وعلاقتها بمختلف الفواعل 
 المجتمع. ساسية في تحقيق رضا أد عناصر عوالمشاركة التي ت 

الحكم  كما       السياسية والاقتصادية والادارية  في جانب منه بمجموع الآ  دالرشي يرتبط  ليات 
القراراتضمن الأ التي تدعم المشاركة في اتخاذ  القانونية  بالاعتماد على تكامل عمل    ،طر 

الخاص   القطاعكذلك  و   من سلطات تنفيذية وتشريعية وقضائية وإدارة عامةالدولة ومؤسساتها  
المجتمع   القراأ  أي  ،المدني ومؤسسات  باتخاذ  المرتبطة  العمليات  مجموعة  ووضعه نه  ر 

 موضع التنفيذ بالطريقة الصحيحة والفعالة. 

بارك   كما   عن  الشركاتجاء  "حوكمة  كتابه  في  ل  "ينسون  العدي ألحوكمة  تعريفا  من  جمع  د 
وهو شموليته  على  الاداري  الحوكمة  "أن    : المختصين  الإجراء  والتنسيقي    الاستشرافيهي 

الشركاء لمصالح  رعايتها  في  الشركة  إدارة  مصداقية  يعكس  والذي  خلف  )  المعتمد  بلال 
ص 2014السكارنة،   الى  (  319،  المؤسسات  نشاط  إخضاع  بموجبه  يتم  نظام  أنها  أي 

والتميز في الأداء عن  مجموعة من القوانين والنظم والقرارات التي تهدف الى تحقيق الجودة  
العلاقات  المؤسسة وضبط  لتحقيق خطط وأهداف  والفعالة  المناسبة  الأساليب  اختيار  طريق 

   داء.ساسية التي تؤثر في الأطراف الأبين الأ

ب و     والعامري  الغالبي  الأأيرى  المنظور  الحوكمة ن  لمفهوم  يرى    ،شمل  الذي  ذلك  أن هو 
العامة وحتى  الخاصة  كونها    ، الشركات  عن  كثيرا  تبتعد  لا  وتصرفاتها  عملها  آليات  في 

 مبادئ لتعزيز    ،يفترض أن تلتزم بجوانب العدالة والمساواة والحكم الصالح  ، حكومات مصغرة
الديمقراطية وبالتالي تقوية المساءلة والرقابة والنزاهة في عملها بما يعود بالنفع على  المشاركة  
 ( 49ص  ،2010طاهر محسن الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،)  الفئاتمختلف 



 

14 
 

والحكومة الحوكمة  بين  التمييز  يظهر  هنا  الحوكمة  ، من  أن  نجد  به    حيث  تقوم  ما  هي 
أنشطة  من  شركات    ،الحكومة  أو  اقليمية(  )دولة  سياسية  جغرافية  حكومة  تكون  قد  وهي 

  أو أي نوع من أنواع   اجتماعية سياسية )قبيلة، أسرة...(  أو حكومة حكومية )كيان تجاري(  
الحكومات من  والسياسة   ، مختلفة  الادارة  لسلطة  الحركية  الممارسة  هي  الحوكمة  تبقى  لكن 

 بالرغم من أن الحكومة هي الأداة بشكل عام. 

القول    ،واختصارا    القواعد والقوانين والأأيمكن  الحوكمة هي مجموعة  التي تضبط  ن  سس 
صحاب  أوتنظم العلاقة بينها وبين    ،دارتهاإعمل الشركات وتحقق الرقابة الفعالة على مجلس  
 .ومكافحة الفسادالمصلحة وذلك في سبيل تحقيق الشفافية والعدالة 

خرى  لقد شاع استخدام مصطلح الحوكمة في المجال الاقتصادي أكثر من المجالات الأ     
العديد من الدولوهذا لارتباطه با التي عانت منها  المالية والاقتصادية  والتي أدت   ،لمشاكل 

الأمر الذي أدى الى    ، الى إفلاس العديد من الشركات والبنوك الكبرى على المستوى العالمي
الرقابة  ممارسة  كيفية  حول  الشركات  تلك  في  والمودعين  المساهمين  قبل  من  النظر  إعادة 

الحفاظ على حقوقها بغية  الذي    ،عليها  والاداري  المالي  الفساد  أمثلة  الى  أومن  فلاس إدى 
العالمية الأ  ، الشركات  الآنذكر  المالية  عام  زمة  جنوب    1997سيوية  بدول  عصفت  التي 

واليابانآشرقي   وكوريا  ماليزيا  ومنها  التي  إ  ،سيا  والمحاسبية  المالية  الانهيارات  الى  ضافة 
   .2008العالمية عام  زمة الماليةثم الأ 2002مريكي عام عرفها الاقتصاد الأ

تجاه كثير من الدول الى التحول للنظام اخر تزايدت الحاجة الى الحوكمة نتيجة  آ من جانب  
الرأسمالي لتحقيق    ،الاقتصادي  الخاصة  الشركات  على  كبيرة  بدرجة  فيه  الاعتماد  يتم  الذي 

استقرار   على  والعمل  الانتاجية  وتشجيع  الاقتصادي  المال  أالنمو  الرقابة  ي تسه و سواق  ل 
 والاشراف على أداء المؤسسات.
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 من قبل بعض الهيئات الحكومية والدولية:  تعريف الحوكمة  /4

العمليات  تضمن  ت   الحوكمة  الى أنDaniel kaufman    يشير  :تعريف البنك الدوليأ*     
والمؤسسات التي تمارس من خلالها السلطة في بلد ما معتمدة في ذلك على التسيير الحسن  

من    ،للمؤسسات وتنسيقها  السياسات  وفعالةأواختيار  جيدة  خدمة  تقديم  هذا    ،جل  ويتضمن 
يلي  الحكومات وكذ*  :التعريف ما  اختيار  يتم من خلالها  التي  ا مساءلتها ومراقبتها  العملية 

لية وصياغة ووضع تشريعات  الموارد وتموين الخدمات بفاع  لإدارةقدرات الحكومة  وتغييرها *
   .احترام المؤسسات التي تحكم التفاعلات الاقتصادية والاجتماعية جديدة *

الذي يتم من    هو النظام  (  FMI) فرع من فروع    IFCتعريف مؤسسة التمويل الدولية  *   
أعمالها في  والتحكم  الشركات  إدارة  يتم    ،خلاله  المعالم  محدد  قانوني  اطار  أنه  يعني  وهذا 

 . نها من تحقيق أهدافها الاقتصاديةدارتها بطريقة عقلانية تمك إبواسطته تسيير الشركات و 

المتحدة الانمائي تعريف برنامج ال*    السلطة الاقتصادية   دالرشي الحكم    ،مم    هو ممارسة 
المستويات   لإدارةوالسياسية والادارية   البلاد على جميع  ليات والعمليات  ويتضمن الآ  ،شؤون 

ال يعبر  خلالها  من  التي  و والمؤسسات  مصالحهم  عن  والمجموعات  حاجاتهم  مواطنون 
 . م يقبلون الوساطة لحل خلافاتهالقانونية ويوفون بالتزاماتهم و  ويمارسون حقوقهم

والتنمية*تعريف      الاقتصادي  التعاون  على    : OCDE  منظمة  الحوكمة  أنها  عرفت 
حقيق  مع استعمال الموارد اللازمة لت   ، جراء الرقابة في المجتمعإاستعمال السلطة السياسية و 
القائمين على  و   ،تنمية اقتصادية واجتماعية بين  التي تربط  دارة إهي مجموعة من العلاقات 

 صحاب المصالح.أسهم وغيرهم من الأالشركة ومجلس الادارة وحملة 

الآ*تعريف     التنمية  في  هي    : ADB  سيوي بنك  السلطة  بها  تمارس  التي  دارة إالطريقة 
 جل التنمية. أالموارد الاقتصادية والاجتماعية لبلد ما من 



 

16 
 

الاجتماعي*تعريف    للضمان  الدولي  الحوكمة    ISSAالصندوق  التي    :  الطريقة  هي 
المخولة السلطة  بها  لتحقيق    ،تستخدم  ذلك صلاحيتها  أ صلاحيتها  في  بما  المؤسسة  هداف 

و  وقواعدها  المنظمة  سياسات  وابتكار  وتنفيذ  وعملياتها  ألتصميم  صحاب أشراك  وإنظمتها 
 المصلحة.. 

يشير  *     الدوليكما  الحوكمةأالى    ،البنك  تمارس    ن  التي  والمؤسسات  التقاليد  تتكون من 
 ي بلد. أبها السلطة في 

الغاية الحاصلة من تكاتف جهود    ، نهأالحكم الرشيد ب   منظمة الشفافية الدولية وتعرف  *   
المواطنين  ومختلف  المدني  والمجتمع  الخاص  والقطاع  الدولة  من  الفساد   ، كل  مكافحة  في 

ونشرها وتحليلها  المعلومات  جمع  الظاهرة وخلق    لزيادة  ،بداية من  العام حول  ليات  آالوعي 
 قل التقليص منها. و على الأأطراف من القضاء على الظاهرة  تمكن هذه الأ 

بالقول    التعريفات السابقة  ن الحكم الرشيد هو الحكم الذي يتسم من  أ  :ويمكن الجمع بين 
جملة   والمساءلةأمور  أبين  والشفافية  بالمشاركة  سيادة   ،خرى  ويعزز  ومنصفا  فعالا  ويكون 

ويكفل وضع   على    الأسبقياتالقانون  والاقتصادية  والاجتماعية  توافق  أالسياسية  راء آساس 
النطاق في المجتمع القرارات  أصوات  أتسمع فيه    ،واسعة  الفئات ضعفا وفقرا في صنع  كثر 

 . ةموارد التنمي المرتبطة بتوزيع  
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 "      2" المحاضرة 

 وأهدافه  الرشيدحكم لا مكونات  

 الرشيد : مكونات الحكم ثانيا

  لا  والتي  مجتمع  أي  في  تتوفر  أن  لابد  التي  العناصر  من  مجموعة  من  دالرشي   الحكم  يتكون  
 :يلي  كما وهي عنها الاستغناء يمكن

  يتضمن   ولكنه ، الحكومة من   معين  نوع   الى فقط  يشير  لا  دالرشي  الحكم  : الديمقراطية إحلال /1
توجدالحكم  هذا  أنماط  من  نمطا  تعتبر  والتي  ،المجتمع  في  ديمقراطية  جهود إذ    علاقة  ، 

  هنا   ومن   هلتطبيق  ساسياأ  شرطا   تعتبر  بحيث  ،والديمقراطية  دالرشي   الحكم  بين   تكاملية 
  القرارات   اتخاذ  في  المواطنين   مشاركة  تقتضي  للحاكم،  الممنوحة  الديمقراطية   فالمشروعية

  في  سواء   بينهما  الفصل  يمكن   لا  إذ  ، دالرشي   الحكم   في   المهمة   العناصر  من   تعتبر  والتي
 .السياسي أو  الاقتصادي الجانب

  " المواطنين  لمجموع  ملكا  تكون   الدولة  في  السيادةو   الشعب  حكم"  يعني  الديمقراطية  مصطلحو 
 الحكم   دارةإ  في  الشعب  مشاركة  لضمان  وسيلة  فهي  ( 17ص  ،2005  ،ساري   فيقش  جورجي)

 للعائدات   العادل  والتوزيع  الدولة  ومشروعية  فعالية  على  وتأكيد  ،والعدالة  الحرية  تحقيق  بغية
 .والمشاركة والشفافية المسؤولية وتحقيق  الاقتصادية

  ساسيأ  كهدف  لنفسه  يرسم  نأ  عليه  ،واجتماعيا  انسانيا  مقبولا  الرشيد  الحكم  يكون   لكيف   
  الديمقراطية   المبادئ  فيه  تخلو   جو   في  يتجسد  نأ  يستطيع  لا  كونه  ،الديمقراطية   التنمية  تقوية
  هنا   ومن   الرشادة  لتطبيق  ساسياأ   شرطا  يعتبر  الديمقراطية   المبادئ  احترام  ن إف  المقابل  وفي
  اتخاذ  عملية  في  المواطنين  ومشاركة  القيادة  وأ  للحاكم  الممنوحة  الديمقراطية  المشروعية  تكون 

 ولسياسة  دالرشي   للحكم   الهامة  العناصر  من  تعتبر   التي  ،الفعالية  تؤسس  التي  هي  القرارات
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  والديمقراطية  دالرشي   الحكم   بين تكاملية    ديناميكية  علاقة  هناك  نأ  يأ  ، التنمية  واستراتيجيات
 . والاقتصادية الاجتماعية والتنمية

  في   المرشحين  بين   الترجيح   منها  القصد  ،فنية   قواعد   بأنها  عرفت:  الانتخابية  النظمة /  2
  على  المرشحين لعرض المستعملة والطرق  ساليبالأ من مجموعة عن عبارة  هي أو الانتخاب
  تحويل  خلالها   من   يتم   التي   الطريقة   يحدد   الذي  النظام   بأنه الانتخاب    يعرف   كما  الناخبين، 

  يعبر  التي   الكيفية  بمعنى   ،معينة   مناصب  لشغل   الانتخاب  عملية  في   مقاعد  الى  صواتالأ
 . مرشحين   أو  أحزاب سواء اختياراتهم عن الناخبون  أساسها على

  الديمقراطي   الحكم   دعامة   وهو  ،السياسية  الحياة  في   فرادالأ  مشاركة  داة أ  نه أب   يعرف كما      
 ( 41ص  ، 2002 ،الباز داوود)  لممثليه السلطة سنادإ في لحقه الشعب بممارسة

مكانية  إالحرة والنزيهة تقوي الممارسة الديمقراطية وتضمن عدم احتكار السلطة و   نتخاباتفالا
دوريا النظام  شكل  ومراقبة    ،تجديد  لتنظيم  مستقلة  هيئات  استحداث  خلال  من  ذلك  ويكون 

 . الانتخابات

ف    مس إلذلك  ارتباط  بالانتخابات أن  السياسية  التنمية  حرية    ،لة  لضمان  هاما  مدخلا  تعد 
تعد    ، ونزاهة الانتخابات وذلك من خلال    ،دي يضا سبيلا هاما لا غنى عنه للحكم الرشأكما 

بتمثيل  إ وذلك  الانتخابي  النظام  اختيار  عند  سواء  فعلية  بصفة  بلده  حكم  في  الفرد  شراك 
المواطن في هذه العملية    لإرادةطراف المجتمع المدني والنخبة السياسية  أحزاب السياسية و الأ

من   الحقيقي  إجل  أ وذلك  التعبير  على  قائم  ديمقراطي  نظام  اختيار    لإرادةقامة  في  الشعب 
يقتضي      مة رادة الأإحكامه وفي استبدالهم متى كانوا عاجزين على تسيير شؤون الحكم بما 

 ( 40ص ،2000) سناء فؤاد عبد الله، 

النظام الذي يقوم على توزيع السلطات والوظائف "  نهاأتعرف اللامركزية على  اللامركزية:  /3
المركزية الادارة  بين  ووحدات  )  الادارية  وهيئات  مصأخرى  أ دارية  إالحكومة(  مستقلة    الحو 
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  2004  ،قانونا عن الادارة المركزية بمقتضى اكتسابها شخصية معنوية ) بعلي محمد صغير
 ( 48-47ص ص 

المحدود    والاداري  المالي  الاستقلال  من  بدرجة  تتمتع  هيئات  الى  السلطة  نقل  تعني  وهي 
يتجه نحو اعتماد اللامركزية ومشاركة    دالرشي تحت رقابة السلطة المركزية، فإذا كان الحكم  

الأ وكذلك  قانونية  آليات  القرارات حسب  اتخاذ  في  هياكل  الشعب  التنفيذية عن طريق  جهزة 
الدولة والجماعات المحلية ومكونات المجتمع، إلا    ،مختصة نه  أوبالتالي ترشيد العلاقة بين 

وتنوع   المحلي  النطاق  على  المتدخلين  تعدد  أن  التنبيه  بعض    ،قراراتهميجدر  في  يؤدي  قد 
الأ ذات  الأالدول  تفكك  الى  الهشة  من  نظمة  الوفاق  غياب  بسبب  للدولة  الرئيسية  جهزة 

 اللامركزية الادارية والسياسية. 

أهمية       اللامركزي  وتتمثل  محلية  أمصالح  تنفيذ    في النظام  شؤون  اهتمامات  ب   تتعلق و 
والم الوطنية  العامة  المصالح  المتميزة عن مجموع  الاقليم  نطاق  ح واحتياجات سكان  ددة في 

حيث ترتكز سياسة اللامركزية على توزيع عادل للصلاحيات والمهام   ،قليميا وجغرافياإواضح  
الدولة وحدة  داخل  للمسؤولية  منطقي  تقسيم  مشاكلها    ،حسب  حل  والولايات  البلديات  فعلى 

ومن هنا ينبغي    ،همية الوطنيةالخاصة بها وعلى السلطة المركزية البت في القضايا ذات الأ
تخول  أللمركزية   ذات  للن  المشاكل  كل  في  للنظر  الصلاحيات  كامل  والبلديات  ولايات 

ن تشمل هذه الصلاحيات الميادين  أويجب    ، حلها  بإمكانهاو الجهوية التي  أالمصلحة المحلية  
والثقافية والاجتماعية  صلاحياتها  ،  الاقتصادية  بتفويض  الدولة  سلطات  قيام  بذلك  ونعني 

مركزية  لإداراتوسلطاتها   قبل    ،محلية()  غير  من  واسعة  وبذلك  أوبمشاركة  المجتمع  فراد 
نه  أ جل تحقيق الذات من جهة و أويعتمد على نفسه من    ،نه هو صاحب القرارأيشعر الفرد ب 

 خرى. أتحت المراقبة الشعبية من جهة 

الدستوري /4 بسبب ي  :الحكم  وذلك  العالم  في  ملحوظا  تطورا  الدستوري  الحكم  عرف 
رغم تبنيه  ف  ،الاصلاحات السياسية والدستورية التي عرفتها بلدان العالم الثالث ومنها الجزائر
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فقد   السلطات  بين  الفصل  بين  ألمبدأ  للتعاون  واسعة  مجالات  الدستورية  المؤسسات  قامت 
التشريعية والسلطة  التنفيذية  نظيراتها    ،السلطة  على  بها  تؤثر  وسائل  سلطة  لكل  منح  كما 

 . بينهم مر الذي من شأنه تحقيق التوازن  الأ

  قوانين  عماد  هو   الدستور  أن  باعتبار  ،القانونية   الحقوق   على   يرتكز  الدستوري   الحكم  ونظام   
الواجبة    الدولة السلوكية  القواعد  من  مجموعة  والأوهو  العامة  السلطات  على  فراد التطبيق 

الدولة داخل  سياسي    ،والجماعات  بجزاء  القواعد  أوالمقترنة  تلك  تطبيق  لضمان  جنائي  و 
  ينشده   ما  يوافق  دستوري   بناء  على  يحرصوا  أن  الدساتير   صناع  على  يجب  لذلكالسلوكية  
  الانسان   لحقوق   الناظمة  الدولية  والاتفاقيات   المواثيق   مع   منسجما  يكون   بحيث  ، المجتمع
 . القانونية  والحقوق  العدل وضمان الدولة داخل للقانون  السيادة تكون   وأن الأساسية وحرياته 

نه يوجد في كل مجتمع بشري مستقر مجموعة من القواعد  إف  ، بهذا المعنى العام للدستور    
فيهأالمكتوبة   الحكم  قواعد  وتنظم  السياسي  المجتمع  نظام  تشكل  العرفية  اقتضت    ،و  فقد 

حضاريا وتطورها  الشعوب  مسيرة  ببقية    ،ضرورات  الفرد  علاقات  ينظم  ناظم  فراد أوجود 
المجتمع وعلاقاته بالحكم الحائز لاختصاصات السلطة العليا في كيان الدولة السياسي وهذا 

يستمد   البداية  الدينأالعرف    منالناظم كان في  العامة صياغة  أثم    ،و  السلطة  صبح على 
تنظم العلاقات بين السلطات العامة الحاكمة وبينها    ،قواعد قانونية مستمدة من الادارة العامة

 . (3ص    ،2011 ،حمد عبد الحميد الخالدي)أ  وبين المحكومين في المجتمع

الدستور      مكن  اختصاصات  البر لقد  في  بالمشاركة  له  تسمح  عدة  صلاحيات  من  لمان 
مامه وهو  أقرار المسؤولية السياسية للحكومة  إعليها من خلال    والتأثيربل    ،السلطة التنفيذية

 ن يحقق التوازن المطلوب بين السلطتين التشريعية والتنفيذية. أنه أمن ش
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  الحوكمة  أهداف : لثاثا

  نظمة الأ  ووضع  المؤسسات  أداء  كفاءة  رفع  تحقيق   الى  أهدافها  خلال  من  الحوكمة  تسعى    
  أنظمة   ووضع  المقبولة  غير   والتصرفات  المصالح  وتضارب  الغش   تقليل   أو   بتخفيف  الكفيلة
  والمسؤوليات   الحقوق   كافة  توزيع   يحدد   هيكل  ووضع   المؤسسات،  تلك  أداء  على  للرقابة
 .المؤسسة داخل العمل بسير  المتعلقة  والمخططات والاجراءات القواعد وتحديد

 ويمكن إجمالا تلخيص الأهداف المنتظرة من تحقيق الحوكمة في هدفين أساسيين هما:  

  الأول  الهدف  العام  المال   على  المحافظة  تعد  :الدولة   أموال  على   المحافظة :  الول  الهدف
  والتشريعية  القانونية  المنظومة   إكمال   ذلك،  لتحقيق   الكفيلة   السبل  أهم  ومن   الأطراف  لجميع 

 . خاص  بوجه المحلية والبيئة عموما الاقتصادية البيئة  في الحاصلة الثغرات مع  يتلاءم   بما

  المحيطة   البيئة  تمثل  :الدولة   مؤسسات  مع  المتعاملين  حقوق   ضمان :  الثاني  الهدف
  بالنسبة  المصالح  أصحاب  فئة ...  عاملين  أو   موردين   أو   مجهزين  أو   مستثمرين   من   بالمنظمة 

 .   حقوقهم ضمان على  والعمل   منظمة  لكل

 :يلي ماإلا من خلال   الأهداف تحقيق هذه  يمكنلا  و  

 .المعنية للجهات المؤسسة إدارة مساءلة في الحق ومنح  ،والعدالة الشفافية تحقيق *1

  دور   وبالأخص  الجهات  مختلف  أدوار  وتحديد  العامة،   للملكية   اللازمة  الحماية   تحقيق *2
 مراعاة   مع  والرقابة  الرصد  مسؤولية   طار إ  في  وخاصة  ،والمساهمين   الادارة  مجلس   ومسؤولية 
  تفضيل  في  السلطة  استغلال  من  والحد  ،المختلفة  الدولة  مؤسسات  مع  المتعاملين  مصالح

 .العامة المصلحة

  مهام   لها  تكون   بحيث  ،التنفيذية   الادارة  أعضاء  خارج  من  الأداء  مراجعة  فرصة  تحقيق*3 
 .ومستقلة فعالة رقابة لتحقيق  وصلاحيات واختصاصات
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  رفع   في   يساهم  بما  المصلحة،  ذات  طرافالأ   مختلف   بين   الحوار  وتعزيز   الثقة   زيادة* 4
 .القومي الدخل في مرتفعة   نمو  معدلات وتحقيق الاستثمار معدلات

  وتحديد   المصالح  أصحاب  مختلف   بين  وواضحة  سليمة   أسس   على  العلاقة  تأطير * 5
 .جهة   كل عاتق على الملقاة المهام تنفيذ   ومتابعة المسؤوليات

  من   بها  يرتبط  وما  المتعمدة  وغير  المتعمدة  والانحرافات  الفساد  حالات  واجتثاث  تقليل *6
 والشفافية  بالوضوح  تتسم  آليات   وفق  العمل   طارإ  في   هذا   ويأتي  ،للموارد  كفء  غير  استغلال 
 المالية  الرقابة  نظم  وتفعيل   تطبيق   خلال  من  ،كاملا   دورهم  ممارسة  من   العاملين   وتمكين 

 .والادارية

  والقوانين   التعليمات  واحترام  المساءلة  جوانب  طارهاإ  في  تعزز  ،للعمل  صحية  بيئة  توفير*7
 . صحيح   بشكل العليا  الادارة أداء  وتقويم  للعمل والمتجددة الكافية رشاداتالإ ووضع

 شخاص. وحماية حقوق ومصالح الأ الملكية  حماية تحقيق *8

   ورفع معدلات الاستثمار وتحقيق النمو الاقتصادي. والنفوذ السلطة استغلال  من الحد*9

 

 "3" المحاضرة 

 هأبعادو  هخصائص ،مبادئه د:يالحكم الرش

والإ     السليمة  أهدافها  الحوكمة  تحقيق  الى  تؤدي  الدولة  لمؤسسات  الرشيدة  خلال  دارة  من 
التعاون والتنمية   المبادئتأسيسها على   التي وافقت عليها حكومات  و   ،التي اعتمدتها منظمة 

ولا يكون    ،هداف مؤسسات الدولة المختلفة أ عضاء المنظمة وتكييفها بما يخدم تحقيق  أ الدول  
 تحقيق الأهداف المنتظرة إلا من خلال توفر المبادئ التالية:
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 الحوكمة   مبادئ: رابعا

 دالرشي ساسية التي يقوم عليها الحكم  حد المبادئ الدستورية الأأهو    :الفصل بين السلطات -1
هذا   ارتبط  الفرنسي    المبدأوقد  السياسي  الفيلسوف  فصل    مونتسكيو""باسم  نظرية  صاحب 

ساسي أ  كمبدأبرازه  إالذي كان له الفضل في  و   ،نظمة حاليالذي تعتمده غالبية الأالسلطات ا
للتخلص من الحكومات المطلقة التي تحتكر    ،ة بين السلطات العامة في الدولةلتنظيم العلاق

لكل سلطة من السلطات    الاستقلالوالتي تدعو الى ضمان قدر مناسب من    جميع السلطات
بعيدا عن الوصاية التي    ، ختصاصات الممنوحة لهاالثلاث وذلك حتى تتمكن من مباشرة الا

ذلكأيمكن   بما في  السلطتين  باقي  تقع عليها من  لكيانها وصلاحياتها  إعاقتها  ،ن      وافقادها 
العالي) امال   ،حاحة عبد  تمام  الحكم    المبدأهذا  يعني  و   ،(254ص    ،يعيش  توزيع وظائف 

السلطة القضائية  و   السلطة التنفيذيةو   السلطة التشريعيةهي    :الرئيسية على هيئات ثلاث
فالسلطة التشريعية تشرع القوانين والسلطة التنفيذية   ، حيث تستقل كل منها في مباشرة وظيفتها

وتسيير   والادارة  الحكم  القوانين أتتولى  تلك  حدود  الدولة ضمن  القضائية  أ   ،مور  السلطة  ما 
 . فتهدف الى تحقيق العدل تبعا للقانون 

نما لا بد من وجود توازن وتعاون  إ  ،لكن هذا الفصل لا يعني الفصل التام بين السلطات    
السلطات هذه  الأ   ،بين  بالسلطة  المنوطة  الوظيفية  للاختصاصات  سلطة  كل  خرى  واحترام 

بما يحقق حماية لحقوق وحريات    ، ومن الضروري وجود رقابة متبادلة بين السلطات الثلاث
نظمة سياسية ثلاث  أدى الى ظهور  أ  المبدأن اختلاف الدول في تطبيق هذا  أكما    ،فرادالأ
مام فصل السلطات نكون  أذا كنا  إف  ،النظام المجلسي والنظام البرلماني والنظام الرئاسي  :هي

مام النظام البرلماني وفي حالة  أمام فصل مع تعاون نكون  أذا كنا  إو   ،بصدد النظام الرئاسي
 مام النظام المجلسي. أهيمنة السلطة التشريعية مع انبثاق السلطة التنفيذية عنها نكون 



 

24 
 

العمل  إ    الأ  بمبدأ ن  تحقيق حريات  الى  يؤدي  السلطات  بين  فراد وضمان حقوقهم  الفصل 
وسليما عادلا  تطبيقا  تطبيقها  وحسن  القوانين  بين  ف  ،واحترام  والتعاون  التوازن  بذلك  يتحقق 

  .لكل منها في مجال اختصاصها  السلطات وتوفير الحرية

 همية ومزايا الفصل بين السلطات في النقاط التالية:أ وتتجلى    

 . تقان الدولة وظائفها وحسن سير العمل بهاإ * صيانة الحرية ومنع الاستبداد*  

تطبيقها*  وحسن  القوانين  للديمقراطية*احترام  فعلي  في    أمبد  تأكيد*   تجسيد  المشروعية 
 الدولة.

 همها: أ السلطات انتقادات بين الفصل  أن هناك من وجه لمبدألا إ ، لكن رغم كل هذه المزايا

ل أي جزء منه وإلا  تماما حيث لا يمكن فص  كالإنسانفهي    ،* السلطة تعتبر كل لا يتجزأ 
وظائفه،   وتمييع  أالى    بالإضافةتعطلت  تفتيت  فيه  مختلفة  هيئات  بين  السلطات  توزيع  ن 

 ضعافها.إ للسلطة مما يؤدي الى 

المسؤولية  من  تهرب  فيه  مختلفة  هيئات  على  السلطة  توزيع  السياسية    ،*  الانظمة  خاصة 
ومثال ذلك أن تشرع سلطة    ،خرى التي يطغى فيها حزب سياسي على الطبقات السياسية الأ

 و تطبيق قوانينها. أخرى بتنفيذ أتلتزم سلطة  لاو 

يستهدف أن تكون كل    ،وهمي غير ممكن التحقيق  أهو مبد  فصل بين السلطات،ال  أ* إن مبد
الأخريين  السلطتين  مع  المساواة  قدم  على  ووزنا    ،سلطة  ثقلا  منها  سلطة  لكل  يكون  بحيث 

                                 .يستطيع بواسطته أو من خلاله أن تقاوم السلطات الاخرى وتقف عقبة في سبيل استبدادها

  ن تكون حياديةأيجب    ارات القضائيةن القر أ بمعنى    ضرورية  الاستقلالية القضائيةوهنا تكون  
لنفوذ السلطات الأوغ لنفوذ المصالح الخاصة  أالتنفيذية والتشريعية(  )  خرى ير خاضعة  و أو 

و اقتراحات للسلطة القضائية أو تعليمات  أوامر  أ  بإعطاءجهة    لأيةوعدم السماح    ،السياسية
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السلطة تلك  بتنظيم  الأ  ،تتعلق  بالاختصاص  المساس  عدم  يعني  وهو كما  للقضاء  صلي 
 .الفصل في المنازعات

المدني-2 كل    :المجتمع  الى  الأ أيشير  الجماعن نواع  تنظمها  التي  التطوعية   اتشطة 
منظمات    ،منظمات خيرية  ،نقابات عمالية  ، منظمات غير ربحية  ،منظمات غير الحكومية )

مهنية   ،دينية و   ،نقابات  وقيم  مصالح  حول  الخيري...(  العمل  مشتركة  أ مؤسسات  هداف 
فيها الأ  ،للمنخرطين  هذه  المدني  وتشمل  المجتمع  فيها  ينخرط  التي  الغاية  المتنوعة  نشطة 

 على السياسات العامة.  التأثيرو أ تقديم الخدمات ك

طار الدولة مهمته  إنه " قيام المجتمع المنظم سياسيا ضمن  أوقد عرف المجتمع المدني ب     
دون   الموجود  الطبيعي  القانون  عملية سن  )تنظيم  وفوقها"    2001  ،العياشي عنصر الدولة 

 ( 5ص

هداف مختلفة كل حسب مجال نشاطه، معتمدة على  أ مدني لتحقيق  لقد سعى المجتمع ال    
الوعي بقضايا    ،وثقافيةأسس خيرية وأخلاقية ودينية   نشر  المدني في  المجتمع  لذلك يساهم 

كما    ،فراد المجتمع الواحدأالمجتمع بالسعي لتنميته وذلك لترسيخ قيم المواطنة والتماسك بين  
بين   الفعال  التواصل  من  حلقة  لخلق  مكون  كل  المجتمع  أيسعى  تنظيم  بإفراد  في  شراكه 

ممارسة   على  وتشجيعه  ثقافية  مختلفةأفعاليات  وطاقاته   ، نشطة  مواهبه  إبراز  في  تساهم 
 هداف: ومن بين تلك الأ ،البشرية اللامحدودة وتقديمها في شكل متميز 

في    /أ عام  بشكل  الدولة  داخل  التنمية  والاجتماعي  إتحقيق  السياسي  الوعي  من  طار 
 والاقتصادي.

الحكومية  /ب وغير  الحكومية  للمنظمات  المجتمعي  والبرامج    ،التمكين  الخطط  تنفيذ  في 
 بمشاركة جمهور الشعب. 
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)  /ج الحوكمة  فكر  على  تعزيز  والقدرة  قانون  وسيادة  بشرية  موارد  وتنمية  ومساءلة  شفافية 
 . (اتخاذ القرار داخل منظمات المجتمع المدني 

وتنمية    /د المدني أتطوير  المجتمع  منظمات  داخل  الداخلية  الرقابة  باعتماد    ،نظمة  وذلك 
 واضحة في العمل والتوظيف بناء على الكفاءة والخبرة.هياكل تنظيمية  

المدني  /ر المجتمع  منظمات  داخل  البشرية  القدرات  الأ  ،تعزيز  لتحقيق  المؤسسي  وذلك  داء 
عن طريق برامج الدورات التدريبية في جميع المجالات فمن    ،بتطوير الطاقة البشرية للأفضل

عملها   حول  والمعلومات  المعرفة  بتعميم  والالتزام  المنظمة  أنظمة  تطوير  أيضا  الضروري 
 المهنية.  المبادئوالالتزام بمجموعة من 

وذلك بتطبيق القانون على كل من يخالف هذا الميثاق    ،خلاقي المهني تعزيز الميثاق الأ  / ه
الغير مفعلة سابقا القوانين  تفعيل تلك  يتطلب الأمر  الدين علي شمروخ )   ،مما  مرفت جمال 

 ( 433ص  ،2015

   علام في المجتمع هي التواصل الحي مع الجمهور مهمة الإ  : علاماستقلالية وسائل الإ-3
دور الرقيب الناقد لكل من القوى السياسية والاقتصادية  استقلالية وسائله تؤدي بها الى لعب  و 

كما تلعب دورا حاسما في توفير الفضاء الاجتماعي    ،دوارهاأوالسلطات التنفيذية في ممارسة  
فعال بشكل  التعبير  حق  خلاله  من  يمارس  تعني  أكما    ، الذي  الاستقلالية  الالتزام أن  يضا 

بالمهنية التي تلزمهم بالنزاهة والصدق والانتماء للخبر الصادق والكلمة الحرة النزيهة المحايدة  
 . بأمانة

الحقيقة    ديمقراطية  لا  في  تصور  المواطن  أدون  يمكن  يستطيع  ر أن  يعبر عن  عبر  أن  يه 
هداف ن يتلقى المعلومات الموضوعية التي تخبره عن الواقع وعن الأأ وسائل الاعلام وبدون  

ن يفسح مجال  أبدون    ديمقراطيةن تكون  أكما لا يتصور    ،التي تسعى اليها السلطة الحاكمة 
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والأ للمؤسسات  )الاعلام  منظمة"  بصفة  ولكن  السياسية  حمودةحزاب  بن     1999  ، بوعلام 
 ( 111ص 

ف خاصةلذلك  بصفة  الاعلام  وحرية  عامة  بصفة  التعبير  حرية  مفهوم  ارتبط  بمفهوم    ،قد 
العالم  ف  ، الديمقراطية في  المستقلة  الاعلام  وسائل  قيامها  أاختلاف  ب ظهرت  وكيفيات  زمنتها 

التعبيرأو   ،خرى أوكذا تطورها من دولة الى   كثر الحريات  أدول من    عدةفي    صبحت حرية 
همية وتعاظم دورها بتقدم المجتمعات وازدهارها وما صاحبه وازدادت هذه الأ  ،همهاأ شرعية و 

الوسائل   في  تطور  الأمن  الى  وايصالها  نقلها  وسرعة  المعلومات  وانتشار  د  فراالتكنولوجية 
 ( 6ص  ،2016 ،عبد الكريم قلاني بتنوع وسائل الاعلام وتطورها )

ن ظهور الاعلام  إنظمتها السياسية واتجاهاتها الايديولوجية فأما دول العالم الثالث باختلاف  أ
   .صلا صحافة مستقلة أمازال هناك الى يومنا هذا دولا لا توجد فيها بل  ،متأخراالمستقل جاء 

الإ إ    استقلال  الحرن  بوظائف    ،علام  الديمقراطي  أيقوم  التطور  عملية  لدعم  ساسية 
 تي: تشمل هذه الوظائف الآحيث لسياسي والاصلاح ا

ام في  سهالاام في تحقيق ديمقراطية الاتصال *الاسهر في المعرفة *الوفاء بحق الجماهي *
المشاركة السياسية *إدارة النقاش الحر في المجتمع *الرقابة على مؤسسات المجتمع  تحقيق  

  حداث المعاصرة.مراقبة الأأي العام *في اتجاهات الر  *المساعدة في صنع القرارات *التأثير

  جل أ  من  للمواطنين   الصحيحة  المعلومات   تقديم في    الاعلام   مهمة   تتلخص   ،عموما    
  يحكموا  نأ  يريدون   التي   والطريقة   ،بلدهم   نأبش  ومسؤولة  واعية   قرارات  اتخاذ  على   مساعدتهم 

  وظيفة  مصداقية  ذات  صحيحة  معلومات  تقديمه  خلال  من  الاعلام  يؤدي   كذلك  ،خلالها   من
  و أ  قانونية   غير   وأ  خاطئة   ممارسات  ية أ  كشف  يأ  ،العام  الصالح  بخدمة  تعرف   مهمة   رقابية
  المجتمع   في  خرى أ  مؤسسة  يأ  و أ  المدني  المجتمع  و أ  الحكومة  مؤسسات   تمارسها  فاسدة
  بغية   الممارسات  لهذه  الانتباه  الاعلام  لفت  خلال  من   ،العام  الصالح  على  سلبا  وتؤثر
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  عام  رأي  تشكيل   على  قادرة  ومنافسة  ، عنها  المسؤولين   معاقبة  الحاجة   تطلبت   ذاإو   تصحيحها
 . واع

 مم المتحدة كما يلي: برنامج الأوردها ألقد  :الحوكمةخصائص  : خامسا

في عملية    يأو ر أ  صوت  ونساءن يكون لجميع المواطنين رجالا  أ  ويقصد بها/ المشاركة:  1
القرار  واتخاذ  حياته  صنع  في  تؤثر  التي  مباشرإات  بشكل  المؤسساتو  أ  ما  طريق   عن 

القانون أ  الشرعية يجيزها  للجميع ر أأي    ،و منظمات وسيطة  يكون  القرارات في  أن  ي وضع 
 و غير مباشرة.أسواء بطريقة مباشرة 

عمل على  ي  كما  ، الديمقراطي  بالمجتمع   الارتباط  شديد  المشاركة  مفهوم  يعتبر  المعنى  بهذا    
  وتطبيق   والشفافية  النزاهة  باعتماد   عام  بوجه   المجتمع   يطالب  عندما  وبخاصة  الفساد  تراجع
  رساء إ  الى  ؤديت   الانسان  وحقوق   المواطنة  على   التربية  نأ  كما  ،والمحاسبة  المساءلة  مبادئ
 . المجتمع  داخل السلام وتحقيق العدالة

وخاصة    طر قانونية عادلة ومحايدة وتطبق على الجميعأن يكون هناك  أالقانون:  سيادة  /  2
الانسان بحقوق  المتعلقة  المؤسسات  كما    ،القوانين  حوكمة  على  قيادة  أينبغي  تؤمن  ن 

للمؤسسة للتسيير  ،استراتيجية  فعلية  و   ،ورقابة  مسؤولية  وكذلك  الادارة  مجلس  قبل  مانة  أمن 
ومساهميها المؤسسة  اتجاه  الادارة  الأ أيجب    ،مجلس  جميع  أمام  المسؤولية  تكون  طراف ن 

ذوي المصلحة في المنشأة وتعني أن المؤسسة تدرك حقوق جميع الاطراف المهتمة بها والتي  
والقوانين اللوائح  الأ أو   ،تتضمنها  تلك  وبين  بينها  المشترك  التعاون  على  تشجع  طراف يضا 

الاقتصادية    ، خلاقية، القانونيةعلى عدة مستويات: المسؤولية الانسانية، الأ وتكون المسؤولية  
ال حماية  واتجاه  المجتمع  اتجاه  واتجاه  والمسؤولية  المهنةأمستهلك  اتجاه و   خلاقيات  كذلك 

البيئة   الطبيعيةحماية  يجب    ،والموارد  القانون  الأأمؤسسات  وتولي  عادلة  تكون  همية  ن 
 الخاصة لقوانين حقوق الانسان. 
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  يهاتعني توفر المعلومات الدقيقة في وقتها وفسح المجال للجميع للاطلاع عل  / الشفافية:3
الفهمموثقة  أن تكون  و  ال  ،كافية وسهلة  نشر  قوانين واللوائح ومختلف  ويكون ذلك من خلال 

قامة  إو ت وتوفير المعلومات   راعلى الاستفسا  بالإجابة مراكز معلومات والزامها  فتح    القرارات،
 للجميع. قواعد بيانات ومواقع الكترونية على شبكة الانترنت تكون متاحة 

بالمتطلبات       والالتزام  والعقلانية  الوضوح  تعني  للعمل  أوالشفافية  المرجعية  الشروط  و 
الفساد من  والحد  الاجراءات  وسهولة  للجميع  الفرص  ووضوحها  و   ،وتكافؤ  القوانين  شفافية 

فهمها وسهولة  صياغتها  وعدم    ،وبساطة  وبساطتها  التنفيذية  الاجراءات  سهولة  عن  فضلا 
الى  إ  عقيدهات  المعلومات  إضافة  حجب  وعدم  عليها  الاطلاع  منهم  يريد  لمن  الفرصة     تاحة 

الاحتفاظ بسريتها مثل  فيجوز    ،نها الاضرار بمصالح الشركةأعدا تلك التي يكون من شما  
 ( 18ص   ،2001  ،صالح البربري العلاقات مع الموردين وغير ذلك )سرار الصناعة و أ

  تقديم  جراءاتإ  كل   يخص   فيما  الجمهور   مع  العلاقة  وضوح  ضرورة  ،الشفافية  تعني كما      
 ضرورة   فالشفافية  لذلك  ،منها  المالية  خاصة  المتبعة   العامة  السياسة  عن   والافصاح  الخدمات
  أن  يمكن   لا  المساءلة  أن  كما  ، والمحاسبة  المساءلة  عملية   في  المساعدة  الوسائل   من  ووسيلة

  والمساءلة   الشفافية  وتظل  ، قيمها  وغرس  الشفافية  ممارسة  دون   والفاعلة  المرجوة   بالصورة  تتم 
 د ي الرش  الحكم  لتعزيز  ساسيةالأ  الضمانات  كأحد  السلطة  اتجاه  المواطن  حقوق   من  حق

 . بالمجتمع قيمه  وترسيخ

نهما يلتقيان في بث  أحيث    من حيث مفهومها ومعناهافصاح  وترتبط الشفافية بمفهوم الإ   
مصدر  أالمعارف   من  المعلومات  نقل  منها  إو  الاستفادة  مستقر  الى  استخدامها  أنتاجها  و 
هادف    فالإفصاح نقل  )معلللهو  يعلمها  لا  لمن  يعلمها  ممن  الصبان  ومات  سمير  محمد 

 ( 350ص ،  1991
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من  ن تكون المؤسسات وجميع خدماتها في خدمة جميع المستفيدين  أوتعني    / الاستجابة:4
 محاولة المؤسسة خدمة العملاء والاستجابة لمطالبهم. خلال 

الاجماع:5 اتجاه  الإ   /  لتحقيق  المصالح  في  الخلافات  لتسوية  بالسعي  حول  وهذا  جماع 
 لذلك. المصالح الجيدة والتي تخدم الجماعة والسياسات والاجراءات الممكنة 

المعاملة المتساوية    أي  ،العدالةوضاع وتحقيق  تساوي الفرص لتحسين الأوتعني    / العدالة:6
والتصويت في جمعية عامة    ،بين جميع المساهمين وحقهم في الدفاع عن حقوقهم القانونية 

و من  أو دمج مشكوك فيها  أي عمليات استحواذ  أساسية وكذلك حمايتهم من  على القرارات الأ
 عضاءأ الاتجار في المعلومات الداخلية وكذلك حقهم في الاطلاع على كافة المعاملات مع  

الادارة   التنفيذيين أمجلس  المدراء  ينبغي    ،و  الحصول  أكما  المساهمين فرصة  لكافة  تتاح  ن 
 . على تعويض فعلي في حالة انتهاك حقوقهم

والفعالية:7 الكفاءة  مع    /  الحاجات  وفق  نتائج  الى  تؤدي  والتي  بالمؤسسات  والمتعلقة 
 .الاستعمال الجيد للموارد

المساءلة:8 والادارية  و   /  السياسية  والمساءلة  المحاسبة  من  متكامل  نظام  وجود  تعني 
في وظائفهم   المسؤولين عن    ،العامةللمسؤولين  العامة إوالقدرة على محاسبة  للموارد  دارتهم 

التعسف   من  العام  الصالح  وحماية  العام  عن  الخاص  فصل  مبدأ  تطبيق  وخصوصا 
صناع القرار في الحكومة، القطاع الخاص، ومنظمات المجتمع المدني  لوالاستغلال السياسي  

ذا توفرت  إلا  إن المساءلة لا تكون ممكنة  أالواضح    ومن  ،الشعبتتم مساءلتهم من قبل  حيث  
 .الشفافية

ا9 المؤسسات،  :لمراقبة /  نجاح  في  الرقابة  أنظمة  تلعبه  الذي  للدور  حظيت    نتيجة  فقد 
مستمرة بصورة  الرقابة  مفهوم  تطوير  الى  التي سعت  المحاسبية  الهيئات  نها  أكما    ،باهتمام 

الدفاع عن الأتمثل حاجز الأ حيث    ،دارة المؤسسةإمن    يتجزأتعتبر جزء لا   صول  مان في 
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والاختلاس التلاعب  من  وحمايتها  المؤسسة  أساسيتين  وهي    ، وممتلكات  آليتين  على  تعتمد 
 محاسبية والرقابة الادارية. لالرقابة ا

ب     الرقابة  المرسومة والتعليمات  أنها "وقد وصفت  الخطة  إتمام كل شيء حسب  التأكد من 
كريم   والمبادئالصادرة   )حسين  الحديثة  مبادئ  ،القائمة"  نها  أكما    (3ص  ،2006  ،الادارة 

داء يتم على النحو الذي ن الأأساليب التي يتم بمقتضاها التحقق من  مجموعة العمليات والأ
الأ فالرقحددته  الموضوعة،  والمعايير  الأهداف  تسبق  عمليات  تتضمن  المعنى  بهذا  داء  ابة 

توجيه   تستهدف  التي  العمليات  تتضمن مجموعة من  فالرقابة  بعد حدوثه،  تعقبه  ثم  وتتخلله 
من  الأ له  رسم  ما  تحقيق  نحو  في أ داء  الفعلي  الأداء  نجاح  درجة  وقياس  ومعايير  هداف 

 ( 378ص  1979هداف والمعايير بغرض تقويمه وتصحيحه )احمد صقر عاشور، تحقيق الأ

التي تحدث أثناء تنفيذ العمل  السلبية    و أ  الإيجابيةوتهدف الرقابة الى الكشف عن الانحرافات  
 وهي تسعى الى تحقيق ما يلي: 

و   كشف -1 ونوعها  تحدث  التي  والانحرافات  الخلل  نتائجها  أمواطن  وتقييم  سبابها 
 عداد الخطط اللاحقة. إ والاستفادة من ذلك عند 

هداف  التأكد من أن عملية التنفيذ تجري كما هو مرسوم لها وتعمل على تحقيق الأ  -2
 الواردة في الخطة. 

 . المرسومة بالأهدافالتعرف على مدى واقعية الخطط من خلال مقارنة الانجازات  -3
   .تحديد الجهات المسؤولة عن مواطن الخلل والانحرافات -4
التغلب عليها   -5 التنفيذ وكيفية  التي تواجه عملية  وتجنبها  تحديد الصعوبات والمشاكل 

 . مستقبلا عند وضع خطط جديدة

لتحقيق  آفاق واسعة وبعيدة المدى  من  القادة والشعب  من خلال ما يرسمه    / الاستراتيجية:9
 . المستدامة للدولة التنمية 
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 الحوكمة: أركان سادسا

 قواعد وأركان ثلاثة وهي:  علىد ي الحكم الرش يقوم    

بر  ع التي تكرست له    ، تعتبر الحريات العامة جزءا من حقوق الانسان الطبيعية/ الحرية:  1
وكذلك الشرائع السماوية وعلى رأسها الاسلام    ،الخليقة وشجعتها ونظمتها الكثير من القوانين 

المجتمع  لتنمية السياسية وحافظا للدولة و أساسا ل  ، وتمثل إدارة الحريات العامة بشفافية وكفاءة
ساسيا من مصادر تصحيح  أ وتمثل في نفس الوقت مصدرا    ،و الاقتتال الداخليأهيار  نمن الا

المظالم ورفع  الكفاءات  وتوجيه  الأ  ،المسار  إعمار  في  الانسان  روح  الحرية  رض  وتمثل 
والابداع والبناء والعمل والكفاح والدفاع عن المجتمع والتعبير عن ذاته ومشاركته في الحياة 

 العامة.

لحياة المجتمع  قاعدة الناظمة  هي الف  ،تستند المساواة في المجتمع الى المواطنة   / المساواة:2
والوحدوي  الشعبوي  الصعيدين  تؤسس    ، على  كما  مستقرة  اجتماعية  لبيئة  تؤسس  بذلك  وهي 

مستقرا وسياسيا  اجتماعيا  الاقتصادي    ،فكرا  النجاح  فرص  من  الكثير  عليه  البناء  يمكن 
 الدولة.و  الجماعي عن المجتمع لم الفردي و والسياسي والثقافي وترفع الكثير من الظ

العدل:3 الملك  /  أساس  القدماء  كله    ،اعتبره  الزمان  عمره  العادل  الحاكم  أن  قيل  وقديما 
والحاكم غير العادل مصيره محفوف بالمخاطر، وتعتبر قاعدة العدل من قواعد الدين والعقيدة  

مم بأنها قادرة على وتفتخر الألقيم من التاريخ الثقافي البشري،  الاسلامية وكذلك هو الجزء ا
كما في إدارة المال وتوزيع الثروة وكذلك في تقديم الخدمات   ،تحقيق العدل في الحكم والقضاء

العك  :ساسيةالأ وكذا  الصحة  والألاالتعليم،  الدول  بين  المواقف  واتخاذ  الخارجية  مم  قات 
بذلك تتعاطى مع العدل بوصفه ركنا    ، خرى الأ الدولة ولهذا الحكم  أوهي  ساسيا ودائما لهذه 

 . رشيداحتى يعد حكما 
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 بعاد الحكم الراشد فيما يلي:  أيمكن تحديد  :الحوكمة أبعاد : سابعا

ويكمن هذا    ،المرتبط بطبيعة السلطة السياسية وشرعية تمثيلهاهو البعد    / البعد السياسي:1
خلال   من  الراشد  الحكم  تجسيد  في  شرطا  تعتبر  التي  الديمقراطية  تفعيل  في ضرورة  البعد 

المواطنين لكل  مفتوحة  ونزيهة  حرة  انتخابات  واسعة    ، تنظيم  مشاركة  خلال  وجود  من  مع 
لها من الامكانية ما تستطيع    ،سلطة مستقلة قادرة على تطبيق القانون وهيئة برلمانية مسؤولة

 . علاميا يجعلها في اتصال مستمر مع المواطنإ ن تحقق به نظاما أ

والتقني:  /2 الإداري  البعد  يشمل    البعد  العامهذا  العمل  وضع    ،نسق  يتم  خلاله  من  الذي 
ويتكون هذا النسق من    ،قييمها من طرف الآلة الاداريةوإعداد السياسات العامة وتطبيقها وت 

الدولة   امجموع الوظيف العمومي أي مجموع الموارد المادية والمعنوية والمالية الذي وضعته
العامة المصلحة  نشاطات  ممارسة  ومدى    ،بهدف  العامة  الادارة  بعمل  مرتبط  البعد  هذا 

كفاءتها وتعتبر جوهر الرشادة التي تقوم على عنصرين الرشادة الادارية والوظيف العمومي  
لا  ن  و سياسية والمالية ويكون الموظفن تكون الادارة مستقلة عن السلطة الأوهو ما يقتضي  

 لا لواجبات وظيفتهم ويكون اختيارهم وفقا لمعيار الكفاءة.إيخضعون 

الاقتصادي:3 البعد  الاقتصادي في    /  البعد  تعني عملية    الاقتصادية"الرشادة  "يكمن  والتي 
الاقتصادية  النشاطات  تأثيرات على  لها  تكون  التي  القرارات  اتخاذ  وإجراءات  أساليب  تشمل 

أخرى  دول  مع  الاقتصادية  وعلاقتها  الاقتصادية    ،للدولة  العلاقات  بيئة  في  مرجعيتها  ونجد 
والقواعد التي تنظم عملية إنتاج وتوزيع الموارد والخدمات داخل مجتمع معين، وبتعبير آخر  

السوسيو  العلاقات  في  الاقتصادية  الرشادة  مرجعية  الاقتصادي   ،اقتصادية  نجد  الشق  أي 
ساليب اتخاذ القرار الاقتصادي للدولة والعلاقات الاقتصادية  أالذي يتمثل في كشف    ،الليبرالي

الأ  الدول  على  مع  والخدمات  والسلع  الانتاج  بتوزيع  العلاقة  ذات  المجتمعأخرى  كما    ، فراد 
الدولة من زاوية  استقلاليته عن  المدني ومدى  المجتمع  بنية  بطبيعة  بشقيه  البعد  يرتبط هذا 
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والاجتماعي   الاقتصادي  المجالين  في  العامة  السياسات  من  المواطنين    في  وتأثيرهاوطبيعة 
الفقر ثانية  حيث  زاوية  من  الحياة  مع    ، ونوعية  علاقتها  الخارجية  الاقتصاديات  وكذا 

 . خرى من زاوية ثالثةوالمجتمعات الأ 

معايير  ثامنا الحكم    :الحوكمة:  مستقرة    دالرشي يؤسس  عن  ومبادئ  سيادة ظروف  ناتجة 
المساءلة مثل:  السليم  الحكم  التأقلم    ،أساسيات  على  القدرة  الشفافية،  المشاركة،  المساواة، 

 نذكر منها:  ،علما أن هناك العديد من المعايير  ، والاستجابة للمتغيرات المختلفة

في التصويت وإبداء  يتضمن حق جميع المواطنين    / حق المشاركة والانتخاب والتصويت:1
العملية   في  والمباشرة  الفعالة  والمشاركة  في    ،الانتخابية الرأي  الجماعات  حرية  ضمان  مع 

 . للإنسانتشكيل الأحزاب والجمعيات والنقابات التي تتضمن الحريات العامة 

القانون:  2 سيادة  وتعتبر  /  المواطنين  لعامة  وقوية  ثابتة  مرجعية  القانون  يكون  أن  لابد 
مما يتطلب ذلك    ، حيث يقوم الحكم الراشد على قوة التقاضي أو التحاكم  ، سيادته هي الأقوى 

العدالة  تحقيق  بهدف  النزاعات  في  البث  وسرعة  وشفاف  وكفء  نزيه  قضائي  حكم  منه 
 وخاصة عند وجود انحرافات وممارسات غير مقبولة في المجتمع. 

هداف الموضوعة في  هداف والقدرة على تحقيق كافة الأأي إنجاز الأ  / فعالية الحكومة: 3
أي قدرة جهاز الخدمة المدنية واستقلالها عند الضغوط السياسية ونوعية إعداد   المخططات،

 السياسات وذلك بتوفير بيئة مناسبة والقضاء على القيود الرئيسية. 

التنظيم4 نوعية  تنمية    : /  تتبع  سليمة  وتنظيمات  سياسات  توفير  على  الحكومة  قدرة  أي 
 القطاع الخاص وذلك بتوفير بيئة مناسبة والقضاء على القيود الرئيسية. 

والعمل على تفعيل القوانين    ، وجعله استراتيجية الدولة بجميع مؤسساتها/ مكافحة الفساد:  5
 اللازمة وتطبيقها تطبيقا صارما.
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السياسي/  6 استقرار    : الاستقرار  زعزعة  احتمال  المعيار  هذا  يقيس  حيث  العنف  وغياب 
 . والاضطرابات المختلفة الحكومة بوسائل غير دستورية أو عن طريق العنف

 : محددات الحوكمة ومعاييرها تاسعا

   : خرى داخليةأيتوقف التطبيق الجيد للحوكمة على محددات خارجية و 

هي البيئة الاستثمارية والتشريعية والتنظيمية في البلد وتتألف من كل    الخارجيةالمحددات    /1
حيث يضمن    بالإضافة للبيئة المصرفية والرقابية  ،القوانين الناظمة لعمل الشركات وحمايتها

   :دارة المؤسسات ومنهاإحوكمة وحسن بدورها وجودها تنفيذ القوانين التي تضمن  

المنظمة   القوانين  الاقتص*  )للنشاط  منع  ادي  المنافسة  تنظيم  الشركات  المال  سوق  قوانين 
 ...( الافلاس ،الممارسات الاحتكارية 

 البنوك سوق المال( * كفاءة القطاع المالي ) 

 جهزة والهيئات الرقابية )هيئة سوق المال والبورصة( * كفاءة الأ

 .مكاتب المحاماةك* المؤسسات الخاصة للمهن الحرة 

هي القواعد والأسس التي تحدد آلية اتخاذ القرارات وتوزيع السلطات الداخلية  المحددات  /  2
التنفيذي والمدير  الادارة  مجلس  بين  ما  الشركة  داخل  التوافق    ، والمسؤوليات  يحصل  حتى 

 بينهما ومن ثم زيادة الثقة ورفع معدلات الاستثمار والحفاظ على حقوق المساهمين. 
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 خلاصة

عرض  د من خلال  ي الرش  حكمرتبط بالحوكمة والمالمفهوم ال  ،تبين من خلال هذا المحور     
و  والاصطلاحي  اللغوي  به المفهوم  يرتبط  ما  أن    ،كل  عرفنا  الذي  وقد  الحكم  هي  الحوكمة 

والخارجيةإيجيد   الداخلية  الدولة  شؤون  والمادية    ،دارة  المالية  مواردها  استخدام  ويحسن 
المواطنين عموم  رفاهية  ليحقق  والرمزية  خلا  ،والبشرية  المؤسسات  من  من  مجموعة  ل 

تمثل الشعب وتستجيب لمطالبه وأولوياته  والتي    الاقتصادية، الادارية والاجتماعية(   )السياسية
والتي تسعى   ...بيئة   ،صحة، إسكان  ، دية، اجتماعية، تعليمفي صورة قرارات وسياسات اقتصا

للمواردأ تحقق  لأن   استخدام  بأفضل  والمجتمع    ،هدافها  الخاص  والقطاع  الدولة  وبمشاركة 
للعمل  الموجهة  التنظيمية  المحددات  من  مجموعة  ضوء  في  بالتسيير  المدني  تسمح  كما   ،

نما على المجتمع ككل  إو   ، ولا يتم تطبيقها في الدولة فقط  ، الدقيق للأملاك العامة وخلق الثروة
ومختلف الفاعلين الاجتماعيين، وهي لا ترتبط فقط بمشاكل الفساد والانحراف وإنما تمتد الى  

   جميع مظاهر الحياة الاجتماعية، وخاصة في سلوكيات الافراد، التربية، الهياكل...

المبادئ    ،كما تطرقنا في هذا المحور الى كل ما يرتبط بالحوكمة      من خلال عرض أهم 
تقوم عليها وكذا خصائصها الداخلية    ،التي  المختلفة ومحدداتها  مكوناتها الأساسية وأبعادها 

   . والخارجية

  لهذا   الثاني  المحور  فسيكون   الفساد،  مكافحة  هو   الأساسي  هدفها  يبقى   الحوكمة  أن  وبما
وطرق مكافحته  آثاره    ،مظاهره  ،أسبابه  ه،تعريف  حيث  من  الفساد  على  التعرف  هو   المقياس

وسنختم هذا المحور بعرض لنماذج بعض الدول في محاربة الفساد من خلال الاعتماد على  
 الحوكمة كأسلوب للحكم...  
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 المحور الثاني 

 

 مكافحة ظاهرة الفساد 

 تمهيد 

 . الفساد تعريف  :أولا

 .الدين والفساد :ثانيا 

 د.نواع الفساأ لثا:ثا

 الفساد الاداري و الفساد المالي. : رابعا

 .الفساد الاداري والمالي مظاهر : خامسا

 الفساد السياسي والفساد الأخلاقي.  :سادسا

 أسباب الفساد الاداري والمالي. : سابعا

 آثار الفساد ومخاطره.   :ثامنا 

 مكافحة الفساد.   آليات تاسعا: 

 الفساد وطرق محاربته في الجزائر.  عاشرا: 

 خلاصة
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 تمهيد

معقدة تمس جميع  وهي ظاهرة    ،عالميةيمثل الفساد ظاهرة اجتماعية وسياسية واقتصادية      
تأخرهاالبلدان   أو  تقدمها  عن  النظر  الفساد  ،بغض  و ي   لأن  القانون  سيادة  يقوض  عيق 

السياسي  ، الديمقراطيةالمؤسسات   الاستقرار  زعزعة  في  ويسهم  الاقتصاديات          ويضعف 
 يشكل معضلة وظاهرة   ماوهذا    ،ويقف عائقا أمام أي تنمية مستدامة في المجتمعات النامية

 . القضاء عليهاتتطلب تكاتف الجميع لمحاربتها و 

الفساد   تنعكسو      سلبي    آثار  بشكل  المجتمع  خلالعلى  مبد  من  المساواة   أتكريس  عدم 
المختلفةلا   بالإضافةوالظلم   الانسان  حقوق  في  كما    ،نتهاك  الرئيسي  السبب  الفساد  يعتبر 

   ...وزيادة مستوى البطالة ومعدل الفقر ، داء الاقتصاديتراجع الأ

ن كثيرا أذ  إ،  النزاهة الفردية والاجتماعية تعزيز    بمدىويرتبط التصدي للفساد في المجتمع     
الحياأ من   وأحوال  لنزاهتنا  تحديا  يمثل  اليومية  الأ ة  الالتزام    ابتداءخلاقية  حكامنا  عدم  من 

 خدمة غير مستحقة... المنصب لمنح شخص ما  بالطابور الى استغلال 

خلال      من  المحور  سنتطرق  اللغوية  هذا  الناحية  من  الفساد  مفهوم  تحديد  الى 
لنتعرف   يحدد مستوياته  الفساد وكيف  الى  الدين الاسلامي  والاصطلاحية كما سنحدد نظرة 

 الفساد في المجتمع...  وكذا أسباب وآثار  بعدها على أنواع وأشكال 
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 "4"  المحاضرة

 : مفهومه وأنواعهالفساد

 الفساد   تعريفأولا: 

يستطيع  أ لا      ينكر  أحد  الفسادأن  والسياسية   ،ن  الادارية  الحياة  من  جزءا  زال  ولا  كان 
نه لا يوجد تعريف دقيق موحد بشأن هذه الظاهرة وربما تعود  ألا  إ  ،ي بلدأصادية في  والاقت 

و الأ تعدد صور  الى  الفسادأسباب  ووسائل  المعرفية    بالإضافة  ،شكال  الحقول  اختلاف  الى 
والسياسية والاجتماع  الاقتصاد  بين  ما  الظاهرة  هذه  بدراسة  يعود    ،المهتمة  الى أكما  يضا 

التمييز بين الأ التي تحدد معايير  القانونية والتشريعية  الفاسدة من  اختلاف المرجعيات  فعال 
 ... غيرها

فهو    أساء استغلاله  أفسد الشيء أينقول    ،ضد الصلاحهو    الفساد في معاجم اللغةلغة:  /  1
 . والمفسدة هي خلاف المصلحة ،ضد فعل الائتمانوهو باطل 

والأوالفساد   الضرر  والحاق  والاضطراب  والعطب  التلف  المعجم    )انظر   خرينبالآذى  يعني 
  ابن منظوركونه منتفعا به ونقيضه الصلاح )  هو خروج الشيء عنو   (688ص    ،الوسيط

على    وقد(  280ص رجب  ابن  " أعرفه  كان  نه  قليلا  الاعتدال  عن  الشيء  كثيرا أخروج  و 
ابن رجب  شياء الخارجة عن الاستقامة" )الصلاح ويستعمل ذلك في النفس والبدن والأ  ضدهو 

 ( 150ص 

ب   اصطلاحا:/  2 البعض  باستغلال  أعرفه  الشخص  قيام  على  ينطوي  سوي  غير  سلوك  نه 
لنفسه   منفعة  لتحقيق  والتعليمات  واللوائح  القانون  مخالفة  في  وسلطانه  من  أمركزه  لذويه  و 

والأالأ والمعارفقارب  )   صدقاء  العامة  المصلحة  حساب  على  المحمدي     حسين وذلك 
عمال المخالفة للقوانين  نه مجموعة من الأأعلى    ، خريعرفه البعض الآكما    ( 13ص،  2008
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الى   العامة    التأثيروالهادفة  الادارة  المباشرة  أو  أبسير  المادية  الاستفادة  بهدف  و  أنشطتها 
المباشر) غير  الأالانتفاع  أيضا  الفساد  و   ( 9ص،  1985،  عرجعاصم   استخدام  إساءةهو 

العامالمخولة له سواء في مجال    لسلطةل  الموظف التعاون في  أالنفوذ    المال  تطبيق  عدم  و 
 وتغطية المصلحة الشخصية.   يضر بالمصلحة العامةوكل ما   ،و المحاباةأالنظام 

الأيعرف  كما       الفسادبرنامج  الانمائي  المتحدة  السلطة  إنه  أعلى    ،مم  استعمال  ساءة 
المنصب  أالعمومية   السلطةأ و  الرشوة    ،و  الخاصة سواء عن طريق  الابتزاز  أللمنفعة  و  أو 

و عن طريق  أو تقديم اكراميات للتعجيل بالخدمات  أو الغش  أ و المحسوبية  أاستغلال النفوذ  
يع أ  ورغم  ... الاختلاس ما  كثيرا  الفساد  فت ن  والموظفون  الدولة  خدام  يرتكبها  جريمة  نه  إبر 

   ( 9ص  ،1988،(UNDP)برنامج الامم المتحدة الانمائي   ) يضا في القطاع الخاصأيتفشى 

 المفهوم العام للفساد:  / 3

و منظمة يعهد اليها بمركز  أو جريمة يرتكبها شخص  أمانة  شكال خيانة الأ أشكل من  هو     
الخاص   استعمال و   ،سلطة للكسب  الأو   الوظيفة  الفسادمن  وقبول  إ   ،مثلة على ظواهر  عطاء 
والغش    ى الرشاو  القانونية  السياسية غير  والمعاملات  والت والهدايا  الخداع  نتائج  لاأو  في  عب 

 .. موال وغيرها.موال والاحتيال وغسيل الأ ويل الأ حالانتخابات وت 

 هو لفظ شامل لكل النواحي السلبية في الحياة. الفساد عموما 

   :الفسادالدين و ثانيا/  

مفسد للعقل ومفسد    لأنه   ،يات الذكر الحكيم آ نهى الله عز وجل عن الفساد في عديد من      
يضا من  أ  الشأنوقد كان للسنة النبوية وقفة متميزة لهذا    ،للمال ولمقاصد الشريعة الاسلامية 

   .حاديث نبوية شريفةأخلال عدة 
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الاسلامي و    الدين  نظر  في  ومعيار    ، الفساد  والاستقامة  الاعتدال  حال  عن  الخروج  هو 
العمل بصلاحه   الشرع فسادا    ،هو معيار شرعيو و فساده  أالحكم على  كذلك   فهو فما عده 

ذلكإو  غير  البعض  نظر  في  كان  الفاسدة  والأ  ،ن  حرمتها    متفقعمال  خلال على    من 
الشرع   تعالى  نصوص  قوله  ال "ومنها  في  تفسدوا  بعد  ولا  ش  "صلاحهاإرض  جل  نه  أوقوله 

الآ" الدار  ال   خرةتلك  في  علوا  يريدون  لا  للذين  فسادا"نجعلها  ولا  الفساد    رض  ذكر  وقد 
تندد بالفساد وتلوم المفسدين وتبين    ،ية كريمة آ  50ن الكريم حوالي  آ ومشتقات اللفظ في القر 

   . خطورة الفساد وعاقبته الوخيمة

 : رض في ال  للإفسادالمراتب الخمس / 1

ن فساد أالكريم، نجد    القرآنبالنظر الى الآيات التي تحدث فيها ربنا عز وجل عن الفساد في  
 البشر على مراتب خمس نوجزها في ما يلي: 

النفس    /أ والإع  بالإصرارإفساد  والذنب  المعصية  المحرمات  لى  وفعل  الحق  عن  عراض 
 . وامر الله عزو جل أومخالفة 

 نهم يقتدون بالكبار ويقلدونهم في مساوئهم. أولاد حيث تباع والأإفساد الذرية والأ /ب

الفساد وذلك   /ج بالمفسدين عن طريق بث أخلاق وصفات ودعاوى  المحيطة  الدائرة  إفساد 
 صحابها. أثرها الى غير أفي المعاصي حتى يتعدى  بالإسراف

الأ  /د الدائرة  طريق  إفساد  عن  المجتمعات  في  الأإوسع  المفسدة شاعة  الاجتماعية  مراض 
حداث  إثارة فتن الشبهات والشهوات والوقوف في وجه المصلحين و إمثل    ، بواسطة المضلين 

 نهم يقفون ضد مصالح الناس. أالعقبات في طريقهم زعما ب 

كبر لأن الكبار إذا فسدوا وهو الفساد الأ ،الإفساد الناشئ عن فساد الحكام والقادة والزعماء /و
 الفساد بقوة نفوذهم واستخدام سلطاتهم وقوتهم. نهم ينشرون إنفسهم فأفي 
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 تصدي الاسلام ومحاربته للفساد / 2

الأإ    اليوم  منذ  الفساد  حارب  الحنيف  الاسلامي  الدين  النبي )صلىن  لبعثة  عليه    ول  الله 
فقد جاء ليحرر الناس من عبادة    ، ذاته ثورة ضد الفساد بدءا من فساد العقيدة  فالإسلام  وسلم(

خلاق الذميمة والعصبيات الجاهلية وينشر  العباد الى عبادة رب العباد وجاء ليقضي على الأ
الأ منها  كل  بدلا  على  ليقضي  جاء  وحده،  للدين  العصبية  وتكون  الحميدة  القويمة  خلاق 

والاجتماعية الاقتصادية  الفساد  من    ، مظاهر  ما  وكل  هو حسن  ما  كل  منها  بدلا  ويؤصل 
 ويجعلها رائدة العالم كله.  بالأمةشأنه أن ينهض 

ومنطقية      حكيمة  بطريقة  يعالجها  فإنه  المشاكل  من  لمشكلة  يتعرض  عندما  الاسلام  إن 
سباب فمن  ذا ما عولجت الأإف  ، ينظر الى أسباب المشكلة الجوهرية ويسعى لعلاجها  فالإسلام

الأ  علاج  حينئذ  نظر    ، والنتائجعراض  السهل  و   الإسلاموقد  صوره  بكل  الفساد  شكاله أالى 
و أ و  والظاهرة  هسباب أدرك  أعراضه  وليس    ،الخفية  حقيقيا  جذريا  علاجا  علاجها  على  وعمل 

اليوم الناس  ينتهجها  التي  العصرية  المناهج  هي  كما  بعد   ،علاجا صوريا  الفساد  عالج  ثم 
ن النهج الاسلامي هو  أثبت التاريخ  أبل    ،حدوثه وحاربه بسبل وطرق لا يستهان بها اطلاقا

منهج حياة كامل متكامل    فالإسلام  ،الغريب  بالشيءنجع السبل في محاربة الفساد وهذا ليس  أ
 صالح لكل زمان ومكان. 

ن  إالفتاكة ف  بالأمراضشبه  أو   بأنواعه المعاصي ومخالفة الشرع هي سبب الفساد  بما أن  و    
ونهانا عن اتباع خطوات الشيطان    ،تدابير قبل حدوث المعصية الشريعة الاسلامية وضعت  

وبالتالي الوقوع في المفسدة كمنع نظرة الحرام   ،وسد كل ذريعة توصل الانسان الى المعصية
ء في  شرار حتى لا ينجر المر ونهى عن صحبة الأ  ،والاختلاط المحرم حتى لا تقع الفاحشة

" البصري  الحسن  قال  تتبعه عليك  لا تجالس صاحب هوى فيقذف  مهالكهم  قلبك ما  و  أ في 
صل أن سد الذرائع  أ ومعلوم  (  560ص،  1995  ،محمد هشام البرهانيتخالفه فيمرض قلبك")

الأ الأ من  وليس  الشرعية  المؤدية  صول  الوسائل  بمنع  متعلقا  والمكروهمر  حتى    ،للحرام  بل 
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الأ في  المطلوبة  قد  الذرائع  الأ   ،لفسادل  تؤديصل  وتعالى  سبحانه  الحق  شرع  مر  وقد 
للفساد و  المنكر منعا  اليه والى محاسن الأ أبالمعروف والنهي عن  بالدعوة  خلاق وتوعية  مر 

بل حتى تمني انتشار الفساد   ،الناس بما يصلحهم وتحذيرهم مما يضرهم في المعاش والمعاد
الوقاية   2020  ،يوسف بلمهدي )  ممنوع شرعا فكيف بدعمه والترويج له وهذا كله من باب 

 ( 49ص

ن الفساد  أوهو ما يؤكد لنا    ،الله سبحانه وتعالى لا يحب الفساد ولا يصلح عمل المفسدينإن  
و  مضامينه  الإأبكل  في  تماما  منبوذ  الآأو   ،سلامشكاله  في ن  الفساد  لتفشي  المدمرة  ثار 

 انهيار المؤسسات ونهاية الدول. المجتمع تؤدي لا محالة الى 

   : أنواع الفسادثالثا

يحدث  أيمكن       الذي  الصغير  الفساد  من  تتراوح  مختلفة  مستويات  على  الفساد  يحدث  ن 
والموظفين  أعلى   والشركات  المواطنين  بين  التعامل  مستويات  الفساد   ، العموميينبسط  الى 

اختلاس  و الرشوة  و   خلاقية منها الابتزازعمال غير الأقائمة كبيرة من الأ  الكبير الذي يتضمن
  يوجد   عام  بشكل   لكن  . على مستويات الهرم الحكومي .. أ مبالغ مالية من قبل شخصيات في  

 : يلي  كما  وهما   متعددة، أنواعا منهما شكل  كل  يضم للفساد رئيسيان شكلان

يضا بفساد الدرجات الوظيفية  أفقي ويسمى  الأفساد  يسمى بال  :و الصغيرأالفساد الثانوي    /1
عبر الاختلاسات وتلقي الرشاوى    ،ويقوم به عادة صغار الموظفين ذوي الدرجات الدنيا  دنياال

منظم   غير  بكونه  المعقدة  ، حياناأويتسم  الاجراءات  تيسير  منه  الهدف  يكون  توفير    أو   قد 
الى    ،الخدمات هنا  الاشارة  يجب    هن أوتجدر  نفهم  ألا  الصغير  أن  الفساد  من    تأثيراقل  أن 

صغيرة  عموما    تأثيراته، غير أن  ثرا من الفساد الكبيرأبلغ  أخطر و أذ قد يكون  إ  ،الفساد الكبير
واضحة   البلادإوغير  على  عن    ،جمالا  تكون  الأبحيث  من  قليلة  تتعلق  أ  موال كميات  و 

تأثيره جزئي  ويكون    ،صغار الموظفينمثل    قويا في البلاد  تأثيراالذين لا يمتلكون    بالأشخاص
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الأ  ومحدود من  يمكن    ،فرادبمجموعة  تتفاقم  ألكن  كبيرةآن  مشاكل  في  لتتسبب  ومن    ،ثاره 
للحصول على مقاعد دراسية  شكاله دفع الأأ المستحقة  الحصول  أموال غير  على ترقيات  و 

يتميز هذا النوع  ...خر لعكس قرار المحكمة وما الى ذلك آو الانتقال الى قاض أمهنية سريعة 
 بسيطة. وبتكلفة   بسرعة ويعالج سهل الاكتشافمن الفساد بكونه 

و فساد الدرجات الوظيفية العليا حيث  أ عموديالفساد ويسمى ال :أو الكبير الفساد الضخم /2
و اجتماعية كبيرة  أيقوم به كبار المسؤولين وصناع القرار في الدولة لتحقيق مصالح مادية  

و أ وهو   و أهم  الأشمل  لتكليفه  مبالغ ضخمة دخطر  النوع    ،ولة  هذا  و بويتسم  منظما  نه  أكونه 
وتجارة   المقاولات  في  الكبرى  بالصفقات  خاصة  التوكيلات  يرتبط  على  والحصول  السلاح 

الكبرى  الدولية  للشركات  والجمركية    ،التجارية  والمصرفية  المالية  السياسات  تطبيق  في  وكذا 
المصرفي والاعفاءات الضريبية لأغراض خاصة يتمثل غالبا في الاستيلاء  فهو    ،والائتمان 

القطاع العام لتحويل الفوائد والرسوم لأنفسهم بدلا من    موظفو  يتواطأحيث    ،على المال العام
العمومية بطرق عديدة   هو عكس    ،والسرقة والرشوة وغيرها  كالاختلاستحويلها الى الخزينة 

المدىوشاملا  سلبيا مباشرا    تأثيرايؤثر    إذ  ، الأولالشكل   البلاد    وطويل  ينطوي على  و على 
موال  عليه اختلاس الأ مثلة  ومن الأ   ،مسؤولون ذو مكانة عاليةويقوم به    ، مبالغ مالية هائلة

موال المخصصة  و زيادة الأأ   ،نشاء المشاريع التي تخدم عامة الناسإالتي كان الهدف منها  
لمصلحة شخص معين   القوانين  لتشريع  الدولة  في  والموظفين  القانون  و مجموعة  ألصانعي 

الأ الوظائف    ،شخاص من  السيئة    مؤهلينغير    لأناسومنح  المشاريع  غير  أواستقبال  و 
الى ذلك.   العالم  مستوى   على  للتنمية  عائق  أكبر  الفساد  من  النوع  هذايعتبر    .. المكلفة وما 

هذا   دوافع  أهم  من  العام  القطاع  موظف  لدى  الشخصية  المصلحة  وكذا  الفردي  الحافز  ولعل
 .الفسادالنوع من 

 : يندرج ضمن هذا الشكل و 
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بعادا واسعة وكبيرة تصل الى نطاق عالمي وذلك  أ  يأخذوهو النوع الذي    :الفساد الدولي  -ا
الحر الاقتصاد  نظام  الأ  ،ضمن  بالدولة  أمور  وتصل  والدولية  المحلية  الشركات  تترابط  ن 

ذاتية متبادلة يصعب   تقرير منظمة  ألقد    ،بينها  التمييز  والقيادة السياسية بشكل منافع  شار 
الى   العالمية  الأأ الشفافية  الشركات  هي  ن  تمارس  أمريكية  التي  الشركات  غير  أ كثر  عمالا 

مدى واسع    يأخذ وهذا النوع من الفساد    ،مشروعة تليها الشركات الفرنسية والصينية والالمانية 
يطلقلأنه  عالميا   ما  القارات ضمن  الدول وحتى  الحدود  عليه )   يعبر حدود  بفتح  بالعولمة( 

 الشركات الدولية والقياداتمصدره    ويكون   ، الحرالمعابر بين وتحت مظلة ونظام الاقتصاد  و 
لهذا يكون هذا الفساد اخطبوطا يلف    ، جل تمرير منافع يصعب الفصل بينهماأمن    السياسية

الأ ويعتبر  واسع  مدى  على  واقتصاديات  )كيانات  نوعا  السكارنةخطر  خلف    2010  ،بلال 
   وهو عكس الفساد المحلي  ، جداومكلف  المعالجة بطيءالاكتشاف هو صعب ( لذلك ف25ص

ولا    ،خرى أجنبية تابعة لدول  أالذي يكون منتشرا داخل البلد الواحد ولا يرتبط مرتكبوه بشركات  
 . كثر انتشارا في المجتمعات هو الأ المحلي يزال هذا الفساد 

لا لن إو   ،على دفع الرشوة و المستهلكأ يجبر طالب الخدمة    وهو عندما  :الفساد القسري   /ب
مس قضاء  وبالتالي  أيتم  مصالحهلته  تكون    ، تعطل  وهنا  حاجته  قضاء  يستطيع  لن  وربما 

 . العلاقة بين الزبون والموظف متناقضة تماما

بالاتفاقي  أويسمى    :يمرآالتالفساد  ج/ يتم  يضا  بين طرفي  فت بالا والذي  والتعاون    الفساد اق 
مثلا    نأك الضريبة  دفع  دون  سلعة  بدخول  السماح  على  الطرفين  تخفيضهاأيتفق  يكون    و 

   .مكلفالكنه قد يكون   سريع المعالجة الاكتشاف  سهل وهو  محدود  تأثيره

العامد/ القطاع  و   : فساد  المعنيين  العامالعاملين  يخص  أو    ، بالقطاع  حكاما  كانوا  سواء 
الحكومية المؤسسات  المناصب في  أو موظفون في مختلف   تأثيره شاملاويكون    ،مسؤولون 
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المفسدين   صعب ي  بين  المصالح  وتشابك  لتعدد  تكون    ،اكتشافه  فمعالجته  وفي    بطيئة لذلك 
 تكلفة كبيرة جدا. حيان مستحيلة خاصة ما يتطلبه من  بعض الأ 

  والأثرياء  الأعمال  ورجال  الخاصة  المؤسسات  استغلال  في  ويتمثل  :الخاص   القطاع  فساد  -
  هذا   يظهر  كما  الحكومية  السياسات  على  للتأثير  ، ومال  ثروة  من   يملكونه  ما  بفضل  لنفوذهم

  الحصول  وكذا  المشاريع  على  والحصول  الاعفاءات  أجل   من  يقدمونها  التي  الرشاوى   في   النوع
 . الدولة من  إعانات على

 

 " 5"  المحاضرة

 ومظاهره  الفساد مجالات 

 الفساد الاداري والفساد المالي :  رابعا

 واستقراره هي:أكثر أنواع الفساد تأثيرا في تنمية المجتمع    

المخالفات وهي  و التنظيمية  أدارية والوظيفية  ويشير الى الانحرافات الإ  الفساد الاداري:   /1
الواجبات الرسمية بفعل    تأديةعن  و   ،لمهام وظيفته   تأديتهثناء  أالتي تصدر عن الموظف العام  

مادية  أ   تأثير لمحفزات  استجابة  الماديةو  أالمالية    كالأطماعو  ذاتية    ،غير  مكاسب  تحقق 
هذا    خر هو استغلال السلطة العامة لتحقيق مكاسب شخصية ويتميزآ ي بمعنى  أ  ،واجتماعية 
ن أالفساد بوصفه تعبيرا عن انتهاك الواجبات الوظيفية وممارسة خاطئة تعلي من ش  النوع من

 المنفعة الشخصية على حساب المصلحة العامة. 

الاداري واحدا من    يعد و     التاريخأ الفساد  الفساد على مدى  تصرف غير    فهو  ، هم ظواهر 
الدولة    خلاقيأ مصالح  هدر  الى  على    ،الاقتصاديةيؤدي  سلبا  الاقتصادي ويؤثر  النمو 

تخص  في  تحدثه من سوء  لما  نتيجة  الفقر  نحو  ي وارتفاع معدلات  توجيهها  وفي  الموارد  ص 
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المشروع   غير  الكسب  تحقيق  بهدف  المنتجة  غير  عديدة  ع الاستثمارات  قنوات  همها  أ بر 
 الفساد   من  النوع  لهذا  يمكن  كما(  3ص،  2007  ،ولات والاختلاس)عمر القاضيالرشوة والعم

 أو   الأقارب  بتعيين  وذلك   للرشوة  اللجوء  دون   العامة  الوظيفة  استغلال  طريق  عن  يحدث  أن
  ولكنه  المرض  يدعي  الذي  كالموظف   ،العامة  السلطة  استخدام  إساءة  أو   الدولة  أموال  سرقة
  بإعمار  يهتم  والذي  ما   مسؤول   أو   والي  أو  بلدية  رئيس  ممارسات  كذلك  ، عطلة  لقضاء  يذهب 
  جميع  ،الاداري   الفساد  ضمن   يندرج  كذلك  أهميتها،   أو   حجمها  مع  يتناسب  لا  بشكل  بلدته

  فوق   المشروعة  غير  الخاصة  مصلحتهم  بتسبيق  والعاملون   المدراء  بها  يقوم  التي  المحاولات
 . تطبيقها على والعمل وخدمتها باحترامها تعهدوا  التي القيم متجاوزين العامة المصلحة

وقات ومواعيد  أعدم احترام    هيملاحظتها    والتي يمكن أيضا،  مظاهر الفساد الاداري    من   
و  الحضور  في  الزوار أالانصراف  العمل  واستقبال  الصحف  قراءة  في  الوقت  تمضية  و 

و التراخي والتكاسل والسلبية وعدم  أداء العمل  أوالامتناع عن    ، خرآوالانتقال من مكتب الى  
 ... وغيرها  سرار الوظيفة والخروج عن العمل الجماعيأفشاء إتحمل المسؤولية و 

الادارية  الاهمالفي    ،كذلكالاداري  الفساد    يتجسدكما        والتجاوزات  لمصالح   واللامبالاة 
وهو ما يخلق    ،الادارات العامة والخاصة  سواء على مستوى الدولة أو سوء التسيير  أي    ،ذاتية

وجماعيا  فرديا  بنوعيها  سلبية  للموظف    ،آثار  الوظيفية  بالانحرافات  يتعلق  الاداري  فالفساد 
ستغلال الموظف لموقعه وصلاحياته من  اوهو ما يبرز    ،سواء في القطاع العام أو الخاص

   شرعية.أجل الحصول على مكاسب بطريقة غير 

هم المخاطر التي تواجه الاقتصاديات العالمية  أ حد  أالفساد المالي    يعتبر  :الفساد المالي  /  2
النامية الدول  اقتصاديات  للثروات    ، وتحديدا  تبديدا  يمثل  المجالات  ألكونه  في  استثمارها  و 

حرمان    ،المنتجة   غير وبالتالي  والمستغلين  المفسدين  قبل  من  منها  جزء  سرقة  عن  فضلا 
حكام  الانحرافات المالية ومخالفة القواعد والأ مجمل    يعرف بأنه و   ،ومواردهاالبلاد من ثرواتها  

ومؤسساتها  المالية الدولة  في  والمالي  الاداري  العمل  سير  تنظم  القواعد أ  ، التي  مخالفة  و 
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بطبيعة عمل كل  والأ الخاصة  الخاصة  أو مؤسسة  أدارة  إحكام  التعليمات  مخالفة    بأجهزةو 
و  حسابات  ومراقبة  بفحص  المختص  المالية  للرقابة  المركزي  كالجهاز  المالية  موال  أالرقابة 

مكاسب مادية غير  جل الحصول على  أمن    الحكومة والهيئات والمؤسسات العامة والشركات 
وكذلك استخدام وسائل  ،  و مخالفة قواعد السلوك من قبل الموظفين في مؤسسة ما أ  مشروعة

الممنوعة   المالية  التعاملات  لتغطية  مشروعة  السلطات أمالية  لتضليل  النظامية  غير  و 
الأمالرس وشرعنة  الفاسدةية  المالي،  موال  الفساد  ظاهرة  ملاحظة  الرشاو   ،ويمكن   ى في 

  المحسوبية في التعيينات الوظيفية واستغلال الوظيفةوالاختلاس والتهرب الضريبي والمحاباة و 
عزيز،   الماليضمن    يندرج   كما   (50ص،  2019)ريسان  المالية    ،الفساد  المعاملات 

موال الناس  أكل  أوالتي تؤدي الى    ،الشريعة الاسلامية   ومبادئوالاقتصادية المخالفة لأحكام  
 بالباطل والى عدم استقرار المجتمع. 

 مظاهر الفساد الاداري والمالي:  /خامسا

في مجموع  الفساد  السلوكيات  ة تتجلى مظاهر  المناصب    ،من  يتولون  من  بعض  بها  يقوم 
 جمالها كما يلي:  إنه يمكن أ  لاإحيانا والتداخل فيما بينها أالعامة وبالرغم من التشابه 

على  طلب  ي  أ  :الرشوة  /1 منافع  أو  أموال  أالحصول  من  أية  عمل  أ خرى  تنفيذ  و  أجل 
تنفيذه مخالفة   ( وهي  26ص  ،2014،السكارنةبلال خلف  )  والقانون   للأصولالامتناع عن 

نما هي ظاهرة مؤثرة في الاقتصاد بدليل الخسائر الناجمة  إو   ،و عرضيةأليست ظاهرة عابرة  
الرشوة   دفع  الواقع عن  تصل  التي  و في  أن  من  يمكن  الكثير  مستقبل  يرهن  الذي  الحد  الى 

الاحتكارية    ،جيال الأ المنافسة  نظام  في  الرشوة  أن  وتظهر  تغيير  أي  على  المستهلك  يجبر 
ن هذا السعر لا يذهب  ألا  إمن سعر التكلفة    على أ ويقبل بسعر  ولويات سلوكه الاقتصادي  أ

المنتجين التبادل و الى  الى طرف وسيط في  بل  بدفع مال  أهي  ،  يقوم شخص  أو إعطاء  ن 
مادية   قيمة  إجراءات خر  آ الى شخص  شيئا ذي  تسهيل  أو  القانون  يخالف  بعمل  القيام  أو 
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لهذا   تقديمه  لولا  عليه  ليحصل  يكن  لم  حقوقه  من  حق  أو  خدمة  على  الحصول  أو  معينة 
و  أو التهرب من التزام معين  أو لا يستحقها  أجل جلب منفعة لا تنبغي له  أمن  وهذا    ،الشيء

حتى يتم قضاؤها له ما  طالب خدمة  رغام  إو جبار  إجل  أكما تدفع الرشوة من    ، مسؤولية معينة
 .بالفساد القسري وهو ما يعرف 

الله    صلى  الله  رسول  قال  الرشوة  وسلم  وفي  عليه  والرائش "  والمرتشي  الراشي  الله    لعن 
الحد  بينهما"  في  الرشوة  يحتاج حدوث  يعطي    اذن  )الذي  الراشي  الى وجود طرفين  الادنى 
)الذي  الرشوة المرتشي  الأ يأخذها(  يتطلب  وقد  )  مر(  بينهما  الرائش  وهو  ثالثا  الوسيط  طرفا 
 بينهما( 

والتصرف به من غير وجه حق تحت مسميات مختلفة  و نهب المال العام  أ  :الاختلاس  /2
على  أهي  و  المؤتمن  الموظف  يقوم  مؤسستهأن  التي  أباختلاس    ،موال  الثقة  مستغلا  موالها 
قبل  أ  له من  المؤسسةعطيت  نتيجة عمله في  إدارة  والممتلكات  الثروة  يتحصل على  ، حيث 

الأ  هذه  مشروعية  مدى  معرفة  يصعب  الغالب  وفي  العامة،  غير  الادارة  الكسب  وهو  موال 
 المشروع. 

ويتمثل خاصة في منح التراخيص    ،والاختلاس من بين العوامل التي تقود الى تبديد الثروة   
و ليس لها كفاءة أوالشركات غير المؤهلة قانونيا    للأشخاصوالاعفاءات الضريبية والجمركية  

و تحقيق  أرضاء من هم في السلطة  إهدفه    ، بدون وجه حق وبشكل غير نزيه وغير عادل
متبادلة يلج   ،مصالح  العام  المال  على  الاستيلاء  بعد  تلك    أوعادة  تهريب  الى  المسؤولون 

ليها عن إن تمتد يد العدالة  أو من  أعن استردادها    بمنأىموال الى الخارج بسرية وتكون  الأ
 بناء. و الأأو ظاهريا الى الغير كالزوجة أطريق التصرف فيها صوريا 
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عمال  أ و مكانته لتنفيذ  أ استغلال الفرد لمنصبه  بالمحسوبيةونعني  : ساطةوالو  المحسوبية  /3
و  أو عائلة  أو جهة ينتمي لها الشخص مثل حزب  أ  و جماعاتأفراد  أدون وجه حق لصالح  

   .ن يكونوا مستحقين لهاأدون  منطقة... 

لا يستحق التعيين  شخص ما قد  ذو مركز ونفوذ لصالح    شخصتدخل  فهي    الواسطةأما     
أصول   مراعاة  و دون  بالقرابة    سبابلأاللازمة    الكفاءةالعمل  رغم أتتعلق  الحزبي  الانتماء    و 

شغل الوظائف    والواسطة  يترتب عن انتشار ظاهرة المحسوبية   ،و مستحق أكونه غير كفء  
ي تعيين الرجل غير المناسب في المكان المناسب أ  ،شخاص غير مؤهلين أمن طرف  العامة  

انخ  يؤثر على  الانتاجفمما  وزيادة  الخدمات  تقديم  في  الادارة  كفاءة  تحقيق    ،اض  تمنع  كما 
   . فراد المجتمعأالعدالة والمساواة بين 

 سباب المحسوبية والوساطة الى:أوترجع    

الرسمية  * البيروقراطية  التنظيمات  و دور  الاجتماعي  *مكانياتها  إوواجباتها  التفاوت 
  غياب دور*   و انعدامهاأ*نقص الثقة    مستوى انتشار التعليم* والاقتصادي لفئات المجتمع  

    ... الرقابة

جهة    :المحاباة   /4 على  جهة  تفضيل  بالمحاباة  الخدمة  خرى أيقصد  حق  في  وجه    بغير 
 . كما في منح المقاولات وعقود الاستئجار والاستثمار  ،للحصول على مصالح معينة

نها  ع يترتب  و   ، صعب علاجاكثر مظاهر الفساد خطورة والأأتعتبر المحاباة والمحسوبية من   
لتلك الممارسات  ثار سلبية تنعكس على حياةآ نتيجة  التحيز والمحاباة أكما    ،المجتمعات  ن 

وغرس العداء والحقد    ، يؤدي الى شق الوحدة الوطنيةو عقائدية  أعتبارات عرقية  لالطبقة ما و 
 . بنزاهة الادارة وعدالتها الثقةضعاف إفي النفوس و 

تنفيذ مصالح   شخصموال من طرف  أالحصول على    وهو   :الابتزاز  /5 في المجتمع مقابل 
بالفساد المتصف  الشخص  بوظيفة  أيضا  مرتبطة  وهو  المسؤول  ما،  بعض  به  في  و يقوم  ن 
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موال التي تدفع في  من أجل تمرير قرارات لصالحهم واستخدام المال السياسي مثل الأ   ،البلاد
الناسأجل شراء  أ الانتخابات من   مقابل  أ  صوات  يريده  قرار لا  تنفيذ  إرغام شخص على  و 

   .تنفيذ مصلحة تخصه 

أو استغلال  نجد استغلال النفوذ الوظيفي    ، وجه الاخرى للفساد الاداري والماليمن الأ   / 6  
بشكل    التأثيرو  أجل الحصول على منفعة  أالاستفادة من الوجود في السلطة من  و   الوظيفة  
قانوني على قرار جهة  أقانوني   الحصول على  أخرى من  أ و غير    الغشكذلك    ، منفعةجل 
  التراخي أو،  عدم الالتزام بمواعيد العمل ،  التباطؤ في انجاز المعاملات،  التزوير،  التدليس

 ... إفشاء أسرار المهنة، و التكاسل عن أداء المهام 

ل على  الذي يمارس من قبل التجار للحصو   الاحتكار، المضاربة كهناك أنواع أخرى للفساد    
 مشروعة...   موال بطرق غيرالأ

أنن     و وبما  المهنة  عن  الحديث  بصدد  نشير ا  أن  بأس  فلا  بلال    أخلاقياتها  ذكره)  ما  الى 
ص السكارنة،  تأديته    (29خلف  أثناء  الموظف  بها  يقوم  أن  يمكن  التي  الفساد  أنواع  عن 

 لعمله، حيث قسمها الخبراء الى أربع مجموعات وهي: 

ويقصد بها تلك المخالفات التي تصدر عن الموظف أثناء تأديته    الانحرافات التنظيمية:  /أ
 : ومن أهمها   ،لمهمات وظيفية والتي تتعلق بصفة أساسية بالعمل

الخروج في وقت مبكر  -في الحضور صباحا    التأخر  ،ذلكومن صور    عدم احترام العمل:*
الدوام الرسمي   انتاجي-عن وقت  النظر مقدار  العمل بدون  المتبقي من    تهالنظر الى الزمن 

 التنقل من مكتب الى آخر..... -قراءة الصحف واستقبال الزوار 

منه  امتناع* المطلوب  العمل  أداء  عن  ذلك  الموظف  صور  أداء  رف  ، ومن  الموظف  ض 
به   المكلف  في  –العمل  المعاملات  إ التباطؤ  موضوعية    لأسباب  تأجيلهاو  أنجاز  و  أغير 

 التأخر في أداء العمل..... –لقيام بالعمل على الوجه الصحيح عدم ا-    قانونية  
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ذلك  التراخي* جهد –الكسل    ،ومن صور  أقل  مقابل  أجر  أكبر  على  الحصول  في      الرغبة 
 تنفيذ الحد الأدنى من العمل....  –

عدم طاعة  –نحو الرئيس    ومن صور ذلك العدوانية وتعليمات الرؤساء    بأوامر عدم الالتزام  *
 وامر الرئيس... أعذار لعدم تنفيذ البحث عن المنافذ والأ–وامر الرئيس أ

التجديد والتطوير  نحو    عدم الميل–ي  أبداء الر إعدم  –اللامبالاة    ،ومن صور ذلك  لبية الس*
القرارات  العزوف  –والابتكار   اتخاذ  في  المشاركة  التهاون  –الانعزالية  –عن  في  الرغبة     عدم 

 ... بالأفرادتجنب الاتصال   –عدم تشجيع العمل الجماعي –

المسؤولية* تحمل  ذلك  عدم  صور  الأ  ،ومن  مستوى  تحويل  من  الى  إوراق         خر آداري 
 التهرب من الامضاءات والتوقيعات لعدم تحمل المسؤولية ...  –

بوقائع لها الصفة السرية من قبل الموظف بحكم منصبه    حاصي الافأ   ،سرار العملأفشاء  إ*
 خلافا للقانون. 

ويقصد بها تلك المخالفات الادارية التي يرتكبها الموظف وتتعلق    :الانحرافات السلوكية   / ب
 : همهاأ ومن  ،كه الشخصي وتصرفهو بسل

ارتكاب الموظف لفعل مخل بالحياء    ،ومن صور ذلك  على كرامة الوظيفة عدم المحافظة  *
 . خلاقية أو التورط في جرائم أفي العمل كاستعمال المخدرات 

مور وتجاوز  سهيل الأ تقديم الخدمات الشخصية وت   ، ومن صور ذلك  سوء استخدام السلطة *
 و معارف المسؤولين ما يطلب منهم. أقارب أدالة الموضوعية في منح اعتبارات الع

انتشار    المحسوبية * الويترتب على  العامة    ،ظاهرةهذه  الوظائف    أشخاص من طرف  شغل 
 مما يؤثر على انخفاض كفاءة الادارة في تقديم الخدمات وزيادة الانتاج.  ،غير مؤهلين 

 .شكال تبادل المصالحأبعض الموظفين الواسطة شكلا من  يستعمل حيث   الواسطة*
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المالية    /ج بسير  الانحرافات  تتصل  التي  والادارية  المالية  المخالفات  بها  العمل  ويقصد 
 المنوط بالموظف وتتمثل هذه المخالفات فيما يلي:  

 . المنصوص عليها داخل المنظمة حكام الماليةمخالفة القواعد وال*

المنصب* الأ  ،استغلال  من  للانتفاع  وظيفته  سلطة  بتسخير  الموظف  قيام  عمال  وتعني 
و استخدام القوة البشرية الحكومية من  أشخاص  ليه في فرض الاتاوة على بعض الأإالموكلة  

 . عمال الرسمية المخصصة لهممور الشخصية في غير الأالعمال والموظفين في الأ 

بنية  موال العامة في الانفاق على الأ تبديد الأ   ،ومن صورهسراف في استخدام المال العام  الإ*
الأ–ثاث  والأ في  العامة  المقتنيات  استخدام  في  الشخصية  المبالغة  الحفلات  إ–مور  قامة 

ف والمجلات  الصحف  والنشر في  والتعازي و والدعاية والاعلان  والتهاني  المناسبات  التأييد  ي 
 التوديع...  و 

   التزوير...  –اختلاس المال العام –ومن أكثرها الرشوة   :الانحرافات الجنائية  /د

 الخلاقي الفساد الفساد السياسي و  /سادسا

 الفساد السياسي  / 1

بين        ما  الهرم  قمة  السياسي  الفساد  الأأيشكل  الفساد  للقوة   هو و   ، خرى نماط  المرادف 
ساسه تم منح  أبمعنى استعمال القوة لتحقيق غرض يختلف عن الغرض الذي على    التعسفية
والصفة المميزة لهذا هي ممارسة السلطة الرسمية تحت ستار المشروعية القانونية    ،هذه القوة

 ي التظاهر بالمشروعية والتطابق مع القانون والغرض هو تحقيق المصلحة الخاصة للقائدأ
وتمثل مظاهر الفساد السياسي في الحكم الشمولي الفاسد وفقدان الديمقراطية الحقيقية وفقدان 

المحسوبية  وتفشي  الاقتصاد  على  الدولة  نظام  والسيطرة  الحكم  وفساد  )ريسان    المشاركة 
 ( 50ص، 2019عزيز،  
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السلوكأأيضا    يعرفو      المرتبطة    نه  الرسمية  الواجبات  عن  الانحرافات  على  القائم 
بالتعيين    ، بالمنصب العام و بالانتخاب في سبيل تحقيق  أسواء كان شغل هذا المنصب يتم 

المنصب بشاغل  تتعلق  مباشرة  المصلحة شخصية  هذه  كانت  الخاصة سواء  و  أ  ،المصلحة 
و غير مادية  أو قبلية وسواء كانت هذه المصلحة تتعلق بمكاسب مادية  أو طائفية  أعائلية  

 و الالتجاء الى تعاملات تخالف الشرعية القانونية. أجراءات إوذلك من خلال استخدام 

استخدام  إفي  أيضا  يتمثل  وهو      العامةساءة  القواعد والأ   ،السلطة  التي  حكاوكذا مخالفة  م 
ن البعض من  أالرغم من    لىوع  ،المؤسسة السياسية( في الدولةتنظم عمل النسق السياسي)

تشتمل    همظاهر إلا أن    ،حد مظاهر الفساد الاداري أن الفساد السياسي هو  أالمختصين يرى  
و  مالي  فساد  الحكم   ،خلاقيأعلى  فيها  يكون  التي  الدول  في  خصوصا  النوع  هذا    وينتشر 

( وغير خاضع للمساءلة فراد في المجتمع ر ممثل لعموم الأغي شموليا ميالا الى الدكتاتورية ) 
قبلهم من  تمسك    ،الفعالة  معينة  ثلة  مصالح  لخدمة  والعباد  البلاد  يسخر  هذا  الحكم  فنسق 

عنوة والثروة  السلطة  ذلك  ، بمقاليد  الى  ظاهرة  فإ  ضف  وتفشي  السياسية  القدوة  غياب  ن 
داء السلطات الثلاث التشريعية والتنفيذية  أالبيروقراطية والمغالاة في مركزية الادارة وضعف  

 كثر تسببا في انتشار الفساد السياسي.والقضائية هي العوامل الأ

 الفساد السياسي مظاهر  /أ

ملاحظة        الفاسد  يمكن  الشمولي  الحكم  في  السياسي  الفساد  خلال  مظاهر  غياب  من 
سيطرة نظام حكم الدولة على الاقتصاد وتفشي    ،فساد الحكام  ،غياب المشاركة  ،الديمقراطية

)الفئوية   والعرقية  والطائفية  الأوالعشائرية  نظام  عن  وتولي  صورة  المستبدة(  الملكية  سر 
الأالأ اختيار  عن  كبديل  للمناصب  وتفشي  قارب  التنافسية  عبر  المناصب  لتولي  كفاء 

 ... المحسوبية 

 كذلك يمكن ملاحظة مظاهر الفساد السياسي من خلال: 
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القمة: فساد  الفساد  أخطر  أمن  وهو    *  وهذا السياسي،  نواع  السياسي  الهرم  بقمة  لارتباطه 
تجنى   التي  الشخصية  بالمكاسب  القانون  عن  بالخروج  القمة  يتولى  من  الثروات  لانتفاع 

 الطائلة.

عضاء  أ تشهد الكثير من دول العالم فضائح لجوء      :فساد الهيئات التشريعية والتنفيذية   *
التشريعية   البرلمانية الهيئات  الحصانة  ومميزات  النفوذ  استغلال  غير  أمباشرة  ل  ،الى  نشطة 

  و ما يطلق عليه الفساد أما فساد الهيئات التنفيذية  أ  ،مشروعة تحقق لهم بالتالي ثروات طائلة 

ختلاسهم  ا و  أالحكومي فقد تمثل في تقاضي بعض الوزراء وكبار الاداريين رشاوى وعمولات  
العامةالأ يطلآضمن    ، موال  )لية  الداخلي  الذاتي  الفساد  عليها  استغلالهم  أق  يعني  ما  ي 

 . لمناصبهم استغلالا مباشرا لغرض تحقيق مصالحهم الخاصة(

حزاب السياسية صوات وتزوير الانتخابات وفساد الأ من خلال شراء الأ  : فساد الانتخابات   *
التمويل  التي تحدد فيها الانتخابات    ،وقضايا  الدول  الفساد السياسي في  النوع من  يكثر هذا 

السياسي   المختلفة  للأحزابالمستقبل  السياسية  للسلطة    ية مكان إو   ، والنخب  ين أوصولها 
 . صوات الناخبينأنتخابية في شراء تستخدم ملايين الدولارات المخصصة للحملات الا

 الفساد الاخلاقي / 2

المختلفة    المجتمعات  في  تنتشر  التي  الفساد  مظاهر  من  مظهر  السلوكيات    ، هو  بسبب 
والأ السيئةالخاطئة  و   ،خلاق  والتزوير  و كالكذب  حقوق  وانتهاك  والقتل  الناس  أ السرقة  عراض 

بالسلوكيات كثر وضوحا في المجتمعات كونه يرتبط  أ ن يكون  أخلاقي  ويكاد الفساد الأ  ،وغيره
 . الشخصية فرادتصرفات الأو 

الاخلاقي      فالفساد  للموظف،  بالنسبة    والسلوكية  الأخلاقية  الانحرافات  الى  يشيرأما 
  في   بالحياء  مخلا  فاضحا  فعلا   يرتكب  كأن  وتصرفاته،  الشخصي  هبسلوك   متعلقة   ومخالفات

  خارجية  أخرى   وأعمال  الوظيفة  بين  الجمع  أو   الجمهور  مصلحة  الى  الاساءة  أو   العمل   أماكن
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من خلال استغلال سلطته    العامة   المصلحة  حساب  على   السلطة  استغلال  أو   إدارته   إذن  دون 
لسلطته  الخاضعين  من  مرؤوسيه  علاقات   على  على  الحصول  في  منه  رغبة  العمل  في 

 الخ ...ومصالح خاصة مقابل منحه امتيازات وظيفية لا يستحقها

الفساد الأخلاقي      تلقي بظلها على  أتكمن خطورتها  حيث    ،ظاهرة خطيرة جدا  يعتبر  نها 
والمبادئ    ان بعض الشباب جوهر القيميعني فقدوهو  فراد وعلى المجتمع وحتى الدولة،  كل الأ

كالعلاقات غير الشرعية بين الجنسين    ،خلاقية وقيامهم بكل ما يتنافى مع الآداب العامةالأ
 دب في التعامل مع الغير... والعري في اللباس والفحش في الكلام وسوء الأ

  دت الى تفشي ظاهرة الفساد الاخلاقيأسباب التي ال /أ

 النوع من الفساد في المجتمع نذكر منها: تتعدد الأسباب والعوامل التي أدت الى انتشار هذا 

أو  - الدنقص  الوازع  الشخصغياب  لدى  السليمة  والتربية  مثل    ،يني  انتهاج  الى  به  يؤدي 
 . خلاقيأ هكذا سلوك لا 

رادة حقيقية في ملاحقة كل من تثبت عليه تهم الفساد إو  أغياب الشفافية وعدم وجود رغبة  -
 . فعالفي هذه الأ ستمرارالاخلاقيا الى أ يمنح الفرصة لبعض المنحرفين ما   ،خلاقي الأ

 بناء وعدم توجيه النصح والارشاد لهم.غياب الدور التربوي والتراخي في تربية الأ -

   للأبناء. سرية سوء التربية الأ-

  .سرةغياب القدوة الحسنة داخل الأ-

   .سرةقانون الثواب والعقاب داخل الأ غياب-

غة الصراخ والنقاش الحاد مما يجعل  لسري والارشادي والاعتماد على  غياب لغة الحوار الأ-
 بناء يتصرفون على طريقتهم الخاطئة والخاصة بهم. الأ
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وعندما يتعمقون فيها يزدادون ضياعا    ،خلق للشباب متاهات كثيرةالذي  التطور التكنولوجي  -
 . هم المحلية خروجا عن القيم السائدة في مجتمعات و 

و  أالمداخيل المادية المتدنية التي تدفع بالشباب الى ارتكاب جرائم مثل تعاطي المخدرات  -
 بيعها والسرقة السطو... 

 ثار الناجمة عن الفساد الاخلاقيالآ  /ب

عدة آثار تتمثل في: الآثار النفسية والآثار الاجتماعية المرتبطة    ينجم عن الفساد الأخلاقي
الغش   التباغض،  الى  يؤدي  ما  باليأس،  الشعور  الانطواء،  القلق،  مثل  النفسي  بالتوافق 

 الاجتماعي... 

نواعا  أن نذكر  أالسابق ذكرها يمكن    التصنيفاتجانب    فإلى  ،لفسادلهناك عدة تصنيفات     
منهاأ يمكن    :خرى  وكذلك  الاقتصادي  والفساد  الاجتماعي  فساد  أ الفساد  الى  يصنف  ن 

استثنائي وفساد ممتد....ولا يمكن الفصل بين هذه الانواع المختلفة من الفساد فهناك تداخل  
 . وتشابك وتعقيد فيما بينها تشكل بذلك نسيجا عنكبوتيا متداخل الخيوط

وبما أننا نركز في هذا المقياس على الفساد المرتبط بالمهنة فسيكون موضوع الدرس التالي 
 هو أسباب تفشي الفساد الاداري والمالي... 

 

      " 6" المحاضرة 

 أسباب الفساد الإداري والمالي 

بحاث في هذا المجال  ن الأ أغير    ،خر آسباب انتشار الفساد وتختلف من بلد الى  أتتعدد      
والتفشي    بالانتشارن انتشار الفساد يزداد عند توفر الظروف العامة التي تسمح له  أ  تشير الى

ف الأإلذلك  و ن  له  المؤدية  وليس  سباب  الاجتماعي  التركيز على الاصلاح  في  تكمن  العلاج 
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ن المتاح العام لكل مجتمع هو الذي يحدد درجة  لأ  ،مجرد التوقف عن الاصلاح الاقتصادي
عدمه من  للفساد  القانونية  أيضا  أويطرح    ، تقبله  بالطرق  ذلك  تم  سواء  مواجهته  و  أسلوب 

 الجهود الثقافية والاجتماعية. 

 أسباب الفساد الاداري والمالي سابعا/ 

عطيةأيشير   صلاح  الأ أ  ( 107ص،  2008)  حمد  هيئة  عن  صادر  تقرير  حسب  م  منه 
في غياب الديمقراطية بما يصاحب ذلك من    ، ظاهرة الفسادسباب تفشي  أتم حصر  المتحدة  

الى سيادة القهر والظلم وانتهاك حقوق    بالإضافية  ،شيوع الاحتكار ونقص المساءلة والشفافية
 . الانسان

تقرير      لها آ وفي  الأ  ،خر  في  تتعدد  وتفشيها  الفساد  ظاهرة  بروز  وراء  الكامنة  سباب 
نساني سلبي تحركه  إ جماع على كون هذه الظاهرة سلوك  إالمجتمعات بالرغم من وجود شبه  

 ( 28ص  ،السكارنةبلال خلف )  ما يلي:سباب في  المصلحة الذاتية ويحمل التقرير تلك الأ

انتشار الفقر والجهل ونقص المعرفة بالحقوق الفردية وسيادة القيم التقليدية والروابط القائمة   -
 على النسب والقرابة.

الفصل المتوازن بين السلطات الثلاث التنفيذية والتشريعية والقضائية في    بمبدأ  لتزامالاعدم    -
خلال  وهو ما يؤدي الى الإ  ، النظام السياسي وطغيان السلطة التنفيذية على السلطة التشريعية

ن ضعف الجهاز القضائي وغياب استقلاليته ونزاهته يعتبر سببا  أكما    ، الرقابة المتبادلة  بمبدأ
 مشجعا على الفساد.

 جهزة الرقابة في الدولة وعدم استقلاليتها.أ ضعف  -

التي تشهد تحولات سياسية    - المراحل الانتقالية والفترات  الفساد في  لممارسة  الفرص  تزداد 
واجتماعية  حداثة    ،واقتصادية  ذلك  على  والاطار  أويساعد  المؤسسي  البناء  اكتمال  عدم  و 
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الوظائف   على  الرقابي  الجهاز  مستغلين ضعف  للفاسدين  مناسبة  بيئة  توفر  التي  القانوني 
 العامة في هذه المراحل . 

جراءات وقائية إية  أرادة لدى القيادة السياسية لمكافحة الفساد وذلك بعدم اتخاذ  ضعف الإ  -
 طرافها في الفساد. أ و بعض أو عقابية جادة بحق عناصر الفساد بسبب انغماسها نفسها أ

التي    ضعف  - العامة  والمؤسسات  والخدمات  المرافق  يشجع    تخدموانحسار  مما  المواطنين 
 خرى حتى لو كان من خلال الرشوة.أبيئة لقيام بعض العاملين بالبحث عن مصادر مالية 

المكتوبة ومدونات السلوك    - في قطاعات العمل    الموظفينغياب قواعد العمل والاجراءات 
 .وهو ما يفتح المجال لممارسة الفساد العام والخاص

السماح    - وعدم  الاعلام  حرية  والسجلات  غياب  المعلومات  الى  بالوصول  وللمواطنين  لها 
 تهم لدورهم الرقابي على اعمال الوزارات والمؤسسات العامة. العامة مما يحول دون ممارسة

الاداء   - على  الرقابة  في  الخاصة  والمؤسسات  المدني  المجتمع  مؤسسات  دور  ضعف 
 الحكومي او عدم تمتعها بالحيادية في عملها  

 نظمة التي تكافح الفساد وتفرض العقوبات على مرتكبيه. غياب التشريعات والأ  -

و الأ  - للفساد  الخارجية  شركاء    التيسباب  مع  تجارية  وعلاقات  مصالح  وجود  عن  تنتج 
خرى واستخدام وسائل غير قانونية من قبل شركات خارجية  أو منتجين من دول  أخارجيين  

 للحصول على امتيازات واحتكارات داخل الدولة.

ط المؤسسية بين  ن مستوى الفساد ينخفض في النظم التي تقيم فيها الضواب أ  ،يمكن القول     
ليات فعالة لمنع  آ  وهي  الجهاز القضائي(  ، الجهاز التشريعي  ، الجهاز التنفيذيالفروع الثلاثة )

ويوفر فيها النشاط الحكومي بطبعه فرصا   ،والمعاقبة عليه وكشف هذا السلوك غير المشروع  
بواب مسؤولي  أالمجتمع وتكثر فيها الفرص الاقتصادية وتكون  قل نسبيا للفساد ويزدريه فيها  أ
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الآ تضعف  حينما  مستوياته  ترتفع  العكس  وعلى  المصالح  لأصحاب  مفتوحة  ليات  الدولة 
الفساد   لمكافحة  وي أالمؤسسية  تستعمل  لا  الاقتصادية و و  الموارد  في  الحكومة  تحكم  فر 

لها على نطاق واسع الفساد بصورة  حيث  للامشروعية    كثيرةفرصا    ، وتنظيمها  كبيرة يتفشى 
النظم تسيطر نخب سياسية ضيقة على الفرص  أيصبح  و  مرا مقبول ومسموحا به وفي هذه 

الاقتصادية وتستغلها وتسخر الفرص السياسية الثمينة والنادرة نسبيا للحصول على مكاسب  
مام المصالح والفئات المعرضة أشخصية وتقل ضوابط العمل الرسمي وتندر الوسائل البديلة  

 للاستغلال. 

 ويضع المختصون عدة تصنيفات في أسباب الفساد، منها: 

 وتقسم الى:  :سباب بيئية اجتماعية خارجية أ/ 1

وتتمثل في العادات والاعراف والتقاليد السائدة في المجتمع والتي    وسلوكية:  سباب تربويةأ-ا
المناخ المناسب لنمو وانتشار الفساد الاداري من خلال   تهيئكثيرا ما تولد ضغوطا اجتماعية 

والتي تؤدي في النهاية الى انحراف الجهاز الاداري عن القواعد    ، والمحسوبيةعمال المحاباة  أ 
العائلية  أكما    ،للعمل  المأمولةهداف  والأ الانتماءات  انتشار  أيمكن    والقبليةن  الى  تؤدي  ن 

وتتمثل في    (64ص  ،2008  ،حمدي  عبد العظيمفة القوانين واللوائح الحكومية )الفساد ومخال
طفال مما يؤدي الى سلوكيات غير  خلاق الدينية في نفوس الأ عدم الاهتمام بغرس القيم والأ

 بقبول الرشوة وعدم المسؤولية وعدم احترام القانون.   ،حميدة

اقتصادية: أ-ب الباحثين    سباب  من  كثير  هي  أيعتقد  الاقتصادية  العوامل  العوامل  أن  حد 
الاداري  للفساد  المسببة  والأ  ،الرئيسية  للرواتب  المتدني  بالمستوى  يتعلق  فيما  جور  خاصة 

الوظيفية والمزايا  الحوافز  لغالبية  الأ  ، وضعف  المعيشي  المستوى  تدني  الى  يؤدي  الذي  مر 
يلج  النقود للحصول  أو الاختلاس  أالى الرشوة    أالعاملين مما  بالمخدرات وتزوير  المتاجرة  و 

للجريمة  المتاحة  الوسائل  المال بطريقة غير مشروعة من مختلف  كثر  أيعاني  حيث    ،على 
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ما يعني عدم    ،الرواتب والامتيازاتالموظفين خصوصا في الدول النامية من نقص كبير في  
المعيشة بمتطلبات  الوفاء  على  اومن    ، القدرة  يجد  الهدية  هنا  لتقبل  مضطرا  نفسه  لموظف 

 الرشوة( ليسد بها النقص المادي الناتج عن ضعف الراتب.)

تتمثل في تعيين القياديين الاداريين في المواقع المهمة بناء على الولاء    سباب سياسية: أ-ت
الكفاءة الادارية النظر عن  يفتح    ،السياسي بغض  السياسية ويصيب  أوهذا  المحسوبية  بواب 

الرقابة والمحاسبة الفعالة وعدم  جهزة  أالى غياب    بالإضافة  بالإحباط،موظفي الخدمة المدنية  
مر الذي يسهل انحراف الأ  ،وجود مؤسسات ومنظمات مستقلة تعنى بمكافحة الفساد الاداري 

 (  للوظيفة العامة السيئالعاملين ويشجعهم على الاستغلال 

  التأثير ن محدودية قنوات  أ  ، نصار التفسير السياسي لظاهرة الفساد الاداري والماليأيرى  و    
جهزة الادارية الحكومية وضعف العلاقة بين هذه الاجهزة والمواطنين  الرسمية على قرارات الأ
الحزبي  الولاءات  الرقابية    ة وشيوع  الانظمة  والتساهل في محاسبتهم وغياب  المفسدين  وحماية 

  بالأهداف ن يدفع الى بروز حالات الفساد الاداري وظهور ممارسات منحرفة تخل  أنه  أمن ش
 . والمصالح العامة للمجتمع

التعليمات وصدورها دون وجود  نية(:  سباب بيئية داخلية )قانو أ/  2 تتمثل في عدم وضوح 
و غير ملائمة لطبيعة العمل وعدم توزيع  أدليل يسهل تطبيقها ووجود هياكل تنظيمية قديمة  

عامة بصورة  والصلاحيات  والمسؤوليات  كلها    ،الاختصاصات  بالعاطلين  الجهاز  وتضخيم 
تؤدي الى عجز الجهاز الاداري عن مواكبة حاجات الجمهور وانحرافه عن الهيكل التنظيمي  

شباع رغباته للضغط على  إرضاء دوافعه و إمما يضطر الجمهور بما يلاقيه من صعوبة في  
 أنظمته. غرائهم الى اتباع سلوك بعيد عن قواعد العمل و إ الافراد و 

الاداري  الانحراف  يرجع  نتيجة    قد  وذلك  للعمل  المنظمة  واللوائح  القوانين  الى سوء صياغة 
القوانين   الأأ لغموض مواد  الموظف فرصة الأ   ،حيانو تضاربها في بعض  يعطي  الذي  مر 



 

62 
 

القانون   تنفيذ  من  مع  أللتهرب  تتعارض  قد  التي  الخاصة  بطريقته  تفسيره  الى  الذهاب  و 
ن  أالقانون يساهم في خدمة المصلحة العامة ويجرم الفساد بدلا من    عادة  ،المواطنين مصالح  
بها البعض  أيصبح   الفساد الاداري ومن  أ التبريرات والمنافذ لممارسة    لإيجادداة يتفنن  عمال 

ذلكأ و   ،مثلة  الاصدقاء  لمجاملة  النصوص  وتطبيق  تفسير  في  النفوذ أالثنائية  صحاب 
في   الناس  وعامة  الضعفاء  بحق  بعض  إوالتعسف  ممارسة  على  القضائية  الاحكام  صدار 

ض العاملين في السلطة القضائية  عمال الفساد الاداري مقابل الهدايا التي يتحصل عليها بعأ 
 ( 16ص   ، 2003، السالم عبد الله بن عبد الكريم)

أدت الى ئات  فعلى وجود ثلاث    ،كد منظري وباحثي علم الادارة والسلوك التنظيمييؤ و     
 سباب وهي: هذه الأ ظاهرة الفساد وانتشارها عند جميع الشعوب، بروز  

 ي الفئة الاولى: أسباب الفساد الاداري حسب ر أ/ 1

ن سبب بروز ظاهرة الفساد الاداري هو وجود فجوة كبيرة بين  أوتعني    سباب الحضرية:الأ/  
المجتمع  في  السائدة  الحضرية  في    ، القيم  المطبقة  الرسمية  العمل  وقواعد  قيم  جهزة  أ وبين 

الع وقواعد  لقيم  مخالفة  حالات  هناك  ستكون  لذلك  الرسميةالدولة  استجابة  و   ، مل  تعد  التي 
نها تبدو تحركا طبيعيا لتقليص الفجوة بين قيم المجتمع  أكما    ،طبيعية لنظام القيم الحضرية

 . وقيم قواعد العمل الرسمية

ال السياسية: ب/  الأ   سباب  قيام  عدم  خلال  من  الرقابة  ضعف  في  خاصة  جهزة  وتتمثل 
الأ  ،المطلوبة  بأدوارهاالرقابية   وتغيير  السياسي  الاستقرار  من    ،نظمة عدم  الحاكمة  والنظم 

الفساد انتشار  عليه  يترتب  متسارع  وبشكل  والعكس  ديمقراطي  الى    الذي   مرالأ،  ديكتاتوري 
 .الاداري  للفساد الجو   يهيئ مما السياسي الاستقرار عدم  من  جوا يخلق 

   سباب الفساد الاداري هي:أأهم  / أسباب الفساد الاداري حسب رأي الفئة الثانية:2
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في:    الادارية: سباب  ال  /أ خاصة  الأ * وتتمثل  في  والعاملين  المواطنين  الادارية جهل     جهزة 
المتبعة  خضاع للرقابة  إدون    بروز علاقات قائمة داخل وخارج المنظمة وانتشار اللامركزية*
التعليمات وصدورها دون وجود دليل يسهل تطبيقها تخلق الحيرة لدى الأ* فراد  عدم وضوح 

وجود  *ليمات  عالاجتهاد الشخصي ومن ثم احتمال الانحراف واختراق الت مما يضطرهم الى  
قديمة   تنظيمية  العمل    و أهياكل  لطبيعة  ملائمة  الاختصاصات * غير  توزيع  وعدم 

 ... والمسؤوليات والصلاحيات بصورة عامة وتضخيم الجهاز بالعاطلين

الهيكل       كلها تؤدي الى عجز الجهاز الاداري من مواكبة حاجات الجمهور وانحرافه عن 
في   صعوبة  من  يلاقيه  بما  الجمهور  يضطر  مما  و إالتنظيمي  دوافعه  رغباته  إرضاء  شباع 

ن محدودية  إ  ،أنظمتهغرائهم الى اتباع سلوك بعيد عن قواعد العمل و إ للضغط على الافراد و 
الادارة  ضافة الى ضعف العلاقة ما بين  إعلى القرارات الادارية    غير الرسمية  التأثيرقنوات  

ن تؤدي الى بروز الفساد أنها  أكل هذه الحالات من ش  ، والجمهور وانتشار الولاءات الجزئية 
 الاداري.. 

الادارية لم   للأجهزةسباب الهيكلية الى وجود هياكل قديمة  الأ  رجعوت   :سباب هيكلية أ  /ب    
ثره الكبير  أوهذا له    ،تتغير على الرغم من التطور الكبير والتغير في قيم وطموحات الافراد

تجاوز   بغية  الاداري  الفساد  ستار  تحت  تعمل  وطرق  مسالك  اتخاذ  الى  العاملين  دفع  في 
القديمة الهياكل  ينش  ،محدوديات  تتعلق    أوما  الأ  بالإجراءاتعنها من مشاكل  جهزة  وتضخم 

   .الادارية المركزية

لا نتيجة لوجود هياكل  إ  ما هو سباب الفساد الاداري  أن  ألهذا التوجه على    المتبنينيؤكد      
الأ  ،الدولة  لأجهزةقديمة   وطموحات  قيم  مع  تتوازن  ولا  تتناسب  لا  تستجيب  والتي  ولا  فراد 

بين  أنه  أوهذا من ش  ،لمطالبهم واحتياجاتهم  التوافق  حالة من عدم  يخلق  الاداري ن  الجهاز 
و  الأأالمعني  الاعتماد على مسالك    ،فرادولئك  الى  يلجؤون  يجعلهم  تحت  أ مما  تنطوي  خرى 
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حساب على  ذاتية  مصالح  وتحقيق  القديمة  الهياكل  محدودية  لتجاوز  الفساد  هداف أ  مفهوم 

   .ومصالح الجهاز الاداري المعني

قيمية أ  /ج أ  :سباب  للفرد  حيث  القيمي  النظام  لانهيار  نتيجة  يحدث  الاداري  الفساد  و أن 

   .المجموعة

اقتصادية أ  /د من  و   :سباب  الأ  ها،هم أ لعل  و تدني  ومزايا  جور  حوافز  وجود  وعدم  الرواتب 
مما يترتب عليه دفع الموظف الى سوء استغلال سلطاته    ، وظيفية خاصة في الدول النامية

المادية حاجاته  يكفي  المتدني  ،حتى  معيشته  مستوى  من  مصطلح    ،ويرفع  ظهر  وهنا 
وهم فئة من الموظفين يتقنون فن استثمار مزايا الوظيفة التي يشغلونها لتحقيق    الرشوقراطي

الوجاهأالثراء   ومحاربة    ،لأنفسهم السريعة    ةو  الاداري  الاصلاح  عن  يتحدثون  دائما  وهم 
نهم لا يعرفون  وهؤلاء يشكلون خطر فادح على المجتمع لأ  ،الفساد مما يعجب المحيطين بهم 
ويحاولون سد الفجوة الناتجة عن ارتفاع متطلبات مستواهم    ،حدا للشراهة واستغلال المنصب 

التي يحصلون عليها من خلال  أوتدني معدلات    ،المعيشي الفساد أجورهم وحوافزهم  ساليب 
عدم  م، إضافة الى ذلك  هدافهأ حتى يتمتعوا بحياة مليئة بالرفاهية ويحققون    ،الاداري والمالي

المجتمع وجود   الثروة في  توزيع  ثراء كبير  أنه  أوالذي من ش  ،العدالة في  فئات ذات  يولد  ن 
 . خرى محرومةأو 

ضافة إ  ،لا نتيجة لعدم توزيع الثروة في المجتمع بشكل عادل إ  ما هو الفساد الاداري  ن  إ   
الأ سوء  من  الاقتصادية  البيئة  تحمله  ما  عدم  الى  عن  الناجمة  للعاملين  المعيشية  وضاع 

مما يؤدي بالتالي الى ظهور فئة كثيرة الثراء مقابل فئات   ،جور العدالة في منح الرواتب والأ
 جهزة الدولة.أمحرومة في المجتمع ما يؤدي الى بروز سلوكيات منحرفة وفاسدة في 

   :سباب الفساد الاداري ما يلي أهم أ من   :ي الفئة الثالثةأسباب الفساد الاداري حسب ر أ/ 3
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ساسي هو ما  ول والأسباب التي دافعها الأجميع الأهي  و   سباب بيولوجية ) فيزيولوجية(أأ/  
ثار  آ وكل ما يتعلق بالخلفية السابقة من حياته وما تركته من    ،اكتسبه الفرد عن طريق الوراثة

 .  على سلوكياته وتصرفاته 

والثقافيةال  /ب الاجتماعية  الاداري  :  سباب  الفساد  لظاهرة  بسبب  أيمكن  وتتزايد  تتفشى  ن 
ذ تؤدي إوالقيم السائدة فيها    ،في بنية وتكوين المجتمعات البشرية  العوامل الاجتماعية الضارة

والأ والتقاليد  الظاهرة  العادات  هذه  نمو  في  دورا  الاجتماعية  جذورها أعراف  من  اقتلاعها     و 
فان ارتفاع مستويات الجهل والتخلف والبطالة يشكل عاملا هاما في تفشي    ،خرى أمن جهة  

ن للنظام الاداري دورا أكما    ،ن قلة الوعي الثقافي ظلت مرتبطة بالرشوةأذلك    ،ظاهرة الفساد
الظاهرة   هذه  نقص  في  نظام  أفعالا  بناء  على  العمل  خلال  من  استفحالها  فاعل إو  داري 

النظام هذا  لعمل  مناسبة  وعلمية  حقيقية  ضوابط  ظاهرتي    ،ووضع  انتشار  عن  نتج  وقد 
ن شغلت الوظائف العامة والمراكز الوظيفية العليا  أ  ،حسوبية والوساطة في الدول النامية الم

ساس مجيئهم الى مراكزهم  أكون    ، كفاء ويفتقرون الى النزاهةأغير مؤهلين وغير    بأشخاص
سليم   الو أغير  وهو  وزيادة    ،سطةالا  الخدمات  تقديم  في  الادارة  كفاءة  على  سلبا  يؤثر  مما 

 الانتاج. 

 :/ السباب العامة للفساد2

   نلخصها:   والمؤسسية والبيئية سباب متعلقة بالجوانب الشخصيةأسباب الى هناك من يقسم الأ

الشخصية1 العوامل  الدراسات  :/  الكثير من  بين بعض خصائص  أب   تشير  نه هناك علاقة 
   :جمال هذه الخصائص فيما يليإالافراد وممارساتهم الادارية الفاسدة ويمكن 

العمر و إ  : *  كثيرة  الشاب  الموظف  حاجات  وحديث  ن  جديدا  موظفا  ولكونه  قليلة  موارده 
 .التعيين قد تكون سببا وراء ممارسات فاسدة
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فقد يكون كبار الموظفين ممن تكون مدة خدمتهم طويلة على معرفة تامة    :* مدة الخدمة
الفاسدةإ  بأساليب الادارية  الممارسات  الأ  ،خفاء  هذا  يكون  ويساعد  وقد  ارتكابها  على  مر 

بزملاء    السريع  تأثرهكثر ميلا لممارسة حالات الفساد الاداري بسبب  أ الموظف حديث الخدمة  
 العمل غير النزيهين. 

علاقة ممارسات الفساد الاداري بالمستوى الدراسي والتحصيل   تأكيد ن إ : المستوى الدراسي * 
المجتمعات  باختلاف  تختلف  ربما  على    ،العلمي  الحصول  فيها  يسهل  التي  فالمجتمعات 

شهادات عليا بأسلوب غير علمي وغير مشروع وكذلك الحصول على الوظيفة بطريقة غير  
كثر ميلا لممارسة الفساد الاداري عكس المجتمعات التي يكون  أفرادها  أقانونية وعادلة يكون  

سس علمية يكون فيه نظام الخدمة المدنية ذو جدية ودقة  أنظامها التعليمي كفء وقائم على  
التوظيف عمليات  وصول  إف  ، في  دون  يحول  غير  أنه  الحكومية  أناس  الوظائف  الى  كفاء 
 .الفساد الإداري وبالتاي تقل عمليات 

كثر لممارسة حالات الفساد الاداري من النساء أن يميلون  و عادة الرجال الموظف  :* الجنس
   ...بما يحيط بهم من عاملين  تأثرهمبسبب تكوينهم النفسي وسرعة 

ليس فقط على صعيد نشأة هذه الظاهرة أو  ،تقدم هذه الاسباب تفسيرا جيدا لظاهرة الفساد     
مكافحتها سياسة  تواضع  صعيد  على  أيضا  بل  التنظيم    ،مداها  بيروقراطية  يفضح  فالفساد 
من رذائل التسلط والاستعلاء وتتمثل    ، الاداري الذي ترعرع فيه وما تتسم به هذه البيروقراطية

 هذه الاسباب فيما يلي: 

حيانا الى أفيرجع سبب الفساد    ، حيث يمتلك البشر دافعا فطريا للتملكطماع الشخصية  * ال
   .رغبة المسؤولين المطلقة في المال والسلطة دون وضع اعتبارات للحدود الاخلاقية 

إن من أبرز عوامل تفشي الفساد جوانب    وضعف الوازع الديني:  خلاقانهيار القيم والا  *
وانهيار عقيدة الاصلاح وذم الفساد   ،خلقية وانهيار القيم والاخلاق الحميدة بين أبناء المجتمع 
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سياسة   وتبنيها  الحاكمة  للتنحية  السياسية  الادارة  سوء  بسبب  الظواهر  هذه  تظهر  ما  وغالبا 
وفصل   الاخلاقي  السياسية   مبادئالانفلات  الحياة  مناحي  جميع  عن  الفاضلة  الدين 

 ضبطة. ن والاقتصادية وشيوع الحريات غير الم 

ن يعتبر التهرب  أوتتغاضى عنه حيث يمكن    * وجود البيئات الثقافية التي تشجع الفساد
و  المسؤوليات  شرعيةمن  غير  بطرق  شخصية  مكاسب  تحقيق  على  يدعو  أ  ،القدرة  مرا 

 .في بعض البيئات للإعجاب

و  القوانين  الرادعة*  غير  المعرضة    ، اللوائح  المناطق  في  القانوني  الاهمال  يؤدي  حيث 
وبطء العمليات القضائية في بعض البلدان وعرقلة   ،للفساد الى انتشار الفاسدين بشكل كبير

 .سير العدالة

الوعي انخفاض  فهم    *  والفاسدين  الفساد  لمواجهة  الناس  بقية  بين  الشجاعة  وجود  وعدم 
البصر   بشكل  أيغضون  بأعمالهم  للاستمرار  الفاسدين  يشجع  مما  الفساد  عن  يصمتون  و 

 . كبرأ

هذه الظاهرة واضحة في عمومها    ، * بروز ظاهرة المحسوبية على حساب المصلحة العامة
حيث يقوم الموظف أو المسؤول بتوزيع المسؤوليات والمهام الحيوية في    ، في مجتمعنا العربي

والاصدقاء منه  المقربين  على  والادارات  الوزارات  أو  سلبيات    ،الدولة  تظهر  لذلك  ونتيجة 
وتبدأ منها عمليات سوء الاستغلال الامر الذي يقود الى ظهور    ،عديدة في أساليب الادارة

 الفساد بسبب سوء التعيين في المناصب. 

: إن سوء توزيع الدخل  * انهيار المستويات المعيشية للفرد داخل المجتمع وانتشار الفقر
والذي    ،بين أفراد المجتمع وخاصة في الدول الفقيرة وتدني رواتب العاملين في القطاع العام

يساعد بشكل كبير في بروز ظاهرة الفساد الى الحد الذي   ،في مستوى المعيشةيقابله ارتفاع  
ناشئة اجتماعية  فوضى  فيه  الوضع    ،تحدث  في  والانحلال  العدالة  بعدم  الاحساس  عند 
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شي والفوارق الطبقية الكبيرة التي تؤدي بدورها الى انعكاسات نفسية تلقي  ي الاقتصادي والمع
 المجتمع عموما.  لى بظلالها ع

: إن من  * بروز ظاهرة تولي المسؤولية لقيادات ضعيفة غير متخصصة في مجال عملها 
العامة الادارة  الفساد في  انتشار  بقرارات    ،أبرز عوامل  للسلطة  إدارية وصلت  قيادات  وجود 

وغالبا ما تكون غير متخصصة    ،تقع ضمن قاموس المحسوبية على حساب الكفاءة والتأهيل
عملها مجال  وضعف    ،في  الخاطئة  والقرارات  السلبية  الادارة  سلسلة  بروز  الى  يؤدي  وهذا 
الادارية موقع    ،الانظمة  في  المناسب  غير  الشخص  وضع  لأن  الموقع  إدارة  تحكم  التي 

القرارات واتخاذ  في    ،المسؤولية  الوظيفة  تمليه  الذي  الاداري  المركز  لشغل  مؤهل  غير  وهو 
والمجتمع أ الدولة  ودون    ، جهزة  ضعيفا  الوظيفي  أداءه  يضر  يجعل  مما  الطموح  مستوى 

الامر الذي يساعد البعض في استغلال    ،ئرة الادارية والدولةابمصلحة المواطنين وسمعة الد
لتحقيق   العام  المال  واستغلال  المسؤول  هذا  على  والتلاعب  الغش  عمليات  تمرير  مع  ذلك 

 منافع شخصية. 

الاعلام  حرية  غياب  السماح  و   *  المعلومات    للإعلاميينعدم  الى  الوصول  وللمواطنين 
عمال الوزارات والمؤسسات  أ مما يحول دون ممارستهم لدورهم الرقابي على  ، والسجلات العامة

 العامة.

المدني  المجتمع  مؤسسات  دور  ضعف  الاداء    *  على  الرقابة  في  الخاصة  والمؤسسات 
 و عدم تمتعها بالحيادية في عملها. أالحكومي 

وهي تلك التي تنتج عن جهود مصالح وعلاقات   ،سباب خارجية للفسادأضافة  إكما يمكن    *
واستخدام وسائل غير قانونية من قبل   ، خرى أو منتجين من دول أتجارية مع شركاء خارجيين 

الدولة  جنبية للحصول على امتيازات واحتكارا أشركات   ب أت داخل  ضائع  و قيامها بتصريف 
 ..فاسدة.
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   " 7" المحاضرة 

 آثار الفساد ومخاطره

 ومخاطره الفساد  آثار: ثامنا

 / على الصعيد الاقتصادي 1

 .الخطط التنموية طويلة وقصيرة المدىهداف و ، مما يعرقل كل الأعاقة النمو الاقتصاديإ  *

و   * الدولة  ايرادات  من  على    ،موالهاأالتقليل  سلبا  يؤثر  ما  يقابله وهو  العام    ما  الانفاق  من 
الأ البنى  جودة  على  المقدمةوخاصة  العامة  والخدمات  يلاحظ    ، ساسية  الأ أحيث  جهزة  ن 

ساسية كالتعليم والصحة وتتجه الى  تنفق على الخدمات الأ  ،الحكومية التي ينتشر فيها الفساد
بشكل  الإ الرشوةأنفاق  المفتوحة على  الدولةوإ   كبر على مجالات الاستثمار  و  أ  ،هدار موارد 

 . مثلتقدير سوء استغلالها بما يعدم الفائدة المرجوة من الاستغلال الأ   قلعلى الأ

ومن ثم النمو الاقتصادي حيث يؤثر على استقرار   ، داء القطاعات الاقتصاديةأضعاف  إ  *
الاستثمار مناخ  ن   ،وملاءمة  ويهدد  المشاريع  تكلفة  من  الأ ويزيد  ويضعف  التقنية  ثر  قل 

  حيث يعتبر الفساد ضريبة ذات طبيعة ضارة ومعيقة للاستثمار  ،لحوافز الاستثمارالايجابي  
 .و الاجنبية لغياب حوافزهاأثمارات سواء الوطنية تهروب الاسوبالتالي 

والمواردالإ   * للدخول  التوزيعية  بالعدالة  الهوة  إو   ،خلال  وازدياد  الاقتصادية  الفعالية  ضعاف 
 . بين الفئات الغنية والفقيرة

والرسوم  إ  * والضرائب  الجمارك  دفع  من  التهرب  نتيجة  للدولة  العامة  الايرادات  ضعاف 
 . باستخدام وسائل الاحتيال والالتفاف على القوانين النافذة
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الأ  * تهدد  واختلافات  مشاكل  يثير  ما  وهو  الدولة  مصداقية  الفساد  والاستقرار  يفقد  من 
مام المستثمرين خاصة الصغار أالسياسي فيها ويزيد الفساد المالي والاداري من كثرة العوائق  

 . منهم بالنظر لانتشار البيروقراطية

هدارها في المشاريع الكبرى  إ عن طريق    ،السلبي لسوء الانفاق العام لموارد الدولة  التأثير*  
 بما يحرم قطاعات هامة مثل الصحة والتعليم والخدمات من الاستفادة من هذه الموارد.

و   * العامة  الاستثمارات  كفاءة  بفعل  إتدني  العامة  التحتية  البنية  في  الجودة  ضعاف مستوى 
 . الرشاوي التي تدفع للتغاضي عن المواصفات القياسية المطلوبة 

 / على الصعيد السياسي 2

المعارضة    ، يخلق فجوة بين المواطنين والحكومة  * القوى  يدفعهم الى مساندة    للإطاحةمما 
 . جهزة الحكومةأ بالحكومة القائمة بسبب الاستياء من الفساد المنتشر داخل 

سيدفع   ،ميق الفجوة بين فئات المجتمع بسبب الفسادع ن شعور الفئات بالحرمان نتيجة ت إ  *
الاتجاه   الى  الفقيرة  الفئة  القائم  نحو هذه  النظام  على  والثورة  يرتبط    ،العنف  عما  للتنفيس 

 . شعورها بالحرمانل

المواطنين   * النظام السياسي في نظر  التقليل من شرعية  الفساد الاداري في  وعدم    ،يساهم 
على مستوياتهم المختلفة    ن الموظفين الحكوميينأحيث يدرك المواطنون    ،الثقة في الحكومة 

الفساد لذلك   ،مجرد عناصر متورطة في  الخاصة ونتيجة  يعنيها سوى تحقيق مصالحها  ولا 
بل تظهر    ،ي مساندة شعبية أالادراك يكون النظام السياسي محروما من الناحية الواقعية من  

قبال المواطنين على التعاون مع النظام القائم وزيادة تمسكه بولايته المحدودة  إالسلبية وعدم  
 .والعشيرة وفقدان الثقة بالسياسات العامة كالأسرة
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بش  * الحكومة  من  المطلوب  الدور  وتحقيق  أتشويه  للدولة  العامة  السياسة  تنفيذ  أهداف  ن 
 . خطط التنميةو 

 . فراد فيهاانهيار وضياع هيبة دولة القانون والمؤسسات بما يعدم ثقة الأ *

 .المعززة للديمقراطية بما يتزعزع معه الاستقرار السياسيضعاف كل جهود الاصلاح إ *

والأإ  * الشرفاء  بين  قصاء  السخط  حالة  يزيد من  بما  القيادية  للمناصب  الوصول  كفاء عن 
 .فراد ونفورهم من التعاون مع مؤسسات الدولةالأ

 . عمال الحكومة والقطاع الخاصأ عاقة وتقويض كافة الجهود الرقابية على إ  *

 / على الصعيد الاجتماعي3

فراد أخلاقية والى الاحباط وانتشار اللامبالاة والسلبية بين  يؤدي الفساد الى خلخلة القيم الأ   *
وانتشار الجريمة كرد فعل لانهيار القيم وهدم    الآراء،المجتمع وبروز التعصب والتطرف في  

 . تكافؤ الفرص

والتقبل النفسي لفكرة التفريط في معايير    ،يؤدي الفساد الى عدم المهنية وفقدان قيمة العمل   *
والرقابيأ الوظيفي  الواجب  الغالبية    ،داء  لدى  بالظلم  والشعور  العام  بالحق  الاهتمام  وتراجع 

 . الاجتماعي  حتقانالا مما يؤدي الى 

الفقر    * وانتشار  المجتمع  بين شرائح  الحقد  انتشار  الى  الفساد  حجم  والبطالة  يؤدي  وزيادة 
 .طفال والشبابالمجموعات المهمشة والمتضررة وبشكل خاص النساء والأ

و   * الاجتماعي  النسيج  بينإانهيار  الكراهية  نتيجة عدم    شاعة روح  المجتمع  وفئات  طبقات 
 .وتكافؤ الفرصالعدالة والمساواة 
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المباشر    * وغير  المباشر  استقرار  التأثير  على  والسياسية  الاقتصادية  الفساد  لتداعيات 
 منية والسلم الاجتماعي. وضاع الأالأ

 

  " 8" المحاضرة 

 محاربة الفساد

و إ    الفساد  تعقد ظاهرة  استراتيجية  إن  تبني  يقتضي  الحياة  كافة جوانب  في  تغلغلها  مكانية 
ن يسبق ذلك تحديد مفهوم الفساد أعلى    ،والتكامل لمكافحة هذه الظاهرةتقوم على الشمولية  

و  أومن ثم العمل على التقليل من الفرص والمجالات التي تؤدي الى وجوده  ، شكالهأسبابه و أو 
و  الشرعية  عليه  ووضع  تضفي  حدوثه  عند  اكتشافه  فرص  وتعزيز  المجتمع  من  القبول 

 . العقوبات الرادعة بحق مقترفيه

 محاربة الفساد /تاسعا

 /آليات مكافحة الفساد 1

توفير هامش للحرية والتعبير  وهي تعمل على    ،أهم آلية لمكافحة الفسادالديمقراطية هي    /أ
و  الفساد  يفيد في رصد حالات  الهامش  الر أظهارها  إوهذا  وب أمام  العام  توليد فرص  ي  التالي 

 ( 211ص  ، مرفت جمال الدين علي شمروخللقضاء عليها )

المواطنين    /ب كمدافع عن مصالح  المنظمات  هذه  بوصف  المدني  المجتمع  منظمات  دور 
 . مام سطوة مؤسسات الحكومة أ

صلاحيات    /ج لها  مؤسسات  بوصفها  والتشريعية  القضائية  والسلطة  الدولة  مؤسسات  دور 
 . بالمصلحة العامةساءة التصرف إمثل للموارد وعدم أولديها مسؤولية في ضمان استثمار 
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دور المؤسسات الدولية ومنظمات الشفافية وهذه المؤسسات يمكن الاستعانة بها وبخيراتها   /د
بتطوير القدرات لموظفي النزاهة وفي اعتماد معايير الرصد والتحقق لحالات الفساد وفي بناء  

 سمعة طيبة للبلد في المحيط الدولي. 

 الهيئات الدولية والمحلية المعنية بمكافحة الفساد /2

وبناء      الفساد  مكافحة  الى  المنظمات  من  العديد  وتبني  إلقد سعت  لمواجهته  سياسية  رادة 
 تتناسب مع طبيعة كل مجتمع..  استراتيجيات 

 منظمة الشفافية الدولية  /أ

فكرة    : تعريفها  *     السيدإجاءت  قبل  المنظمة من  اريغن"  نشاء  مبيت  كان  باعتباره  ير  د" 
البنك الدولي وقد حاول من خلال عملية التنويه بخطورة الفساد خصوصا في الدول النامية 

الغربية أ غير   الدول  الدول    ،نه صادف صعوبات كبيرة من  تلك  النفوذ في  تبحث عن  التي 
 .نتيجة لاحتدام الصراع بين الشرق الاشتراكي والغرب الليبرالي

بفكرة        القبول  النامية  الدول  الافريقيةأحاولت  الثقافة  الفساد جزء من  ذلك    ، ن  تبرير  وتم 
للدولأعلى   الداخلية  الشؤون  في  التدخل  الأ  ، ساس عدم جواز  هذا  يجب على  وعلى  ساس 

بالأ القبول  النامية  و الدول  الاموال  مصير  وتتبع  المساءلة  وعدم  الواقع  بوجوب  الا مر  كتفاء 
الأ  بإنجازالتنويه   هذا  وعلى  تنموية  "مشاريع  قدم  اريغنساس  است بيت  للبنك  "  كمدير  قالته 

العالمية  ن إوقرر  ،  1993  الدولي سنة وهي منظمة مجتمع مدني تعنى  شاء منظمة الشفافية 
وتعد المنظمة الرائدة في تكريس جهودها لكبح الفساد في دول العالم وتضم    ،بمكافحة الفساد

في   فروع  العالم  90كثر من  أحاليا  في  برلين    ،دولة  الالمانية  العاصمة  في  الرئيسي  مقرها 
من ضمنها مؤشر درجات الفساد تعمل على مساعدة    ،تصدر عددا من التقارير والمؤشرات

والاداري  المالي  الفساد  انتشار  بعد  والافراد  الرسمي    ،الدول  المستوى  على  غير  أ سواء  و 
ن تزيد من فرص ونسب مساءلة الحكومات وتقييد الفساد المحلي والدولي أمهمتها    ،الرسمي
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ن المنظمة تلعب دورا هاما في  أكما    ،وهي تمثل حركة دولية لمحاربة الفساد بشكل مستمر 
 . وعي العام بمخاطر الفساد في الكثير من الدولزيادة ال

   :ساسية هيأ مبادئوتعتمد المنظمة على 

 أداء الوظائف العامة. ثناء أخلاقية التي يجب التحلي بها وهي من القيم الأ :النزاهة -

 . المساواة وكذا المساءلةتعتمد على التضامن والمشاركة و  : الشفافية -

   :منهاهداف  جل تحقيق جملة من الأأتعمل المنظمة من  :هداف المنظمة أ *

 . اختراق جدار الصمت الذي يحيط بقضايا الفساد في الدول-

  .خلق مناخ قادر على المزيد من التعاون والشفافية في مكافحة الفساد -

ضرار تؤدي  أوما نتج عنها من    ،ي العام نتيجة لتفشي ظاهرة الفسادأ زيادة الوعي لدى الر   -
 لتربية والتعليم والرعاية الصحية. التنمية في جميع المجالات خصوصا ا تأخرالى 

المحلي  - المستوى  على  المركزية  الرقابة  زيادة  على  ظاهرة   العمل  على  للقضاء  والعالمي 
   .الفساد

لمكافحة  إمحاولة    - عالمي  ائتلاف  تشكيل  خلال  من  وهذا  العالم  في  الفساد  واقع  دراك 
   .الفساد

    .لفت انتباه الصحافة ووسائل الاعلام لقضايا الفساد -

هم ما قامت به المنظمة هو وضع مؤشر مدركات الفساد لقياس مدى تفشي الفساد في أ -   
راء المستثمرين المحليين  آويستند هذا المؤشر الى دراسات متنوعة ترصد    ،مختلف دول العالم

الاجراءات والأ حول  المحللين  والخبراء  المعنية  الحكومية  الادارة  مع  والمتعاملين  جانب 
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ودرجة المعاناة التي تعترضهم في تنفيذها ونظرتهم الى مدى انتشار الفساد والرشوة    ، المتبعة 
 نقاط( 10صفر و ة هذا المؤشر بين )يمق وتنحصر 

 البنك الدولي   /ب

التنمية      مشاريع  خلال  من  الدول  دعم  تحاول  دولية  تهتم    ،مؤسسة  بمعايير  أحيث  يضا 
عبر تعليق المشاريع والمساعدات المقدمة للدول    ،داء الحكومات والحد من الفسادأالشفافية و 

الفساد فيها  الفساد وانحراف  إ  ،التي  فيها  ينتشر  التي  الدول  تقريرا مفصلا عن  تقدم سنويا  ذ 
واحترام قواعد التنمية المستدامة حيث ترتب الدول عبر    بإرساءالحكومات عن دورها المنوط  

 . ي وبيانات لتقصي الحقائقأمسوحات استطلاع ر 

 العالمية للبرلمانيين ضد الفساد  المنظمة /ج

عقد في كندا وهي منظمة معنية بتعزيز    ، هذه المنظمة في مؤتمر برلماني دولي  تأسست    
بلدا   72برلماني من    250كثر من  أتضم  لالمساءلة والنزاهة والشفافية وقد توسعت    مبادئ
البرلمانيين وتقوم   مختلف  بين  العالمي  التنسيق  بدور  فتعمل  أ  ،المنظمة  الاقليمية  فروعها  ما 

وتسعى المنظمة الى تحقيق جملة من    ،على تفعيل قدرة البرلمانيين في مواجهة قضايا الفساد
 : الاهداف منها

الفساد  - وتوفير مادة تدريبية للبرلمانيين على    ،وضع دليل للبرلمانيين لكيفية السيطرة على 
داء الدور الرقابي  أصدار مدونة سلوك للبرلمانيين وقياس إو  ،موضوع الموازنة والمراقبة المالية

 . للبرلمانيين 

 اتفاقية الامم المتحدة لمكافحة الفساد   /د

قانونيا       الملزم  والوحيد  الاول  الصك  وهي  الفساد  لمكافحة  المتحدة  الامم  اتفاقية  جاءت 
ودخلت حيز التنفيذ    2003اعتمدت الجمعية العامة الاتفاقية في اكتوبر  لمكافحة الفساد وقد  
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علي  2005ديسمبر    14في   وقعت  الان  عليها    140ا  هوحتى  وصادقت  دولة    107دولة 
   :طراف بصفة كاملة وتلزم اتفاقية مكافحة الفساد الدول بما يليألتصبح دولا 

لشفافية في تمويل الحملات  وتعزيز ا  ،نشاء هيئات مكافحة الفسادإمنع الفساد من خلال    *
والمساءلة  الشفافية  وتعزيز  العامة  الخدمة  في  النزاهة  وتعزيز  السياسية  والاحزاب  الانتخابية 

 .في المالية العمومية والقضاء

بل    * العمومية  الاموال  والاختلاس  الرشوة  فقط  وليس  جنائية  جريمة  الفساد  يضا  أجعل 
و  بالنفوذ  وغسلهاإالمتاجرة  الفساد  عائدات  الاتفاقية    ، خفاء  القطاع أوتشمل  في  الفساد  يضا 

   .الخاص

شكال محددة أن البلدان ملزمة بموجب الاتفاقية بتقديم  أي  أ  ،مكافحة الفساد  علىالتعاون    *
المتبادلة القانونية  المساعدات  وضبط    ،من  وتجميد  تعقب  ودعم  المطلوبين  تسليم  وتيسير 

 . ومصادرة عائدات الفساد 

الاتفاقية ويتضمن تدابير    مبادئساسي من  أ  أمبد  ها،استردادو عادة الموجودات المسروقة  إ   *
تعود  ن لا  أوينبغي    ،صحابها الشرعيينأالموجودات المسروقة الى    بإعادةمبتكرة تلزم البلدان  

المتبادلة  أقوانين السرية المصرفية عائقا   القانونية  العدالة وتستطيع المساعدة  ن تخترق  أمام 
 .مساك بالمذنبين واستعادة الموجودات المسروقةلتجمع الادلة اللازمة للإ ،روقراطيةي الب 

 الهيئات المحلية المعنية بمكافحة الفساد  /3

الفساد إتتمثل في       بمكافحة  المنظمات تعمل على المستوى المحلي تهتم  العديد من  نشاء 
   :عمال هذه المنظمات فيما يلي أ شكاله ويمكن ايجاز أبكل 

طار هذه المنظمة يمكن تفعيل دور  إنه في  أحيث    ،منظمات منبثقة من السلطة المحلية  *
الرقابة  نالعاملي  عمليات  الحس    ،في  لتنمية  المواطنين  المال    بأهمية وكذلك  على  المحافظة 

ومراقبة   المختلفةإالعام  المشاريع  على  المسؤولة    ،نفاقه  المنظمات  تكون  أومطالبة  كثر  أن 
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بعملها الخاصة  المعلومات  نشر  في  منظمات    ،شفافية  لهيئات  اللازمة  الاحصائيات  وتقديم 
 . يئات المدنية والجمهور هالمجتمع المدني لغرض بناء ثقة بينها وبين هذه ال

الاداري وجمع  ل  * الفساد  اكتشاف ومتابعة حالات  المدني دورا كبيرا في  المجتمع  منظمات 
مانة لكي يطلع عليها الجمهور والمنظمات المسؤولة أوعرضها بكل صدق و   ،المعلومات عنها

ومن   معالجتها  ثم  والمسموع  أومن  المرئي  الاعلام  وسائل  المدني  المجتمع  منظمات  مثلة 
 ... وجمعيات الدفاع عن حقوق المستهلكين وجمعيات حماية البيئة وجمعيات محاربة الفساد

من   * و دور  الخاصأظمات  القطاع  تعطي  أيجب    التي  ،فراد  يمكن  أن  مثالا حسنا  ن  أيضا 
 . طار مسؤوليتها الاجتماعيةإكبر في أتجسده من خلال ممارستها الاخلاقية وتبنيها لدور 

ن تتعامل  أمنظمة الوحدة الاقتصادية وجامعة الدول العربية على المستوى الاقليمي  يمكن ل  *
لاقليم في  يد اع لمحاربة حالات الفساد الاداري على ص  ،الدول والمؤسسات في مجموعة مع  

 . و جماعية تجسد رغبة هذه الدول والمؤسسات في الارتقاءأ  طار معاهدات ثنائية إ

 مجال مكافحة الفساد الجهود العربية في  /4

ويمكن       الاداري  الفساد  بمكافحة  يتعلق  فيما  الجهود  ببعض  القيام  العربية  الدول  حاولت 
   :يلي ايجازها فيما

 . 1978وزراء العرب عام ل عدة مؤتمراتانعقاد  *

وخصصت حلقة    1999في القاهرة عام    ،يةر رات بالمنظمة العربية للتنمية الادامانعقاد مؤت  *
   .2002كاملة من هذا المؤتمر لموضوع الفساد ثم تلاه مؤتمر في بيروت عام 

   .انعقاد بعض المؤتمرات في الجامعة العربية  *

ولوياتها  أصيلة حول قضايا الاصلاح و أالتي بلورت رؤية عربية    2004وثيقة الاسكندرية    *
 للإصلاح. تضمنت محاور عدة 



 

78 
 

 . 2004ي تونس ف التي تبنتها القمة العربية  ،التحديث والاصلاحوثيقة مسيرة للتطوير و  *

 

  " 9"  المحاضرة

 وطرق مكافحته في الجزائر  الفساد

 الفساد وطرق مكافحته في الجزائر   /أولا 

البلاد أصاب    لم بالمجتمع وفي الخلل الذيأهم عنصر في الانحطاط الذي  أ شكل الفساد      
جميع   )على  والسياسيةالمستويات  الى  أكما    والاجتماعية..(   الاقتصادية  دور  إدى  ضعاف 

نتج عنه سوء   التنمية وقوض  إالدولة  انعكس سلبا على مسار  البلاد مما  رساء إدارة شؤون 
الرش الحكم  الفقري دعائم  الشفافية والمساءلة والتنافسية وزاد من حدة  المبنية على  فبالرغم   ،د 

ن  أ لا  إ  ،من الاموال الطائلة التي خصصت لتدعيم التنمية ولرفع المستوى المعيشي للسكان
الواقع يعكس صورة مغايرة تماما لهذا الاتجاه تمثلت في زيادة عدد الفقراء وارتفاع معدلات  

دراج الجزائر ضمن الدول الاكثر فسادا في سلم ترتيب المنظمات  إالجريمة وانتشار الرشوة و 
المجال وهو ما   الى وضع  أفي هذا  قانونية  إدى  وتدابير  الفساد من  قجراءات  صد مكافحة 

التمكين  أ الرش  لأطر جل  ركيزة  ي الحكم  يعتبر  الذي  عليه أد  والقضاء  الفقر  لمحاربة       ساسية 
 ( 221ص  ،2012 ،وارث محمد )

كثر  ن ترتيب الجزائر بين الدول الأ أفي هذا الاطار يدفعنا الحديث عن الفساد الى القول ب و 
وجود   يعكس  المناخ  أفسادا  تشكل  سليمة  غير  ثقافية  واجتماعية  واقتصادية  سياسية  وضاع 

الفساد فيه  ينمو  يقف    ،الذي  العائق  تحقيق  أوهذا  ترتيب    للإصلاحي مشروع  أمام  فحسب 
ن الجزائر وبالرغم من الاجراءات  إف  2009مؤشرات الفساد عن منظمة الشفافية الدولية سنة  

المرتبة   التقرير في  الفساد وردعه صنفها  المتخذة بخصوص محاربة  ضمن    111الصارمة 
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العالم عالأ   الدول ويربط جل المحللين الاوضاع    ،لى غرار العراق والسودانكثر فسادا في 
تلك بإرث تاريخي ناجم عن السيطرة الاستعمارية الطويلة والمتميزة وبظروف بناء الدولة بعد  

 (  53، ص2011 ،محمد حليم ليمامالاستقلال )

منية غير المستقرة التي عرفتها البلاد شكلت بيئة خصبة لنمو  الأ و وضاع السياسية  ن الأإ   
يعتبر   الذي  الفقرأهم  أ حد  أ الفساد  المصالح أفقد    ،سباب  لجماعات  الوضعية  هذه  تاحت 

الحاكمة   بالنخبة  وهيكلة    منالمرتبطة  تصحيح  في  تمثلت  التي  الانتقالية  الفترة  استغلال 
للسرقة والنهب  الوطني  التغيرات  أكما    ،الاقتصاد  الحكومات وبروز ظاهرة  استقرار  دى عدم 

لت  مشروعة  غير  طرق  عن  البحث  الى  الحكوميين  المسؤولين  من  بالكثير  مين  أ المستمرة 
لتحقيق   المسؤولية  مناصب  في  وجودهم  فرصة  واغتنام  التي  أ مستقبلهم  الشخصية  غراضهم 

  .للإثراءتبرز في مشاريع تجارية وعقارية وعليه صارت المناصب السياسية وسيلة  

وهو ما انعكس سلبا على فئة عريضة من المجتمع الجزائري خصوصا الفقراء منهم الذين     
التي   الازمة  ويلات  من  منازلهم جبرتهم  أعانوا  ترك  على  الوطن  مناطق  من  العديد  في 

السياسيأو  الفساد  مستنقع  في  ليسقطوا  نش  ،راضيهم  والذي  سوءا  وضعهم  زاد  عن   أالذي 
بل   للدولة  العامة  المصلحة  تحددها  موضوعية  لضوابط  تخضع  لا  فكرية  نخب  سيطرة 

وعشائرية  فردية  بمختلف  أالذي    الشيء  ،لمصالح  تتلون  مرتشية  عناصر  تملؤه  نظاما  وجد 
 ( 23ص   ، 1999،)لعياشي عنصر  الالوان السياسية مسايرة الظروف والمناسبات

د الى نتائج سياسية اقتصادية واجتماعية في غاية  ي يؤدي الفساد في ظل غياب الحكم الرش    
الفقراء خصوصا  الجميع  تمس  على    ،الخطورة  حصولهم  خلال  من  مستويات  أوذلك  دنى 

كما يؤدي الفساد الى نشر   ،ضعافهمإبعادهم عن المشاركة السياسية و إالخدمة الاجتماعية و 
للفساد والقابلية  الفساد  الاأوهو    ،ثقافة  علاقات  وعلى  المجتمع  على  خطير  وعلى مر  فراد 

 . الدولة في حد ذاتها 
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د ي سس التي وضعتها الجزائر لتعزيز الحكم الرشوالأليات  ن الآأيظهر    ،من خلال ما سبق و  
لم  إقد تفشل   الفقراء سوءا  أمس  تأخذ ذا  الفساد بجدية ووضوح ومعه سيزيد وضع  لة مكافحة 

خيرة تراجع في فعالية الحكومة وزيادة الفساد وهي نتيجة  وتبين بعض المؤشرات للسنوات الأ
منطقية الى حد بعيد فمع نقص فعالية الحكومة يزداد الفساد فالجهاز الحكومي غير الفعال  
يؤدي الى تراجع دور الهيئات الرقابية مما يؤدي الى استفحال الظواهر غير المشروعة ومنه  

 ( 226ص ،  2012 ، الفقر) وارث محمد

 في الجزائر  ة الفسادليات مكافحآ /1

جراءات طويلة  إتتطلب جهودا كبيرة وخطط و   ،ن مواجهة الفساد عملية صعبةألاشك في     
 : سباب عديدة منهاأمد ويعود هذا الى الأ

ثاره من فترة الى آشكاله و أيتجدد في مجالاته و نه كان  أو   ،ن الفساد كان موجودا منذ القدمأ  -
العامة    ة فالعاملون في الوظيف  ، ن الوظيفة العامة تعكس المجتمع الذي تعيش فيهأكما    ،خرى أ

و أهم   المجتمع  قيم  يحملون  المجتمع  من  في    ،عرافهأ فراد  الصالحون  الافراد  يتواجد  وكما 
ن الفساد  أضافة الى  هذا بالإ   ،يضا في هذا المجتمع أ ن الافراد الفاسدون موجودون  إالمجتمع ف

 . لة عسيرة للغايةألة اكتشافه ومعاقبة فاعليه مسأمما يجعل مس ،يتسم بالسرية

ف    ومختلفةأن  إلذلك  متنوعة  تكون  الفساد  مواجهة  غير    ،ساليب  ومنها  المباشرة  فمنها 
   .ساليب العلاجية ومنها الأ  ، رخص تكلفةفضل والأمنها الاساليب الوقائية وهي الأو المباشرة 

إ     الفسادأن تغير  عموما  تغير    ،شكال وصور  ساليب ووسائل محاربته ومقاومته  أتستلزم 
الاداري  الفساد  ظاهرة  لمواجهة  وتطورها  الاساليب  هذه  تتطلب    ،وتجدد  الفساد  محاربة  لكن 

   .يتم الالتزام بها  ةاستراتيجيات محدد
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   :همهاأ ليات لمكافحة الفساد ولعل  آقد وضعت عدة ل    

خضوع الاشخاص الذين يتولون المناصب العامة للمساءلة القانونية الادارية   أي  * المحاسبة
نتائج   الموظفأي  أ  ،عمالهمأ والاخلاقية عن  يكون  الحكوميو ن     مام رؤسائهم أن  و ن مسؤولو ن 

المؤسسة) في  الهرم  قمة  يشغلون  الغالب  في  هم  مراتبهم(  أ  ،الذين  في  هم  ومن  الوزراء  ي 
مسؤولو  يكونون  بدورهم  و الذين  تت أن  التي  التشريعية  السلطة  على  ولمام  الرقابة  عمالهم  أ ى 

 . السلطة التنفيذية

المساءلة كان و   *  سواء  العامة  الوظائف  عن  المسؤولين  واجب  معينين  أمنتخبين    وا هي  و 
نتائج   عن  دورية  تقارير  تنفيذهاأ تقديم  في  نجاحهم  ومدى  في    ، عمالهم  المواطنين  وحق 

عن   اللازمة  المعلومات  على  )أ الحصول  العامة  الادارات  والوز أعمال  النواب  راء عمال 
العموميين  يتم  والموظفين  حتى  الديمقراطية ومع  أمن    التأكد(  القيم  يتفق مع  ن عمل هؤلاء 

القانون لوظائفهم ومهامهم وهو ما يشكل   للشرعية والدأتعريف  اكتسابهم  م عساسا لاستمرار 
   .من الشعب

المنتفعين من  سسة ووضوح علاقتها مع الموظفين )وضوح ما تقوم به المؤ   أي  * الشفافية
على  أالخدمة   ينطبق  ما  وهو  والاهداف  والغايات  الاجراءات  وعلنية  مموليها(  عمال  أ و 

 . عمال المؤسسات الاخرى غير الحكومية أ الحكومة كما ينطبق على 

النزاهة والأو   *  بالصدق  المتعلقة  القيم  منظومة  العمل  هي  في  والمهنية  والاخلاص  مانة 
خلاقية معنوية  أيم  بق ن الثاني يتصل  ألا  إ  ،بالرغم من التقارب بين مفهومي الشفافية والنزاهةف

 . جراءات عمليةإول بنظم و بينما يتصل الأ

وقانونية       سياسية  ومتنوعة  ومتواصلة  شاملة  وسائل  استخدام  الفساد  مكافحة  تتطلب  كما 
 : وذلك كما يلي
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مبد  * على  يقوم  ديمقراطي  نظام  القانون من خلال خضوع    أتبني  وسيادة  السلطات  فصل 
نظام يقوم على    ،حكامه من جميع الاطرافأمامه وتنفيذ  أالجميع للقانون واحترامه والمساواة  

 .الشفافية والمساءلة

ن تضعف  أوتحريره من كل المؤثرات التي يمكن  بناء جهاز قضائي مستقل وقوي ونزيه    *
 . حكامهأمن قبل السلطة التنفيذية على احترام  معمله والالتزا

جميع المستويات كقانون الافصاح عن الذمم  عمال القوانين المتعلقة بمكافحة الفساد على  إ   *
العليا المناصب  لذوي  الى    ،المالية  الوصول  حرية  وقانون  المشروع  غير  الكسب  وقانون 

المعلومات وتشديد الاحكام المتعلقة بمكافحة الرشوة والمحسوبية واستغلال الوظيفة العامة في  
 . قانون العقوبات

من خلال الادوات البرلمانية المختلفة في    ،تطوير دور الرقابة والمساءلة للهيئات التشريعية  *
و  العلني  للنقاش  المواضيع  وطرح  للوزراء  الموجهة  الاسئلة  مثل  المجال  التحقيق  إهذا  جراء 

 . والاستجواب وطرح الثقة بالحكومة

العامة كمر   * الرقابة  هيئات  دور  الماليةأالدولة    ة قب اتعزيز  الرقابة  دواوين  التي    و  والادارية 
والتعسف في استعمال السلطة وعدم الالتزام   ،تتابع حالات سوء الادارة في مؤسسات الدولة

 .المالي والاداري وتعزيز الشفافية في الاجراءات المتعلقة بممارسة الوظيفة العامة

التركيز على البعد الاخلاقي في محاربة الفساد في قطاعات العمل العام والخاص وذلك    *
الفساد   محاربة  الى  الاديان  كل  دعوة  على  التركيز  من    بأشكالهمن خلال  وكذلك  المختلفة 

   . و الانظمة والمواثيق المتعلقة بشرف ممارسة الوظيفةأ خلال قوانين الخدمة المدنية 

ومنح الحصانة للصحفيين    ، عطاء الحرية للصحافة وتمكينها من الوصول الى المعلوماتإ   *
التحقيقات وعمل  المعلومات  نشر  في  بدورهم  تكشف  ، للقيام  الفساد    التي  قضايا  عن 

   . ومرتكبيها
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فة ومخاطرها تنمية الدور الجماهيري في مكافحة الفساد من خلال برامج التوعية بهذه الآ  *
الجامعات  و     وتعزيز دور مؤسسات المجتمع المدني   ، المواطنالباهظة على الوطن و وتكلفتها  

   .الجماهيرية و   والقيام بدور التوعية القطاعية  ،والمعاهد التعليمية والمثقفين في محاربة الفساد

بناء  إ   * و عادة  والعاملين  الادارة  بين  تنمي العلاقة  نهج  باتباع  معهم  الولاءات    ةالمتعاملين 
 . الوطنية الشاملة

جور عادلة ومنصفة ومتماشية  أواعتماد سياسات رواتب و عادة النظر بمسائل توزيع الدخل إ  *
 . مع متطلبات الحياة

 في الجزائر /القوانين المرتبطة بمكافحة الفساد2

وذلك من خلال مصادقتها على    ،جل محاربة الفسادأ همية قصوى من  أ ولت الجزائر  ألقد     
الدولية   سنة    للأممالاتفاقيات  الفساد  2003المتحدة  بمكافحة  صادقت   ،والمتعلقة  حيث 

في   الاتفاقية  هذه  على  رقم    2004فريل  أ  19الجزائر  الرئاسي  المرسوم    128 04بموجب 
تمثلت في قانون رقم   ،صدار حزمة من القوانين للحد من هذه الظاهرةإحيث تم من خلالها  

 . والمتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحته في الجزائر ، 02/04/2006الصادر في  01/06

رقم       بالممتلكات    06/414المرسوم  التصريحات  لنموذج    06/415والمرسوم  المحدد 
كيفيات   الخاصة  المتضمن  بالممتلكات  قانون   بالإضافة  ،العموميين   بالأعوانالتصريح  الى 

  02-122  بالأمرمم  عدل والمت الارهاب الممتعلق بالوقاية من تبييض الاموال و ال  05/01رقم  
سنة   رقم    ،2012الصادر  القانون  وتعديل  العمومية  الصفقات  قانون    11/663ومراجعة 

المتعلق بقمع مخالفة التشريع والتنظيم الخاصين بالصرف وحركة    22/63وتعديل الامر رقم  
الخارج والى  من  الاموال  العام    ،رؤوس  المال  تسيير  في  فعاليتها  تحديد  يمكن  تجربة  وهي 

ظهرت تجلياته بعد تراجع  حيث  صبح مستهدف بشكل غير مسبق في السنوات الاخيرة  أالذي  
 . سعار النفطأ
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 خلاصة

  التنمية   دعائم  لكافة  الرئيسي   والمقوض  ،التقدم  محاولات  لكافة  الأكبر  المعوق   الفساد  يعد     
  يقتصر  لا   المخرب   دوره  لأن   آخر،  خلل   أي  من   وتأثيرا  فتكا  أشد  ومخاطره  آثاره  يجعل  مما
 الاقتصادية  الحياة  نواحي   شتى  الى  يمتد  بل  الأخرى،  دون   الحياة  نواحي  بعض  على

  كل   تطال  الفساد  ظاهرة  لتفشي  السلبية  والنتائج  المدمرة  الآثار  إن...والسياسية  والاجتماعية
  أداء   وتعرقل  والطاقات  والوقت  والثروات  الأموال  فتهدر  ،الشعب  أبناء  لعموم  الحياة  معوقات

  مزيدا  تسبب  وافساد  تخريب  منظومة  تشكل  وبالتالي  والخدمات،  الوظائف  وإنجاز  المسؤوليات
  في   بل   فقط  والمالي  الاقتصادي  المستوى   على   ليس   والتقدم،   البناء  عملية  في  التأخير  من

 المباشرة   العامة  الخدمات  ودوائر  مؤسسات  عن   ناهيك  والثقافي  والاجتماعي  السياسي  الحقل
 . الناس حياة  مع  واليومية
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 تمهيد

 :خلاقياتخلاق والأ بين مصطلحين هما الأ  التمييزداية من الضروري ب      

فالأخلاق هي منظومة القيم كالمساواة والعدالة والحرية التي تقوم عليها المجتمعات من      
خلاقيات فهي مجموعة الشروط والآداب المتعارف  أجل تحقيق التنمية والصالح العام، أما الأ

أو   معنوي  بشكل  تبنى    ،شفوي عليها  وعليها  نوعها  كان  أيا  المهنة  أصحاب  بين  كتابيا  أو 
 .نظمة والقوانين التي يعملون وفقها وهذا ما يسمى بأخلاقيات المهنة الأ

عبارة عن      وزملاء    مجموعةوهي  الموظف  وأداء  سلوكيات  تدير  التي  والمعايير  المبادئ 
في موقف   أوتتصل هذه المبادئ والمعايير بالتمييز بين ما هو صحيح أو خط  ،العمل المهني 

 .معين أو نشاط مهني معين

القيم والأ     العديد من  أيضا عبارة عن  يتفق ويشترك بها جميع  وهي  التي  عراف والتقاليد 
والواجبات   الحقوق  جميع  على  تشتمل  بحيث  واحدة،  مهنية  ومؤسسة  وظيفة  في  العاملين 

ساسيات والقواعد الخاصة بالتعامل بينهم وتنظيم شؤونهم وواجباتهم اتجاه العملية المهنية  والأ
خلاقيات على تنظيم سلوك الموظف اتجاه المهنة التي  واتجاه بعضهم البعض، وتقوم هذه الأ 

 .ليهاإينتمي 

الأ    المقام  في  اجتماعي  مبدأ  تعتبر  المهنة  فأخلاقيات  الفرد   ،ولولهذا  كون  على  يرتكز 
صرار  ينطلق من أن للعمل قيمة جوهرية يجب احترامها والإ  ،مسؤولا عن العمل الذي يؤديه 

وهنا لابد من الاشارة الى أن أخلاقيات المهنة ليست ثابتة في جميع المهن بل    ،على تنميتها
 خرى حسب المصالح وخصائص كل مهنة. أتختلف من مهنة الى 

العمل، في حين  يجب    كما لقانون  العمل والوظيفة، فالعمل يخضع  بين  ن الوظيفة  أالتفريق 
 .ولكن كليهما يشترك في ما يعرف بأخلاقيات المهنة  ، تخضع لقانون الوظيفة العامة
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اذن فأخلاق المهنة أو آداب المهنة هي مجموعة من القواعد والآداب السلوكية والأخلاقية     
التي يجب أن تصاحب الانسان المحترف في مهنته، اتجاه عمله واتجاه المجتمع ككل واتجاه  

 .نفسه وذاته 

  "10" لمحاضرة ا

 أخلاقيات المهنة

 ماهية أخلاقيات المهنة أولا: 

 خلاق / مفهوم ال1

هي الطبائع التي يتطبع بها الانسان، ويراد بها الطبع والسجية  خلاق في اللغة:  معنى ال  /أ
والدين،  و  نفسه    ة وحقيقالمروءة  وهي  الباطنة  الانسان  صورة  أنه  ومعانيها الخلق  وأوصافها 

بها  السكارنة)   المختصة  خلف  النفس    ( 18ص  ، 2009  ،بلال  في  هيئة  عن  عبارة  فهي 
الأ و تصدر  بسهولة  )احمد  فعال  وروية  فكر  الى  حاجة  غير  من   2000  ،الغزالييسر 

 ( 477ص

التي تحكم  خلاق اصطلاحا:  ب/ ال المبادئ والمعايير والقيم  بأنها مجموعة  تعرف الأخلاق 
المجموعة أو  الفرد  في    ،سلوك  السيئ  أو  الجيد  وكذلك  الخطأ،  أو  الصواب  يخص  فيما 

فعال بيسر وسهولة، من غير حاجة  المواقف المختلفة وهي راسخة في النفس تصدر عنها الأ
ومن ثم يقدم على سلوك معين أو    ، الانسان الفعل أو يسيءالى فكر وعلى ضوئها يحسن  

حداث التي تواجهه  فهي مجموعة السلوكيات التي يظهرها الفرد في تعامله مع الأ   ،يحجم عنه
الأأ الحياةو  في  معهم  يتعامل  الذين  التي    ،فراد  والبيئة  التربية  من خلال  معظمها  ويكتسب 

 .عاش فيها الفرد خلال مراحل عمره المختلفة
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الأ ا    مفهوم  مفهوم  ن  ويستند  للبشرية  وصالح  صحيح  هو  ما  كل  تحت  ينطوي  خلاق 
  .خلاق الى تحري القيم الانسانية في كل ممارسات المؤسسةالأ

  :خلاق نوعين والأ

 .تتمثل في الكرامة الطبيعية التي أعطاها الله سبحانه وتعالى للإنسان منذ ولادته  فطرية* 

 .  وهي التي يكتسبها الانسان من خلال عملية التنشئة الاجتماعية مكتسبة* 

بأن الأ   القول  تحكم  خلاق  يمكن  التي  والمبادئ،  والقيم  المعتقدات  هي مجموعة عامة من 
و  القرارات  اتخاذ  في  الفرد  فصل  السلوك  يمكن  ولا  خطأ،  أو  صواب  هو  ما  بين  تمييز 

ع مشاكل العمل  بل يجب على الفرد أن يتعامل م  ،خلاق العامة للفردأخلاقيات المهنة عن الأ 
 . الأخلاقية العامة التي يؤمن بها من منطلق المعايير 

  المقبول السلوك أي خلاقي الأ للسلوك قياسية معايير بصفة عامة، الأخلاق في المهنة هي    

 .الخطأ مقابل  الصواب إطار في المجتمع من

خلاقي  فتعكس سلوكه الأ   ،نسانقوال تصدر على الإ أخلاق على صورة أفعال و تظهر الأ و    
تقاليده و تماشيا  في مجتمع ما    مورعلى الأ يوجد الانسان    ،عرافهأ مع  وتوجد الاخلاق حيث 

عاقل  ككائن  الغير  عن  يميزه  ما  الأ   فالإنسان   ،فهي  الوحيد  الكائن  يهدف  هو  الذي  خلاقي 
 .السلوك الهادف العاقلبطبيعته الى تحقيق شخصيته العاقلة من خلال 

 المهنة  مفهوم / 2

  به   يقوم   عملكل    هي ف المنتج   الانساني  الفعل   صور   سمى أ  وتمثل   الوظيفة  من   عم أ   المهنة   
:  الأساسيين  العمل  ركني لنا يبين   وهذا حرفة  أو مهنة   أو وظيفة  في  إنتاجي نشاط   من  الانسان
 .والانتاج النشاطوهما 
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  وهو   للعمل  الثاني  الركن  أما  ،ذهنيا  أو   جسديا  نشاطا  كان  سواء  العمل  لب  هو   فالنشاط    
  أو  الأرض  كنوز  من  استخراجه  أو   ما  شيئا  كصناعة  ماديا  إنتاجا  كان سواء  الانتاج  وهو   هدفه

   .التربوية كالوظائف  معنويا

  :مفهوم أخلاقيات المهنة/ 3

  خاطئخلاقية التي تميز بين ما هو صحيح وما هو  سس المعنوية والأ هي "مجموعة الأ   
الشخص فعله وما عليه الابتعاد عن فعله  لأنها  ، فهي مجال معياري  وقد    ، تصف ما على 

مرادفا  أتصبح   المهنة  التنظيم أو  أدارة  الإ  لأخلاقيات خلاقيات  بكل    ،خلاقيات  تمثل  عندما 
ص       تتبيرت سعاد )بساطة الحدود التي تنص عليها وتحددها القواعد المرجعية للمؤسسات 

46 ) 

  والتي  المطلوب  المهني  للسلوك  مرجعا  تعد  التي   والمعايير  المبادئ  هي   المهنة  أخلاقياتف   
تلك  هي  و ،  سلبا  وأ  ايجابا  الافراد  داءأ  تقييم   في   تساعد تعتبر    المبادئالمعايير و أيضا  التي 

لسلوك  أ على أساسا  الخروج  وعدم  ومراعاتها  بالتزامها  يتعهدون  والتي  المستحب  المهنة  فراد 
 . حكامها أ

 أخلاقيات المهنة نشأةثانيا/ 

ما  أ    بوظيفة  مرتبط  أمرا  ليست  المهنة  معينة أخلاقيات  مهنة  من    ،و  مجموعة  هي  بل 
ينش التي  المدرسة حيث  أ  ، عليها الانسان منذ صغره  أالقواعد  الى  البيت  يتربى على  ي من 

ساسيا أوتنمو هذه القيم حتى تصبح سلوكا  ، عدم الغش والاتقان في العمل والصدق في القول 
 .في حياة الانسان وبالتالي يتكون لنا مجتمع سليم خلقا

المرحلة التي بدأت فيها عملية الاهتمام    ،يمكن اعتبار فترة السبعينات من القرن الماضي    
رادت وضع أين  أخاصة في الدول الغربية    ، بأخلاقيات المهنة من طرف الدارسين والباحثين
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الاخلاقيات   بل  بالعمل  الخاصة  التشريعات  وليست  المهنة  تنظم  التي  القوانين  من  مجموعة 
 .الضابطة للعمل والمهن وهذا الاتجاه بدأت فيه الولايات المتحدة الامريكية 

ب     القول  التاريخ من خلال  أويمكن  بالقيم  أن هناك اتجاهات سبقت هذا  فكار فلسفية تهتم 
ويرى هؤلاء   و"لوى لافل"  لوسن"  و"رينيه  شيلر"  "ماكس  بينهم  من  للبحث  القيمة أكمجال  ن 

خلاق الذي سست لعلم الأأوهي موضوع الميول والرغبات التي تعتبر جوهر الخلق وبالتالي  
 .وظف في ما بعد كأساس لأخلاقيات المهنة

بالمنظور الحالي بل  م خلاقيات الأسس  أحدد  ن كان الدين الاسلامي قد وضع و إو  هنة ليس 
مانة وكما  كالصدق في كل شيء وعدم السرقة والأ  ،خلاق المسلمأبشكل موسع انطلاقا من  

 " .خلاقنما بعثت لأتمم مكارم الأ إ"قال الرسول عليه الصلاة والسلام 

 :يليخلاقيات المهنة كما أن نلخص العوامل التي ساعدت على تطور أويمكن 

 .دارية تضر بالصالح العامإوجود ممارسات  -

ظهور حالات معقدة صعب التعامل معها من الناحية القانونية ولها تجاوزات من الناحية   -
 .خلاقية الأ

مما أدى الى   ،التحولات التي عرفتها المجتمعات الغربية الصناعية مع التقدم التكنولوجي  -
 .خلاقي والقيم الاجتماعية ضرورة الاهتمام بالجانب الأ

 .زيادة جرائم الفساد داخل الشركات والمؤسسات -

 .تزايد الممارسات الادارية السيئة اتجاه المواطنين والموظفين -

همهم "نيكولسون"  أ و   ، هناك عدة مداخل طورها الباحثون :  خلاقيات المهنةأ نظريات  ثالثا/  
 كما يلي:   ربع نظريات لأخلاقيات المهنةأن هناك أالذي يرى 
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ن ما  أخلاق تشتق من التجربة الانسانية و ن الأأوترتكز على مقولة    : النظرية التجريبية/  1  
 .خلاقي يعتد به من خلال الاتفاق العامأخلاقي وغير أهو 

ما  لك القدرة على تحديد ما هو جيد و ن العقل يمت أتعتمد على فكرة    : النظرية العقلانية/  2
هي  أو   ، سيئهو   المنطقية  التحديدات  هذه  فأن  وبالتالي  التجربة  عن  استقلالا  حل  إكثر  ن 

 .خلاقية يكمن عن طريق العقل وما هو عقلاني المشكلات الأ

الحدس/  3 الأ  :نظرية  على  النظرية  هذه  حدس  وترتكز  فطريا من  الفرد  يمتلكه  مما  خلاق 
خلاقي سببه  ن سوء التصرف الأأو   ،أكقدرة ذاتية عن التمييز بين ما هو صحيح وما هو خط

 .البيئة السيئة وعوامل التنشئة غير السليمة

مر خارج نطاق قدرة الفرد أوالصواب هو    الخطأن تحديد  أتقوم على فكرة    :نظرية الالهام /  4
 .مور الصحيحةن الله يرشد الانسان الى المبادئ التي تساعده على تحديد الأأو 

 أهمية الخلاق:  /رابعا

  :يمكن إبرازها في ما يلي  

هي من أفضل العلوم وأشرفها وأعلاها قدرا، وتعتبر الأخلاق بالنسبة الى العلوم الاخرى /  1
 .إكليل العلوم أو زبدة العلوم

البهائم في تحقيق حاجاته الطبيعية أو في علاقاته مع  /  2 تميز سلوك الانسان عن سلوك 
 .غيره من الكائنات الاخرى 

إن هدف الأخلاق هي تحقيق السعادة في الحياة الفردية والجماعية فإذا انتشرت الاخلاق  /  3
 .انتشر الخير والأمان الفردي والجماعي

 .وسيلة لنجاح الانسان في الحياة/ 4
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 .وسيلة للنهوض بالأمة/ 5

 . تعزيز مصداقية المنظمة مع المرؤوسين/  6

  . تزويد المنظمات بالربح والمنفعة في جميع المجالات/  7

  .المساعدة في تحسين عملية صنع القرار/ 8

 .  ايجاد المصداقية بين المنظمات والمجتمع / 9

 . كبر من القوانين والانظمةأالمحافظة على المجتمع والبيئة بدرجة / 10

خلال   من  الأخلاق  أهمية  خلال النصوص  وتظهر  من  الشريفة  النبوية  والأحاديث    القرآنية 
بالتخلق  الأ الحسنةبالأ مر  ع  ، خلاق  الوقت  نفس  في  المذمومة  الأ   ن ونهت    نسان فالإ خلاق 

وروح وباطن  ،جسد  محلها  والأ   ،ظاهر  والتي  الباطنة  الانسان  تمثل صورة  الاسلامية  خلاق 
الانسان   شخصية  قوام  هي  الباطنة  الصورة  وهذه  بطوله    فالإنسان  ،المسلمالقلب  يقاس  لا 

 .  خلاق عماله المعبرة عن هذه الأأ و  بأخلاقهنما إو فقره وغناه و أو لونه وجماله أوعرضه 

المجتمع   السعادة    بالأخلاقوالتزام  لتحقيق  ضمان  بها  ذكره   والطمأنينةوالتمسك  ما  وهذا 
مستوى الفرد والمجتمع قدر  خلاق تبرز على  همية الأأ ن  أب   (2006،  ناصر ابراهيم)الباحث  

 . مماثل من السعادة والاستقرار والسكينة النفسية والاجتماعية 
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 " 11"   المحاضرة

 مصادر، أهمية وآثار الخلاق في سلوك الفرد والمجتمع

  :المهنة   في  الحسن الخلق مصادر /خامسا

  المتعلقة  الطبيعة   ذات   المهنية  القرارات  أساسها  على   تتخذ   التي   المصادر   تنحصر   
 :رئيسية  منظومات ثلاث  في والسلوك بالأخلاق

 .تدينه  ودرجة   وتكوينه لتربيته  تبعا بالفرد الخاصة القيم منظومة  /1

  .عامة بصفة المجتمع  في السائدة  القيم منظومة  /2

  المناسبة  القواعد  تضع  والتي  المهنية   والتنظيمات  النقابات  تصدرها  التي  المهنة   آداب  لوائح /3
  الزملاء   العملاء )  المختلفة  الاطراف  اتجاه  بالتزاماتهم  المهنيين   قيام  عند  السلوك،  لممارسات

 المهنة  المجتمع،  المرؤوسين،

  الكريم  القرآن  واتخاذ   وتعالى  سبحانه  الله   بوجود  الايمان  فان  المنظورات،  هذه  الى  إضافة  -
 الله  من   الخشية  ذلك  الى  ضف  حسنة،  قدوة  وسلم  عليه  الله  صلى  والرسول  منهجا

  المهنة   بأخلاقيات  العامل  يلزم   أن   كفيل  الآخرة  عذاب   من  والخوف  رقابته  واستشعار
 . فيها يعمل التي

 خلاق في سلوك الفرد والمجتمعثار الآ /سادسا

ثرها في  أ  أماف ،ثر في سلوك الفرد وفي سلوك المجتمع أخلاق لما لها من  همية الأ أ تظهر      
الفرد   ما  سلوك  خلال  من  والعدل  فيظهر  والصدق  الرحمة  من  صاحبها  نفس  في  تزرعه 

والوالأ و مانة  والتكافل  والتعاون  والعفة  والتواضعحياء  القيم    ، الاخلاص  من  ذلك  وغير 
  .ساس الفلاح والنجاحأبالنسبة للفرد هي   فالأخلاقخلاق السامية والأ
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المجتمع  أما  أو     سلوك  في  الانسانية  ساس  أهي  فثرها  المجتمعات  كانت  إبناء  و  أ سلامية 
المغريات    ،سلامية إغير   مواجهة  في  وبالصبر  بالحق  بالتواصي  المدعم  الصالح  فالعمل 

ن يبني مجتمعا محصنا لا تنال منه عوامل التردي والانحطاط وليس  أنه  أمن ش  ، والتحديات
الأ ضعف  ابتلاء  في  كامنا  والحضارات  المادية  إ مم  العلمية  أمكاناتها  منجزاتها  في  إو  نما 

 . قيمتها الخلقية التي تسودها وتتحلى بها

ن  أفراده  أي مجتمع من المجتمعات الانسانية لا يستطيع  أف  ،خلاق ضرورة اجتماعية الأ و    
سعداء متعاونين  متفاهمين  الأ  ، يعيشوا  من  متينة  روابط  بينهم  تربط  لم  الكريمة  ما  خلاق 

فقدت   ومتى  المجتمعات  من  مجتمع  عنها  يستغني  لا  اجتماعية  ضرورة  الاخلاق  فمكارم 
مع  الأ الانسان  لانسجام  منه  لابد  الذي  الوسيط  هي  التي  الانسانأخلاق  فراد أتفكك    ،خيه 

 .دى بهم ذلك الى الانهيار ثم الى الدمارأمصالحهم ثم لالمجتمع وتصارعوا وتناهبوا 

وعلى قدر امتثال المسلم لتعاليم    ،ن كل السعادة في الايمان بالله والعمل الصالحألاشك  و    
و  في سلوكه  تكون سعادتهأالاسلام  الأب تزام  لالالأن    ،خلاقه  بتحقيق  قواعد  كفيل  كبر  أ خلاق 

نسبة من السعادة للفرد الانساني وللجماعة الانسانية ثم لسائر الشركاء في الحياة على هذه 
التوفيق بنسب    ،رضالأ فيها  يتم  بارعة جدا  بين حاجات ومطالب    الاستطاعةوذلك بطريقة 

عطاء كل ذي حق حقه  إ ويتم فيها  ،خرى أالفرد من جهة وحاجات ومطالب الجماعة من جهة 
  التمسك ف  و قسطا من حقه وفق نسبة عادلة اقتضاها التوزيع العام المحفوف بالحق والعدل أ

 . عليه  أو  له يحكم خلالها  ومن الإنسان من  يرى   ما أول هي الحميدة بالأخلاق

 : الاخلاقيات المطلوبة في العامل سابعا

ه    العامل  في  توافرها  المطلوب  الأخلاق  أساس  جميع    يإن  تندرج  وتكاد  والأمانة  القوة 
 :أخلاق العمل أو معظمها تحت هذين الخلقين المهمين
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شياء المادية والمعنوية، إن  ويستعمل ذلك في البدن وفي القلب، أي يستعمل في الأ  القوة:/ 1
مطلو  اذن  فالقوة  الفضائل،  من  فضيلة  وهي  مهم،  مطلب  المعنوية  قال  القوة  كما  للعمل  بة 

" الأمين"تعالى  القوي  استجرت  من  خير  بعم   ، إن  المكلف  العامل  في  فقوة  والسعي  أشياء  ل 
 .الاياب يختار له العامل القوي البدنأمور الذهاب و 

فالمعروف أنهم    ،سلام واعتز بها العرب قبلهلا شك أن الأمانة خلق أوجبه الإالمانة:  /  2
أم بالأمين، والواقع أن  إنسانا وصفوه  يمتدحوا  أرادوا أن  بالأمانة إذا  الناس لا تستقيم إلا    ور 

مانة في شخص معين، كان ذلك أحرى بالقيام بعمله على الوجه  وعليه إذا اجتمعت القوة والأ
 .الأكمل وهو الأجدر بالعمل من غيره

 :من هنا يمكن أن نلخص واجبات العامل في النقاط التالية

 .واجباته ومنطلقات عملهأن يعرف العامل ما هو المطلوب منه وما هي  *

 .أن يشعر بالمسؤولية اتجاه العمل الذي ارتبط به *

 .أن يؤديه على أحسن الوجوه أيا كان نوع العمل  *

 .أن يؤدي ذلك بأمانة وإخلاص دون غش أو إهمال أو تقصير *

 .عدم الخيانة في العمل بكل صورها وأشكالها *

 .عدم استغلال عمله ووظيفته ليجر بذلك نفعا الى نفسه أو أقاربه *

 :وهي كالتالي: مبادئ أخلاقيات المهنة: ثامنا

 . الاستقامة  من شأنها إرساء دعائم الثقة وهذا يشكل الاساس لتنفيذ الاوامر والقرارات/ 1

في جمع وتقييم وتبليغ المعلومات المتعلقة بالجهة محل المراجعة دون التأثر    الموضوعية/  2
 .بآراء أو مصالح شخصية 
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عدم  /  3 يجب  سرية  عليها  الحصول  يتم  التي  المعلومات  تكون  حيث  السرية  على  الحفاظ 
  .الافصاح عنها

 .الكفاءة وهي تحسين وتطوير المهارات والعمل بكل اتقان / 4

 . الأمانة/ 5

 خلاقيات المهنةأهمية أ /تاسعا

 بالنسبة للموظفين / 1

ويتوجب       المهنية  والمؤسسات  العمل  في  المهمة  العناصر  من  المهني  الموظف  يعتبر 
العمل   في  المهنية  وانجازاته  سلوكياته  في  تؤثر  قد  التي  والعوامل  المثيرات  بجميع  الاهتمام 

على    ،المهني  التعرف  علينا  يتوجب  العمل  أهمية  أ ومنها  في  للموظفين  المهنة  خلاقيات 
  :والتي تتمثل فيما يلي  والمؤسسات المهنية

على   * الموظف  المهني  أتساعد  المجال  في  به  الخاصة  المهنية  الحياة  بناء  في  يقوم  ن 
به   يقوم  الذي  المهني  المكان  في  المهنية  تشكيل شخصيته  في  تساهم  واجباته    بأداءبحيث 

 . المهنية المختلفة

الأ * والقواعد  المعايير  من  المهني  تعتبر  الموظف  تصرفات  وتقويم  بتعديل  الخاصة  ساسية 
المهنية  العمل في   من    ، والمؤسسات  المهنية  العملية  في  السليم  للطريق  توجيههم  حيث  من 

 .حيث تعاملهم واحترامهم للقوانين المهنية واحترامهم للعلاقات المهنية 

العاملين في العمل تعتبر من الأ *   سس التي يتم من خلالها تقييم سلوك الموظفين وجميع 
و  المواقف  جميع  المهنية في  بالعملية  الخاصة  الايجابيات    ،الظروف  وتمييز  بتحديد  وتقوم 

 .والسلبيات في العملية المهنية
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بنفسه   * الموظف  ثقة  السلبية وتزيد من  والقيم  السلوكيات  للموظف من  بمثابة وقاية  تعتبر 
 .وعاداته المهنية الايجابية 

المهنية  * القرارات  واتخاذ  صنع  على  الموظف  قدرة  على  تساعد  التي  المثيرات  من  تعتبر 
 .المهنية  بالأمور المتعلقة 

 بالنسبة للمجتمع / 2

شخاص بغض النظر داخل العمل  خلاقيات المهنية عن قيم وسلوكيات جميع الأتعبر الأ     
همية كبيرة بالنسبة للمجتمع بشكل عام  أ خلاقيات المهنة ذات  ألذلك تعتبر    ، و خارجهأالمهني  

ويمكننا ذكر    ،ن الانسان اجتماعي ويتشارك بالعديد من الامور والعمليات في هذا المجتمعلأ
 : همية الاخلاقيات المهنية للمجتمع من خلال ما يليأ 

بحيث  * الاشخاص  بين  المنصفة  غير  السلبية  والانشطة  السلوكيات  من  التقليل  في  تساعد 
 .المجالات المهنية المختلفةكل ذي حق حقه من النواحي و   يأخذ

بين الجميع وخاصة   * المعني  لتنمية وزيادة الشعور بالرضا  القاعدة الاساسية  تكون بمثابة 
 . زملاء العمل المهني بين المؤسسات المهنية المختلفة

المهنية   * والقوانين  القواعد  لجميع  للفرد  توضيح  بمثابة  بالانتماء    لأي يكون  يرغب  وظيفة 
 .اليها

 بالنسبة للمؤسسات المهنية / 3

ذات  أتعتبر   المهنة  الأفي  المهنية    لمؤسساتلهمية  أ خلاقيات  من  ذكر  العديد  يمكننا  مور 
 :  بعضها من خلال ما يلي 

الأ  * المهنية  المؤسسات  بين  المهنية  المؤسسة  سمعة  وتحسين  السوق  تعزيز  وفي  خرى 
 . المهني 
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 . سرار المهنية فشاء الأإتعتبر من المؤسسات المهنية الموثوق بها من حيث عدم تسريب و  *

بهم من حيث  أ تعتبر ذات موظفين   * المهنية عالية  الثقة  كفاء مهنيا وخاصة عندما تكون 
 .تفويضهم بالعديد من المهام المهنية الكبرى 

 

 "  12"  المحاضرة 

 تجارب بعض الدول في مكافحة الفساد 

  : أهم التجارب الرائدة في مجال محاربة الفسادعاشرا

 سنغافورة/ 1

فقد      الفساد،  حاربت  التي  للدول  بالنسبة  وفريدة  رائدة  سنغافورة  تجربة  في  تعتبر  نجحت 
فنلندا وايسلندا   الفساد مع  تتمتع بمستوى نظيف من  التي  الدول  تأتي في مقدمة  إزالته وهي 

الفساد    ،والدانمارك بلغ مؤشر مدركات  الى    2005و   2003سنة    9.4حيث    9.2وتراجع 
والاجراءات التي اتبعتها الدولة مكنتها من القضاء على الفساد بعد أن كانت منذ    2008سنة  

نحو ثلاثين عاما من أكبر الدول التي ينتشر فيها الفساد، بحيث قامت الدولة بتخفيض عدد  
بأي   تسمح  لا  حيث  الاجراءات  كافة  وتوضيح  بتبسيط  وقامت  والاجراءات  والقواعد  القوانين 
خروج أو خرق للقوانين، بالإضافة الى ذلك رفعت الدولة مرتبات وأجور الموظفين العموميين  
حتى لا يلجؤوا للفساد ويعد مرتب الوزير السنغافوري أعلى مرتب وزير في العالم وأي محاولة 

المرتفع دخله  ومن  وظيفته  من  تحرمه  على    ،فساد  يحصل  أن  يستطيع  لن  أنه  عن  فضلا 
 .وظيفة أخرى 

 الولايات المتحدة الامريكية/ 2
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حيث      والرشوة  الفساد  مكافحة  في  العالم  دول  أوائل  من  الامريكية  المتحدة  الولايات  تعد 
تبنيها عدة   الى  المتحدة  الولايات  نجاح  الفساد، ويرجع  للقضاء على  فعالة  اجراءات  اتخذت 
الولايات   به  قامت  ما  أهم  ومن  التسعينات،  منتصف  من  بدءا  تنفيذها  في  شرعت  مبادرات 

افحة  المتحدة في مجال مكافحة الفساد، هي المشاركة في العديد من المؤتمرات المتعلقة بمك
ديسمبر في  وقعت  كما  مؤتمر  1997الفساد،  معاهدة  في  OFCD على  الرشوة  لمكافحة 

نطاق التجارة الدولية في الهيئات الحكومية، وتعمل الولايات المتحدة أيضا مع كلا من البنك  
 .الدولي وصندوق النقد الدولي لتشجيع المبادرات الهادفة لمكافحة الفساد

 

  الهند/ 3

على ضوء دراسة قام بها مركز    1999بدأت الهند مبادرة الاصلاح ومكافحة الفساد عام     
بالمئة من الشعب    62البحوث الاعلامية وهو أحد الهيئات الحكومية الهندية، حيث وجد أن  

الهندي يجد أن الفساد هو ظاهرة حقيقية ومتوغلة في البلاد، وأنهم يضطروا لدفع الرشاوى 
للحصول على الخدمات التي يريدونها من الهيئات الحكومية، وأن ثلث مسببات الفساد يمكن  
إزالتها عن طريق استخدام التكنولوجيا بحيث يؤدي الى تحقيق الشفافية في توصيل الخدمات  

 .الحكومية

وتعمل المنظمات الاهلية غير الهادفة للربح بالمشاركة مع منظمة الشفافية للقضاء على    
الفساد داخل البلاد وفي تعاملاتها مع الخارج، وذلك عن طريق تطبيق عدد من الاسر وهي  
التنمية   التجاري، تحقيق  القطاع  الشفافية في  البلاد، تحقيق مبدأ  الفقر في  خفض مستويات 
لهذه  الفساد وفقا  بتوقيع معاهدة مكافحة  الهند  الديمقراطية وقامت  تطبيق مبادئ  المستدامة، 
بين   من  والتي  الفساد  لمكافحة  عمل  خطة  بوضع  تقوم  أن  يجب  دولة  كل  فإن  المعاهدة 
وتحقيق   الفساد  لمكافحة  المدني  المجتمع  مشاركة  وتفعيل  الرشوة،  انتشار  من  الحد  أهدافها 
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الاوروبي   الاتحاد  مع  بالتعاون  الهند  قامت  وقد  الفساد،  مكافحة  بهدف  الشفافية  من  مزيد 
 .لتحديد أهم الجوانب التي من الممكن أن يساهم فيها من أجل مكافحة الفساد

 

 هونج كونج / 4

على التوالي بالنسبة لمؤشر مدركات الفساد عام   15و   14تأتي هونج كونج في المرتبة     
  8.1و   2005عام    9.3الى    2003عام    8وقد ارتفع المؤشر لديها من     2005و   2003
نتيجة للجهود التي تبذلها الدولة، لمحاربة الفساد ومن أهمها شكلت    7.5ليبلغ    2013عام  

الدولة لجنة لمحاربة الفساد وفرت لها ميزانية ضخمة من ملايين الدولارات ويعمل فيها نحو  
موظف يتقاضون رواتب مرتفعة مهمتها متابعة الفساد والقضاء عليه بأشكاله 1000أكثر من  

 .كافة

 

 التجربة الماليزية / 5

بدأ الفساد يتفشى بماليزيا، فكان هناك تحالف بين المجتمع المدني والحكومة مع توفر نية     
في   المدنية  الخدمة  بجهاز  يعرف  ما  على  اعتمدت  خطة  تبني  فتم  عليه،  للقضاء  حقيقية 
التي  ماليزيا والذي يتميز بوجود "دليل الاجراءات" الذي يحدد بدقة مجموعة من الاجراءات 

ذا لم يقم  إيجب اتخاذها لتنفيذ أي عمل والزمن الذي يستغرقه ذلك وصلاحيات الموظفين، ف
سيحاسب وبالتالي  فاسد  أنه  يستنتج  المحدد،  الزمن  وضمن  بدقة  له  حدد  بما    . الموظف 

الادارية   الاجراءات  تقليل  على  ماليزيا  عملت  فقد  ذلك  الى  وذلك  إضافة  حد  أدنى  الى 
نظام   اهتمت  باستخدام  كما  الاداري  الروتين  قتل  الى  سعيا  واحد"،  بإجراء  المعاملة  "إنهاء 

في   المتمثل  الاداري  بالانضباط  من  الدولة  وخروجهم  دخولهم  وقت  في  الموظفين  توقيع 
العمل، ولا يستثنى من ذلك أحد حتى رئيس الوزراء، وفوق ذلك كله توجد وكالة مخصصة  
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لمكافحة الفساد الاداري وقد مضت ماليزيا في هذا الاتجاه الى حد افتتاح "أكاديمية مكافحة  
لتأهيل الموظفين في هذه الوكالة وتدريبهم على تقصي الحقائق والمراقبة   2005الفساد" عام  

 .والتحقيق

 

 الخاتمة

  ديمقراطية  دون   من  فاعلة  عامة  إدارة  تصور  يمكن   لا  أنه  ،ما سبق   خلال  من  لنا  تبين  قدل    
  العامة  السياسات  في  إنجازات  تحقق   أن  وحدها  السياسية  للإدارة  يمكن   لا   أنه  كما  واستقلالية،

  بغياب  والاجتماعية  الاقتصادية  السياسات  تستقيم   لا  حيث  فعلية،   ارادة  وجود  دون   من
  فعالا  ديمقراطيا حكما يضمن  الذي هو دي الرش الحكم  فإن لذلك والشفافية، والمحاسبة المشاركة

  من   مجموعة  توفر  عدم  أو   توفر  على  وبناء  والشفافية،  والمحاسبة  المشاركة  الى  يستند 
  بينها  فيما  متكاملة...  مكوناتها   أبعادها،  الحوكمة،  محددات :  على  تشتمل   التي  المؤشرات

  في  السياسية  السلطة  مساهمة   ومدى  الدولة،  داخل  الحكم   وعقلانية   صلاح   مدى   قياس   يمكن
 . حرياتهم  وضمان حقوقهم  بمختلف   المواطنين لتمتع   المناسبة  الأرضية توفير

  فإنها  واحد  سياق  ضمن  والمهنة  الاخلاق  الحوكمة:  الثلاثة  المصطلحات  تجتمع  عندما   
  استفحل   غابت  واذا  بالخير   عليه   ويعود   ، الانساني  العملي   بالسلوك  يرتقي   ايجابيا   فعلا   تنتج 

 . الانسانية الحضارة وفناء الأخلاق تلاشي  الى محالة  لا سيؤدي الذي الاداري  الفساد
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